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I. منصة ROADIE

شركةمنكتطلبھاالتيوالأحكامالشروطتحدد")والأحكامالشروط("والأحكامالشروطھذه Roadie, Inc. ( بـإجمالاًإلیھایشُار
"Roadie" منصةتنزیلتریدكنتإذاماعلىوالموافقةللقبول")مستخدم"أو"نفسك"""لك""أنت،("""خاصتنا")أو"نا"أو"نحن"أو
Roadie إلىبالوصولقمتسواءوالأحكامالشروطھذهتنطبق").منصة"أو"روديمنصة("استخدامھاأوإلیھاالوصولأوتثبیتھاأو
منصة Roadie علىالإلكترونيموقعناعبراستخدامھاأو www.roadie.com (( ذلكفيبمامرتبط،تطبیقأي")،إلكترونيموقع
Roadie SmartSort ( والأحكامالشروطذلكفيبماوالأحكام،الشروطھذهتشكلالتطبیقات.برمجةواجھةو/أو)،برنامج""كل

وبینبینكقانونیةاتفاقیةھنا،المرتبطةأوإلیھاالمشارالأخرىوالمستنداتوالالتزامات Roadie خلالمنللمنصة.الآخرینوالمستخدمین
منصةإلىالوصول Roadie علىطوعًاوتوافقوالأحكامالشروطھذهوفھمتقرأتقدبأنكتقرفإنكالأشكال،منشكلبأياستخدامھاأو

بھاالالتزام .

تطبیقعلىحساببإنشاءیقومفردأوكیانأيإلىیشیر"مرسل"كلمةوالأحكام،الشروطھذهفيمستخدمھوكما Roadie لدیھو/أو
معمكتوبةاتفاقیة Roadie منصةإلىللوصول Roadie خدمات(""التوصیلخدماتلأداءالمستقلینالخدماتموفريلحشدواستخدامھا

تطبیقعلىحساببإنشاءیقومفردأوكیانأيھو"سائق"وبالمثل،لصالحھ.التوصیلخدماتتنفیذیتملمنأو")،التوصیل Roadie
خدماتتنفیذخلالھایتمالتيالزمنیةالفترةإلىیشُارلصالحھ.أوالمرسلطلبعلىبناءًذلكفيبماالتوصیل،خدماتیؤديو/أوكسائق

بواسطةتسلیمھاو/أوالتقاطھایتمالتيوالبضائعالشخصیةالممتلكاتمن(العناصر)العناصرإلىبالإضافةالسائق،بواسطةالتوصیل
لتسلیممسبقاًمحددزمنيمقدارعنعبارة"حاجز"أ"أزعج."باسمھناجماعيبشكلالسائق، Gigs لتحقیقمحددةمنطقةأومرسلمنفقط

خدمةیتلقىفردأوكیانأيھو"متلقي"أكتلة.كلمقابلستربحھالذيللمبلغالأدنىالحدھو"الأرباحضمان"مضمونة.أرباح Gig أو
منصةمستخدميجمیعإلىیشُارفیھا.الموجودةالعناصر Roadie، باسمجماعيبشكلوالمرسلون،السائقونذلكفيبما

"ھناالمستخدمین" .

تحتفظ Roadie نسخةنشرعندساریاًذلكویكونوقت،أيفيبمنصتناالمتعلقةسیاساتنامنأيأووالأحكامالشروطھذهتعدیلفيبالحق
الشروطعلىتحدیثاتلأيالمنتظمةالمراجعةعنمسؤولأنتتطبیقنا.علىو/أوالإلكترونيموقعناعلىوالأحكامالشروطمنمحدثة

منصةإلىالوصولیشكلوالأحكام. Roadie تمالتيالتغییراتجمیععلىموافقتكوالأحكامالشروطلھذهتحدیثاتأيبعداستخدامھاأو
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لكقدمتسواءككل،المحدثةوالأحكامالشروطعلىموافقتكعلىوتأكیدكالتحدیثھذافيوالأحكامالشروطعلىإجراؤھا Roadie
التعدیلاتلاأمبھذامسبقاًإشعارًا .

بشركةالخاصةالتطبیقاتبرمجةوواجھاتالتطبیقاتمنأكثرأوواحدعبرالتمكینذاتیةلوجستیةخدماتللمرسلینمنصتناتوفر
Roadie، علىالقدرةذلكفيبما :

● الفعليالوقتفيإلكترونيتتبععلىوالحصولالتوصیلخدماتلتقدیمالمستقلینالخدماتلمقدميالجماعيالتعھید
والتسلیم؛للاستلامفوتوغرافيوإثبات

● العربات؛وإدارةلجدولةالفردیةالحسابمعلوماتلوحاتإلىللوصول
● خوارزمیةباستخدامالمدمجةالعرباتفيتجمیعھالیتمكبیرةبكمیاتالعرباتلتحمیل Roadie والخاصة؛
● باستخدامدفعاتإلىعرباتعدةلفرز Roadie SmartSort™.

تطبیقیمكّن Roadie Driver یقدمھاالتيالتوصیلخدماتطلباتإلىوالوصولالإشعاراتوتلقيالعرباتعنالبحثمنالسائقینأیضًا
الكتلجدولةو/أوالتوصیلخدماتأداءعرضعلىوالقدرةالأساسي،النظامعلىالمرسلون .

توفر Roadie خدمات Roadie أعمالتعتبرالتوصیل.خدماتالسائقونویقدم Roadie لإدارةمنصةوتشغیلتطویرفيالمتمثلة
إلىالإشارةتتمقدالسیاق،یقتضيكماذلك،ومعالتوصیل.خدماتتقدیمفيالمتمثلةالسائقأعمالعنومتمیزةمنفصلةاللوجستیةالخدمات

خدمات Roadie خدمات"باسمھناجماعيبشكلالتوصیلوخدمات ."

ROADIE النقلأوالتوصیلخدماتتوفرولااللوجستیةالخدماتلإدارةمنصةعنعبارةھي . ROADIE للسیاراتناقلةلیست .

یقومونولاالتوصیللخدماتالمرسلینطلباتإلىالوصولأجلمنالتطبیقاستخدامیختارونمستقلونخدماتمقدموھمالسائقون
لـالتوصیلبخدمات ROADIE.

II. المستخدمینجمیععلىالمطبقةالشروط

والضماناتوالإقراراتالمستخدماتفاقیات

منصةإلىبالوصولفیھاتقوممرةكلفي Roadie فيأنھوتضمنوتقرصراحةًتوافقفإنكتنفیذھا،أوالخدماتتلقيأواستخدامھاأو
القبیلھذامناستخدامأووصولكلوقت :

● والوفاءوالأحكامالشروطھذهفيعلیھاالمنصوصالاتفاقیاتفيالدخولعلىوالقدرةوالسلطةالحقولدیكقانوناًلكیحق
ھناالواردةبالتزاماتك .

● ثالثطرفإلىبیعھاإعادةلكیجوزولاالوحید،لاستخدامكھولمنصتنااستخدامكإن .
● سلطةأيعنالصادرةوالمحلیةوالولائیةالفیدرالیةوالأوامروالقواعدواللوائحالقوانینوجمیعوالأحكامالشروطبھذهستلتزم

بھالمعمولالقانون("قانوناًعلیكینطبقالذيالحدإلىلمنصتنا،باستخدامكیتعلقفیماحكومیة ").
● بھوالاحتفاظفقطواحدمستخدمحساببإنشاءستقوم .
● منصتناإلىبالوصوللكتسمحأخرىھویةأومفاتیحأيأوبكالخاصالمستخدمحسابمروركلمةوسریةأمانعلىستحافظ .
● ستزود Roadie أونفسكتحریفأوتزییفأوكیانأوشخصأيشخصیةتنتحلولنمعقولبشكلنطلبھالذيالھویةبإثبات

كیانأوشخصأيمعالإغفال)طریقعنأوفعال(بشكلانتمائك .
● لشركةتابعةشركةأوموظفأوممثلأوالباطنمنمقاولأوكوكیلنفسكتمثللن Roadie فيبمالھا،تابعةشركةأيأو

الأمالشركةالحصر،لاالمثالسبیلعلىذلك، ، United Parcel Service of America, Inc.، التابعةشركاتھامنأيأو
إسبيیو("التابعةالشركاتأوالمباشرةغیرأوالمباشرة ").

● منصتناتستخدمولنبھا،المعمولالقوانینلجمیعووفقاًالقانونیةللأغراضإلاواستخدامھامنصتناإلىالوصولمنتتمكنلن
ارتكابھافيالمساعدةأوجریمةلارتكابأوقانوني،غیرنشاطأيتشجیعأولتعزیز .

● أدناه)موضحھو(كماثالثةبأطرافالخاصةالسریةالمعلوماتوجمیعأيإلىالوصوللكیجوزولاالتامةالسریةعلىستحافظ
القصوىالضرورةعندفقطحالة،كلفيإلاأدناه)،موضحھو(كماالآخرینلصالحأولصالحكاستخدامھاأوعنھاالكشفأو

والأحكامالشروطھذهبموجبالتزاماتكوتنفیذتنفیذأوالمنشودالنحوعلىالخدماتتنفیذأولتلقي .
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● موظفيمنأيحولالسریة،المعلوماتذلكفيبمامعلومات،أيتخزینأوبجمعتقوملن Roadie، (أوآخرمستخدمأيأو
مستلمأيأوموظفیھم)، Gig ( المنشودالنحوعلىالخدماتتنفیذأولتلقيالتحدیدوجھعلىمطلوبھوماباستثناءموظفیھم)،أو

والأحكامالشروطھذهبموجبالتزاماتكوتنفیذالخروجحملھا.أو .
● موظفيمنبأيبالاتصالتقوملن Roadie، متلقيأيأوموظفیھم)،(أوآخرمستخدمأيأو Gig ( أومباشرةموظفیھم)أو

اكتمالبمجردأوالمنصةخارج Gig حملھاأوالمنشودالنحوعلىتنفیذھاأوالخدماتلتلقيللغایةضروریاًذلكیكنلمما
والأحكامالشروطھذهبموجبالتزاماتكوتنفیذالخروج .

● أوالمعلوماتأوالفیدیوأوالصوتأوالبرامجأوالموسیقىأوالصورأوالرسوماتأوالنصوصتوزیعأونسخلكیجوزلا
الشروطھذهتسمحلمماالأساسيالنظامأوبأعمالناالمتعلقةالمشابھةالموادمنغیرھاأوالشعاراتأوالتجاریةالعلامات

التحدیدوجھعلىبذلكوالأحكام .
● معتتداخلأوإزعاجًا،أومضایقةأوإزعاجًاأوضررًاتسببقدطریقةبأياستخدامھاأومنصتناإلىالوصوللكیجوزلن

المنشودالنحوعلىبھاالاستمتاعأولمنصتناالكاملالاستخداممنسلباًعلیھمتؤثرأوالآخرینالمستخدمین .
● والآخرینالمستخدمینذلكفي(بماثالثطرفأيحقوقتنتھكلن Roadie)، حقوقالحصر،لاالمثالسبیلعلىذلك،فيبما

بھمالخاصةالتعاقدیةالحقوقأوالدعایةأوالخصوصیةأوالفكریةالملكیة .
● سبقمماأيفيثالثطرفأيبمساعدةتقوملن .

التمییزعدمسیاسة

موظفيأومستخدمأيضدالتمییزتمارسلنأنكعلىتوافقأنت Roadie أوالدینأوالعرقأساسعلىآخرثالثطرفأيأوالمستلمأو
بموجبمحمیةأخرىخاصیةأيأوالعمرأوالجنسیةالھویةأوالاجتماعیةالحالةأوالجنسأوالجنسيالتوجھأوالإعاقةأوالقوميالأصل

تتسامحولاوالترحیب،بالأمانالمستخدمینجمیعیشعرأنیجبقانون.منطبقھوما Roadie جانبمنتمییزيسلوكأيمع
.المستخدمین

شخصإلىبكالخاصةالخدمةتسلیمتجنبلغرضفقطعمدًاالعرباتإلغاءالحصر،لاالمثالسبیلعلىالتمییزي،السلوكأمثلةتتضمن
الخدمةلمنحمرتاحغیرلأنكأوالمنطقة،الحي.ذلكفيالموجودةالشركاتأوالأشخاصخصائصبسببمعین،حيتجنبأومعین،

أوالقوميالأصلأوالاجتماعیةالحالةأوالجنسیةالھویةأوالإعاقةأواللونأوالعمرمثلسماتعلىبناءًمعینینلأشخاصبكالخاصة
منصةمنتنشیطكإلغاءإلىتمییزيسلوكفيالانخراطیؤديقدالجنسي.التوجھأوالجنسأوالدینأوالعرق Roadie.

الآخریناحترامسیاسة

أوعدوانيسلوكأيإظھارأوعقلیةأوجسدیةضائقةفيالتسببأومضایقةأوتھدیدأوتخویفأوبمطاردةتقوملنأنكعلىتوافقأنت
موظفيأومستخدمأيضدأوتجاهمضایقةأوتھدیدأوتخویفأوتصادمي Roadie سبیلعلىذلكفيبماثالث،طرفأيأوالمستلمأو

الحصرلاالمثال :

● ذلكبفعلالتھدیدأوحیوانأوشخصأيإیذاءنیةأوإیذاءأوضرب .
● تھدیدأومضایقةأومحترمةغیرتكونقدبإیماءاتالقیامأولغةاستخدام .
● موافقةدونیتممتعمدجسدياتصالأيالاعتداءیشملنوع.أيمنالجنسي،ذلكفيبماالسلوك،وسوءوالتحرشالاعتداء

التقدمعلىالموافقةعدمالحصر،لاالمثالسبیلعلىذلكفيبماالسلوك،وسوءالجنسيوالتحرشالآخر،الشخصمنصریحة
آخر،بشخصأوبكالخاصةالجنسیةالحیاةمناقشةأوالمغازلةأوالغمزأوالصفیرأوالدفعمثلوالملاحظاتوالسلوكیات

الجنسحولالنكاتإلقاءأوصریحة،لغةاستخدام .
● الھویةأوالشخصي،المظھرعلىالتعلیقأوداعٍ،دونبالقربالوقوفمثلالخصوصیة،و/أوالشخصیةالمساحةاحترامعدم

بالموضوعلھاعلاقةلاشخصیةأسئلةطرحأوالجنسي،التوجھأوالمتصورة،الجنسیة .
● منصةمنتنشیطكإلغاءإلىالآخریناحترامعدمیؤديقد Roadie.

مجتمععلىالحفاظإن Roadie البعضبعضھممعالتعاملمسؤولیةیتحملونمنصتنامستخدميجمیعأنیعنيللجمیعومفیدًاوودودًاآمناً
وكرامةباحترامالمنصةاستخدامأثناءیواجھونھاالتيالثالثةالأطرافوجمیع .
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منصةإلىالوصولإمكانیةكلسیفقدالآخرین،احترامسیاسةأوالتمییزعدمسیاسةانتھكأنھیتبینمستخدمأي ROADIE
واستخدامھا

سریةمعلومات

منصةاستخدامعند Roadie ثالثة،بأطرافالخاصةالسریةالمعلوماتإلىالوصولالمستخدمینلجمیعیجوزتنفیذھا،أوالخدماتلتلقي
معلوماتالحصر،لاالمثالسبیلعلىذلك،فيبما Roadie المعلوماتإلىبالإضافةالخدمةمستلميو/أوالمرسلینو/أوالسائقینو/أو

أوشفھیةكانتسواءالمعلومات،جمیعتعنيالسریة""المعلوماتالمعنیین.والعملاءوالمقاولینالموظفین'الثالثة.الأطرافبتلكالخاصة
إتاحتھایتمأوإلیھا،الوصولیمكنھأوللمستخدممنحھایتموالتيذلك،غیرأوالإلكترونیةالوسائطعلىواردةكانتوسواءمكتوبة،
أخرىمعلوماتوأيالھواتفوأرقاموالعناوینالأسماءالحصر،لاالمثالسبیلعلىذلكفيبماللمنصة،باستخدامھیتعلقفیماللمستخدم

یمكنأومرتبطةأخرىتعریفیةمعلوماتأوشخصیةمعلوماتمعدمجھاعندأوبمفردھاإماالفرد،ھویةتتبعأولتمییزاستخدامھایمكن
و"فاي"،(محمیةالصحیةوالمعلومات")،الشخصیةالتعریفمعلومات"أو"الشخصیةالھویةتحدیدمعلومات("معینبفردربطھا

والمساءلةالصحيالتأمیننقلقابلیةقانونبموجب")المحمیةالصحیةالمعلومات" (")HIPAA").

یتمعندماشخصیةھویةتحدیدمعلوماتتصبحأنیمكنالشخصیةالھویةتحدیدمعلوماتتتضمنلاالتيالمعلوماتأنندركأنالمھممن
معلوماتمعدمجھاعندمعین،فردھویةلتحدیداستخدامھاالممكنمنكانإذا-مصدرأيومنوسیطأيفي-إضافیةمعلوماتتوفیر

متاحةأخرى .

منصةاستخدامخلالمن ROADIE و/أوالسریةبالمعلوماتالمعرفةاكتسابالمستخدمینلجمیعیجوزتنفیذھا،أوالخدماتلتلقي
ثالثةبأطرافالخاصةالمحمیةالصحیةالمعلوماتو/أوالشخصیةالمعلوماتو/أوالملكیة .

لمنصةكمستخدمأنك،علىصراحةًوتوافقتقرأنت ROADIE، المعلوماتھذهلجمیعالمطلقةالسریةعلىللحفاظصارملواجبتخضع
أوآخرشخصلأيمعلوماتالظروف.منظرفأيتحتالمعلوماتھذهعنالكشفلكیجوزلاأنھتدركوأنتوالشخصیة،السریة

منصةعبرتنفیذھاأوالخدماتتلقيغیرآخرسببلأيالمعلوماتھذهاستخدام ROADIE مقصودھوكما .

قامتإذا Roadie منصةإلىبوصولكیتعلقفیمااستخدامھاأوالشخصیةمعلوماتكبجمع Roadie و/أوخدماتناو/أوواستخدامھا
الخصوصیةسیاسةبواسطةوإدارتھوصفھیتمالاستخدامو/أوالجمعھذافإنالتوصیل،خدمات .

III. المرسلینومسؤولیاتالمرسلون

والضماناتوالإقراراتالمرسلیناتفاقیات

● لدیكیكونأنأوقانونيبشكلالخدماتلاستخداموالسلطةالحقكللدیكسیكونأنھعلىتوافقفإنكخدمات،أياستخدامقبل
الخدمةفيالموجودةالعناصرجمیعوإرسالالخدمةعلىللتعاقدالكاملةوالسلطةالحق .

● فيالموجودةالعناصرجمیعإدراجعلىتوافقأنت Your Gig العناصر"أيتضمینوعدمالتحدیدوجھعلىعنھاوالكشف
."المحظورة

● وسلامتھالعنصرسلامةوضمانالنقل،لتحملیكفيبماصحیحبشكلحفلتكفيالموجودةالعناصرجمیعتعبئةعلىتوافقأنت
بھاالمعمولالقوانینلجمیعوالامتثال .

● بـالخاصةالمفتوحالصندوقسیاسةعلىوتوافقتقرأنت Roadie ( جمیعبفحصللسائقوستسمحأدناه)موضحھوكما
العربةمعالمغادرةقبلبصریاًالعربةفيالموجودةالعناصر .

● عربتكإلغاءدائمًاللسائقیمكنأنھعلىوتوافقفحصھفيالحقالسائقیمُنحلمشيءأيبحملأبدًاملزمغیرالسائقبأنتقرأنت
السائقطلبعلىبناءًعربتكمحتویاتبفحصتسمحلمإذاعقوبةدون .

● لنأنھعلىوتوافقخاصمسكنداخلأوالسلالمأسفلأوأعلىالعرباتبتسلیمیقومونولاناقلینلیسواالسائقینبأنتقرأنت
مستلمأيأوأنتتطلب Gig تتأكدسوفوخاصمسكنداخلأوالسلالمأسفلأوأعلىالعرباتتسلیممنھتطلبأوالسائقمن

بذلكعلمعلىبكالخاصالحفلةمستلمأنمن .
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● لمسؤولیةالأقصىالحدأنعلىوتوافقتقرأنت Roadie فيالموجودةبالعناصریلحقالذيالضررأوالسرقةأوالخسارةعن
Your Gig حمایةخطةبواسطةویحددیخضع Roadie.

● منصةخارجلكخدماتلأداءسائقطلبأوبترتیبقصدعنالقیامعدمعلىتوافقأنت Roadie ھناشيءأيیقیدألابشرط؛
یقدمونقدالذینالسائقینمنالاستفادةبذلكیتعلقوفیماتوصیلخدمةأوأخرىمنصةعبرالسائققدرةاكتسابعلىقدرتك

أيالتماسمنیمنعونكأومباشرة،منكیقتربونقدالذینالسائقیناستخدامأوتوصیل،خدمةأوأخرىمنصةعبرالخدمات
یستخدمحالیاًنشطسائقأيخاصبشكلتستھدفلاعامة،إعلانیةوسیلةأيخلالمنأوطریقعنشخص Roadie.

● الشخصیةالھویةتحدیدمعلوماتذلكفيبماشخصیة،معلوماتأيإدخالعدمعلىتوافقأنت (PII)، فيبماالحفلة،عنوانفي
فيإلیھاالمشارالمناسبةالأقسامفيالشخصیةالمعلوماتجمیعإدخالیجبأنھعلىوتوافقالعناوین،أوالھواتفأرقامذلك

التوصیلخدماتطلبعندالأساسيالنظام .

● الحفلةتسلیمإمكانیةعدمحالةفياللیلطوالالحفلةفيالموجودةبالعناصرللاحتفاظالسائقتوجیھأوتوجیھعدمعلىتوافقأنت
الفوريالإرجاعتسھیلعنالوحیدالمسؤولأنكعلىتوافقأنتالخدمة.السائقفیھیستلمالذيالیومنفسفيبنجاحإعادتھاأو

السائقمنجمعھاو/أوالیومنفسفيللتسلیمالقابلةغیرللعناصر .

● تتحملفلناللیل،طوالالحفلةفيبعناصرالاحتفاظالسائقمنطلبتإذاأنھعلىتوافقأنت Roadie أوالسرقةعنمسؤولیةأي
ذلكغیرأوالحمایةخطةبموجبالعناصر،ھذهمنبأيیلحقالذيالضررأوالخسارة .

● مسؤول،فأنتإرجاع،رسومأيإلىبالإضافةاللیل،طوالالحفلةفيبالعناصرالاحتفاظالسائقمنطلبتإذاأنھعلىتوافقأنت
للیلةحجزھذامقابلللسائقالمستحقةالأخرىالحوافزو/أووالمدفوعاتالإضافیةالتعویضاتجمیععنمحاسبتك،وسیتم

تدفعھوالذيبھالمعمولللقانونوفقاًواحدة Roadie عنكنیابةًبالدفعتلتزمأو .

المرسلینقبلمنالتعویض

سراحإطلاقعلىتوافقھذابموجبأنت Roadie و/أوالطلبعندسدادھاأومباشرةودفعھاوحمایتھاعنھاوالدفاعتعویضھاو/أو
والمالكین،والمسؤولین،والمعینین،والحالیین،السابقینخلفائھاإلىبالإضافةلھا،التابعةالشركاتو/أولھاالتابعةو/أوالأمالشركات

تعویضات("والموظفینوالمحامینوالممثلینالوكلاءوالمدیرین، Roadie") الثالث،الطرفالتزاماتوجمیعولأيمنوالسائقین،
الحصرلاالمثالسبیلعلىذلكفي(بماوالنفقاتوالتكالیفوالأحكام،والتسویات،المدنیة،والعقوباتوالغرامات،والأضرار،والخسائر،

قضائيغیرأوقضائيإجراءأودعوىأوطلبأوإجراءأومطالبةبأيیتعلقفیماالمتكبدة")خسائر(""المعقولة)المحاماةوتكالیفأتعاب
أوعنمباشرغیرأومباشربشكلالناشئة")المطالبات"جماعیاو"،المطالبة"(كلالحكومیة)الجھاتذلكفي(بماثالثطرفیؤكده
الشروطھذهبموجبالتزاماتكبأداءیتعلقفیمااتخاذھاتمالتيأوالخدماتاستخدامفيالإغفالاتأوالأفعال)1(بـیتعلقفیماأونتیجة

وأحكامشروطمنالانتھاك)2(والأحكام، Roadie سبیلعلىذلك،فيبماثالث،طرفأيحقوقأوبھمعمولقانونأيانتھاك)3(؛
لمنصةالآخرینالمستخدمینالحصر،لاالمثال Roadie )4(و/أوالأخرى؛الثالثةوالأطرافوالمشاةالسیاراتوسائقيالخدمةومستلمي

المنشودالنحوعلىالاتفاقیةھذهبموجبالخدماتتلقيباستثناءطریقةوبأيسببلأياستخدامھاأوالسریةالمعلوماتعنالكشف .

الإلغاءورسومالمرسلینقبلمنالعرباتإلغاء

لعرضوتحریرهالمقبولالسائقإخطارإلىھذاسیؤديممكن.وقتأقربفيطلبكإلغاءفیرجىالحفلة،إلغاءفيترغبأوبحاجةكنتإذا
دعمبفریقاتصلالحفلة،لإلغاءالآخرین.المرسلینمنالأخرىالعرباتوقبول Roadie (" حددأوممكنوقتأقربفي")روديدعم

بـالخاصةالویببوابةداخلالتسلیم""إلغاء Roadie.

تفرضقد Roadie موقعإلىالقیادةفيالسائقیبدأأنبمجردالحفلةبإلغاءالمرسلقامإذا")الإلغاءرسوم("المرسلعلىإضافیةرسومًا
لمأوالمرسل،التقاطموقعإلىالسائقوصولعندللاستلامجاھزةلیستالعناصرجمیعلأنالحفلةبإلغاءالسائققامإذاأوالعربة،التقاط
معتتناسبلاالعربةأنو/أوللعناصر،خاطئاًوزناًو/أوأبعادًاأدخلأوخاطئ،حجمذاتمركبةطلبأودقیقاً،التقاطعنوانالمرسلیقدم

المرسلحسابعلىتلقائیاًالإلغاءرسومفرضیتممحظور.عنصرعلىتحتويالعربةأنأوالمخصصة،السیارة .
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الإرجاعورسومالمرسلینإلىالعرباتإرجاع

فيالموجودالفردرفضإذاأوالأسباب،منسببلأيالخدمةتسلیمعلىقادرغیرالسائقكانإذاالمرسل،خدمةالسائقیلتقطأنبعد
عھدةفيوجودھاأثناءإتلافھاتمأوالخدمةفيأكثرأوواحدعنصرتلفأوفقدانتمأوالخدمة،فيأكثرأوواحدًاعنصرًاالتسلیمعنوان

علىیجب")،للتسلیمقابلغیرمنتج("السائق Roadie العربة،إرجاعالممكنمنكانوإذاالحادث،بھذالإخطارهبالمرسلالاتصال
خطأبسببالإرجاععملیةتكنلمإذاالمرسل.لتعلیماتوفقاًالموقعإلىالعناصرھذهإعادةالسائقعلىفیجب Roadie السائق،أو

علىتلقائیاًتحمیلھاویتم")العودةرسوم("الأصلیةالحفلةتكلفةتساويالمرتجعةالعرباتإنالمرسل.نفقةعلىالإرجاععملیاتفستكون
المرسلحساب .

والتغلیفوالتعبئةالمفتوحالصندوقسیاسة

تشجعالمفتوح:الصندوقسیاسة Roadie الاحتیالومنعالاستدامةلتعزیزالتغلیفمنالأدنىالحدأوعبواتأياستخدامعدمعلى
تقومفیھ،الرغبةأوالتغلیفإلىالحاجةعندقانونیة.غیرأنشطةفيمنصتناواستخدام Roadie بقوةوتشجیعھمالمرسلینجمیعبتشجیع

منالسائقیتمكنحتىمفتوحةالعبوةتركدائمًاعلیكیجبأنھالمفتوحالصندوقسیاسةتعنيالمفتوح.الصندوقسیاسةاستخدامعلى
فتحمنكیطلبأندائمًاللسائقفیمكنمفتوحة،العبوةتتركلمإذابك.الخاصةالحفلةمعوالمغادرةصورةالتقاطقبلالمحتویاتفحص
بكالخاصةالخدمةمحتویاتبفحصتسمحلمإذاعقوبةدونبكالخاصةالخدمةإلغاءأوالخدمة،معالمغادرةقبلالعناصرلفحصالعبوة

سیاسةوباستخدامرحلتھ،أثناءمعھیأخذهمامعرفةفيالحقسائقلكلطلبھ.علىبناءً Open Box، عدمضمانعلىتساعدنافإنك
منصةاستخدام Roadie سیاسةتنطبقلاالقانونیة.غیرالموادالحصر،لاالمثالسبیلعلىذلكفيبماالمحظورة،العناصرلإرسال

طبیةأدویةعلىتحتويالتيتلكمثلمحمیةصحیةمعلوماتعلىتحتويأنالمحتملمنالتيالعرباتعلىالمفتوحالصندوق .

تشجیعمنالرغمعلىوالتغلیف:التعبئة Roadie تعبئةمسؤولیةتتحملتزاللاالتغلیف،منالأدنىالحدأوعبوةأياستخدامعدمعلى
فيالعناصر Your Gig الذيالنحوعلىالفردي،بالعنصرالخاصةالأخرىوالعواملوالھشاشةالمخاطرةمستوىعلىبناءًمناسببشكل

لـیمكنلاأنت.تحدده Roadie إنحیثعربتك،تعبئةعندلدیكحكمأفضلاستخدامیرُجىترسلھ.منتجلأياللازمالتغلیفمعرفة
Roadie بماأوالتسلیمأثناءوسلامتھالعنصرسلامةلتحملصحیحبشكلتعبئتھایتملمإذاعربدةأيتلفأوفقدانعنمسؤولةلیست

بھاالمعمولالقوانینجمیعمعیتوافق .

حمایةخطة Roadie

یرید Roadie خطةتوفرإضافیة،رسومأيبدونأمینة.أیدٍفيخدماتھمأنفيبالثقةالمرسلینجمیعیشعرأن Roadie Protection
Plan لكلالحمایةمندولار*100إلىیصلبماالمؤھلة،العرباتفيالموجودةللعناصرالسرقةأوالتلفأوالفقدضدالحمایةللمرسلین

شراكةخلالمنللشراءإضافیةحمایةتتوفرجیجا. Roadie مع UPS Capital، تنطبق*جیجا.لكلدولار*100000إلىیصلبما
إضافیةحمایةأيشراءقبلالكاملةالحمایةخطةقراءةیرجىوالقیود،الاستثناءات .

حمایةلخطةالكاملةالشروطعلىللحصول Roadie بزیارةتفضلمطالبة،تقدیموكیفیة www.roadie.com/protectionplan.
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IV. ومسؤولیاتھمالسائقون

السائقوشكرالعربات

منصةعلىحسابإنشاءبعد Roadie فيیوجدلاجدولتھا.أوتنفیذھاتعرضقدالتيالمتاحةالكتلو/أوبالعرباتإخطاركیتمقدكسائق،
حقمنحكسیتمأنھأوخدمةأيلأداءعرضكقبولسیتمأنھأوبالعرباتإخطاركسیتمأنھأخرىضماناتأيأووالأحكامالشروطھذه

لدىلیسالكتلة.جدولةبرنامجإلىالوصول Roadie نوعأوحجمعلىسیطرةأي Gigs ذلكفيبماوقت،أيفيالمرسلونیرسلھاالتي
منمعیننوعبأيإقرانكلكنضمنولاالحظر،أثناء Gig ذلكغیرأوالحظرأثناءالمرسلأو .

أيجدولةأوخدمةأيأداءعرضعدمأولعرضالوحیدةالتقدیریةالسلطةلدیككتلة.أيجدولةأوحفلةأيأداءبعرضأبدًاملزمًالست
التيالعرباتجمیعبإكمالوالأحكامالشروطھذهبموجبتعاقدیاًملزمفأنتالحظر،ببدءقمتأوعرضك،قبولتمإذابشرط،منشورة؛كتلة

أدناهمحددھو(كماالمرسللمتطلباتووفقاًالمرسللتعلیماتوفقاًبھا،إقرانكتم ) ).

منصةفيالفوتوغرافيللتصویرالكاملةالحضانةوسلسلةالفعليالوقتفيالتتبعمیزاتتضمینتم Roadie أدائكمنیتجزألاجزءوھي
منصةترسلالمرسل.لمتطلباتوفقاًللعربات Roadie الحالةوتحدیثاتالفعليالوقتفيتتبعًاوتوفرإلیك،والإشعاراتالمطالباتتلقائیاً

دعمفریقوتمنحالمرسلین،إلىوالتسلیمالاستلامصورمننسخًاوترسلالحفلة،أداءأثناءالحفلةومستلميللمرسلین Roadie علىالقدرة
متاحًاسیكونالشخصيھاتفكرقمبأنتقرأنتالحاجة.حسبالحفلةإكمالتسھیلأجلمنالخدمةومستلمووالمرسلونأنتمعالتواصل

الحاجةحسبالخدمةإكماللتسھیلمباشرةًبكالاتصالمنالخدمةمستلمو/أوالمرسلیتمكنحتىللمرسل .

لـیحقلا Roadie، أنتكنتإذاماتحدیدعنالمسؤولوحدكأنتستؤدیھا.خدمةأيإنجازطریقةأوطریقةفيالتحكملھا،یجوزولا
فيبماالخدمة،لأداءوأماناًوكفاءةفعالیةالأكثروالطریقةعلیھا،العرضقبلالمنشورةللخدمةالمرسلمتطلباتیستوفونموظفیكو/أو

فيفردأيأومشرفلدیكیكونولنلدیكلیسالنھائي.الطریقواختیارالتسلیمالاستلام،طریقةتحدیدذلك Roadie أداءعلىیشرف
فيشخصأيإلىمنتظمةشفھیةأوكتابیةتقاریرتقدیممنكیطُلبولنبكالخاصةالعربات Roadie بكالخاصةالعرباتبأداءیتعلقفیما

منالأداءتقییماتتتلقىولن Roadie.

یتطلبلا Roadie أيالخدمةوتفاصیلالمرسلمتطلباتتحددالعربات.لأداءتستخدمھاالتيللمركبةمحددطرازأونوعأيیطلبولن
إلىیشُیرموحدزيارتداءمنك،یطُلبولنلك،یجوزلاالخدمة.لأداءستستخدمھاالتيللمركبةمتطلبات Roadie لخدماتكمقدم

لـأخرىتسمیةأيأولافتاتاستخدامأوبك،الخاصةالتوصیل Roadie سیارتكعلى .

لتطبیقباستخدامكالمتعلقةوالنفقاتالتكالیفجمیععنالوحیدالمسؤولأنكعلىوتوافقتقرأنت Roadie اخترتالتيالعرباتوأداء
تطبیقباستخدامتقدیمھا Roadie، وصیانةشراءالحصر،لاالمثالسبیلعلىذلكفيبما :

● والصیانةاللازمةوالإصلاحاتوالغازوالتسجیلالترخیصذلكفيبمامعھا،المتكبدةالنفقاتوجمیع(المركبات)المركبة
المستمرة؛

● الشھریة؛والصیانةالخدمةرسومذلكفيبمامعھا،المتكبدةالنفقاتوجمیعالبیانات،إلىوالوصولالخلویةالمعدات
● المقطوراتمثلتنفیذھا،تعرضمعینةخدمةأيلأداءضروریةتكونقدالتيأومعینمرسلیطلبھاقدالتيالمعداتھذهمثل

الخدمةتفاصیلفيالمرسلبواسطةالمدرجةالمعداتمنوغیرھاوالبطانیاتالیدویةوالشاحناتوالمصاعدوالوصلات ;
● بھاالمعمولالقوانینلجمیعوفقاًتنفیذھاتعرضالتيالعرباتلأداءمطلوباًیكونقدالذيالتدریبو/أووالتصاریحالتراخیص

والمرسل؛ومتطلباتالصناعةومعاییر
● لتطبیقباستخدامكالمتعلقةالتأمینیةالتغطیة Roadie لاالمثالسبیلعلىذلكفيبمابھا،القیاماخترتالتيالعرباتوأداء

الصحيالتأمینوتغطیةالمھنیة،المخاطرضدوالتأمینالعمال،تعویضاتوتأمینالسیارات،مسؤولیةضدالتأمینالحصر، .

تطبیقإلىالدخولتسجیلأثناءأوالحفلةأداءأثناءالتغطیةلكیوفرلاقدالسیاراتمسؤولیةعلىالقیاسيالتأمینبأنتقرأنت
ROADIE. لـأدائكیغطيتأمیناًلدیكأنمنللتأكدبكالخاصةالتأمینشركاتاستشارةعنمسؤولأنت GIG لتطبیقواستخدامك
ROADIE أداءتعرضأنقبل GIG.
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المرسلمتطلبات

بھاالمعمولالصناعةلمعاییرووفقاًوبراعةومھنیةآمنةوبطریقةالمناسبالوقتفيالعرباتبأداءالسائقونیقومأنالمرسلینجمیعیتوقع
وأنتوالعربات،التشغیلبرامججمیععلىتنطبق")المرسلمتطلبات("ھذهالمرسلمتطلباتبأنتقرأنتبھا.المعمولالقوانینوجمیع
بمایقومونسوفأدناه)محددھو(كماموظفیكأوتستخدمھ،قدأدناه)محددھو(كمامساعدأيفإنالعربات،أداءخلالأنھعلىتوافق

:یلي

● خدمةأيأداءأجلمنالمرسلیطلبھحسبماالمناسبالتأمینو/أووالتدریبوالتصاریحوالتراخیصوالمعداتالسیارةامتلاك
بھا؛المعمولالصناعةمعاییربموجببھاالموصىأوبھ،المعمولالقانونأوتنفیذھا،تعرضمعینة

● الداخل،ومنمادیة،مادیةأضرارحدوثدونجیدًاصیانتھاوتتمالخارجمنونظیفةجیدة،تشغیلیةحالةفيمركباتاستخدام
المفرط؛الألیفةالحیواناتوبرمنوخالیةوالروائح،الدخانمنخالیة

● ةأوالمفتوحةالمكشوفةالسیاراتاستخدامعدم أوللتلفقابلةعناصرعلىتحتويالتيالعرباتأداءفيالمفتوحةالشاحناتأسِرَّ
حساسة؛

● لشركةالتجاریةالعلامةأوالشعارتعرضالتيالملابسارتداءعدم Roadie معینمرسلأولھا،التابعةالشركاتمنأيأو
وعموما؛واضحبشكلمھنیةغیرأومسیئةتكونالتيأوالعرباتأداءأثناء

● الحفلة؛لالتقاطالطریقفيذلكفيبماتدخن،لا
● غیربشكلالتحدثأوالكحولو/أوالمخدراتلتأثیرالتعرضذلكفيبماالحفلة،أداءعنالانتباهتشتتأنشطةفيالانخراطعدم

القیادة؛أثناءالنصیةالرسائلإرسالأوقانوني
● العربات؛أداءأثناءبجھازكالجغرافيالموقعتحدیدبرنامجتعطیلعدم
● مستلمأيمنزلإلىالدخولعدم Gig، أيفيفقطللموظفینمخصصةأوخاصةأوآمنةمناطقأيإلىالوصولأوالدخولولا

عمل؛مكان
● ذلكفي(بماالجسديالضررأوالجسديالأذىلإلحاقمستخدمأومصممآخرعنصرأيأوشخصيسلاحأيحملعدم

وإنزال؛أوالتقاطموقعأيدخولعندالناریة)والأسلحةالسكاكین
● شخصأيبصحبةموظفیكو/أوأنتتكونألاأیضًابشرطضروریین؛غیرموظفینأومساعدینأوقاصرینبرفقةتكونألا

صیدلانیةأدویةأوطبیاًموصوفةأدویةعلىتحتويالحفلةكانتإذاآخر .

المرسلونفیھیرغبماإلىوالإشارةالتعاقدیةلالتزاماتناوفقاًھنابھاإبلاغكویتمأكثرأوواحدمرسلقبلمنالمرسلمتطلباتتحدیدتم
توضیحھاسیتمإضافیةوتعلیماتمتطلباتالمرسللدىیكونقدحصریة؛تكونأنمنھاالمقصودلیسقبلك.منمقبولاًأداءًیعتبرونھوما

أخرىبطریقةلكإتاحتھاسیتمأوالخدمةتفاصیلفي .

متطلباتذلكفيبماالأداء،معاییرأوالمواصفاتأوالمؤھلاتأوالمتطلباتتحددوالأحكامالشروطھذهفيأحكامأيبأنتقرأنت
فيالنھائیةبالسلطةالاحتفاظتأثیرلھاأوالمرسل، Roadie الذینالمرسلونعنونیابةالطلبعلىبناءًإدراجھاتمقدذلك،لضمان

منصةیستخدمون Roadie، لمنصةالآخرینالمستخدمینولسلامةلمصلحتھم،خصیصًاتضمینھموتم Roadie، ومستلمي Gig وأعضاء
قانونللتطبیقالامتثاللتحقیقو/أوالعام،الجمھور .

والضماناتوالإقراراتالسائقاتفاقیات

● قضائیةولایةأوولایةفيمطلوباًیكونقدسناًأكبرأوالأقل،علىعامًا)18(عشرثمانیةالعمرمنتبلغأنكوتضمنتقرأنت
لكیجوزولاالمنصةاستخداملكیجوزفلاالمطلوب،العمرتكنلمإذاالعمر.بسبباتفاقیاتفيالدخولعلىالقدرةتقیدأخرى

الكتلجدولةأوالعرباتأداء .
● الحفلةأداءعلىللتعاقدوالسلطةالكاملالحقلدیكسیكونأنھعلىتوافقفإنكتوصیل،خدماتأيتقدیمعرضقبل .
● علىوالعروضالمنصةاستخدامأثناءبھاالمعمولالقوانینبجمیعالالتزامعلىتوافقأنت Gigs، المثالسبیلعلىذلك،فيبما

المھاجرینإصلاحوقانونالمعدلة،بصیغتھ،1986لعامالھجرةومراقبةإصلاحقانونمثلوالتوظیفالعملقوانینالحصر،لا
المعدلةبصیغتھ،1996لعامومسؤولیتھمالشرعیینغیر .
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● بتطبیقیعملمحمولجھازلدیكیكونأنعلىتوافقأنت Roadie، تطبیقتعطیلعدموعلى Roadie الموقعتحدیدبرنامجأو
تنفیذأثناءوقتأيفيبھالخاصالجغرافي Gigs .Blocksو

● مستلمو/أوللمرسلالشخصيھاتفكرقمإتاحةعلىتوافقأنت Gig منصةبینبالاتصالاتوتسمح Roadie والمرسلینوأنت
مستلميو/أو Gig، لدعموتسمح Roadie مستلميو/أوالمرسلینو/أو Gig وبینبینكالاتصالاتبدءو/أومعبالتواصل

الخدمةإكماللتسھیلالحاجةحسبفقطعنك،نیابةأومباشرةالخدمةمستلمو/أوالمرسل .
● حسابإنشاءعندالشخصيملفكفيالحقیقیةالوجھصورةاستخدامعلىتوافقأنت Roadie.
● دونإرجاععرباتإنشاءأوبإلغاءتقومولنالحفلةتفاصیلفيعلیھاالمنصوصالمرسلتعلیماتستتبعأنكعلىتوافقأنت

الحفلةفيالموجودةبالعناصرالاحتفاظأوتسلیمعدمأوسرقةأوتسلیمھا،أومضللةصورالتقاطأومعقول،سبب .
● بانتظاممماثلةخدماتأوالسریعالبریدأوالتوصیلخدماتتقدممستقلبشكلقائمةمؤسسةأوشركةتدیرأنكوتضمنتقرأنت .
● أنعلىتوافقأنت Roadie لمنصةباستخدامكتتعلقتكالیفأونفقاتأيعنتعوضكلن Roadie وتوافقخدمة،أيأداءأو

منذلكبتعویضالمطالبةعدمعلى Roadie مرسلأيأو .
● الحفلةأداءعرضقبلالحفلةلأداءالمرسلیحتاجھاالتيوالمركباتالمعداتجمیعستمتلكأنكوتضمنتقرأنت .
● أنعلىوتوافقالحفلةمعالتعاملعلىجسدیاًقادرًاكنتإذاإلاالعرباتأداءتعرضلنأنكعلىتوافقأنت Roadie تدفعلن

أداءأثناءأصیبأوللأذىتعرضتإذاتتكبدھاقدأخرىنفقاتأوتكالیفأومطالباتأيأوالطبیة،الرعایةعنتعوضكأولك
.الحفلة

● تطبیقاستخدامعندالأوقاتجمیعفيأنھعلىتوافقأنت Roadie بالمبالغوالصالحالحاليبالتأمینستحتفظالعربات،لأداء
وتغطیةالسیارات،مسؤولیةذلكفيبمابك،الخاصةالتأمین(شركات)وشركةبھالمعمولالقانونیتطلبھاالتيوالأنواع

المھنیةالحوادثضدالتأمینو/أوالتعویضالعمال.علىوالتأمینالصحي،والتأمینالتجاریة،السیارات .
● تسببھاأوتتكبدھاقدأضرارأوإصاباتأوأضرارأيلتغطیةكافٍتأمینھيبكالخاصةالتأمینیةالتغطیةأنوتضمنتقرأنت

لتطبیقباستخدامكتتعلقأونتیجة Roadie ممتلكاتأولممتلكاتكالأضرار.ذلكفيبماتنفیذھا،تعرضالتيالعرباتوأداء
الإصابةبسببثالثطرفأوأنتتحتاجھاقدالتيالطبیةالرعایةوتكالیفالثالثالطرف .

● الحفاظأوتأمینیةتغطیةأيعلىبالحصولتتعلقتكالیفأونفقاتأيعنتعویضكیتمولنالوحید،المسؤولأنكعلىتوافقأنت
إلىالحالیةالتأمینشھاداتتسلیمعلىوتوافقعلیھا، Roadie التغطیةعلىكدلیلالطلبعند .

● تدریباً،أوتصریحًاأوترخیصًاتتطلبالتيالخدمةأداءعندالأوقاتجمیعوفيالخدمة،أداءعرضقبلأنھعلىتوافقأنت
بھالمعمولالقانونبموجبمطلوبھوكماوالساریةالحالیةالتدریبوشھاداتوالتصاریحبالتراخیصوتحتفظستمتلك

الصناعةمعاییرقبلمنبھالموصىالنحوعلىوالمرسلومتطلبات .
● أيعلىالحفاظأوعلىبالحصولتتعلقتكالیفأونفقاتأيعن،تعویضكیتمولنعن،الوحیدالمسؤولأنكعلىتوافقأنت

تدریبشھاداتأوتراخیصأوتصاریح .
● إخطارعلىتوافقأنت Roadie أفضلولاحظتالحفلةفيمحظورة(عناصر)عنصرأيفياشتبھتأواكتشفتإذاالفورعلى

المشبوھةوالمواقعالمحظورةالعناصرھنا:الموجودةالممارسات .
● تلكمثلمحمیةصحیةمعلوماتعلىتحتويأنالمحتملمنالتيالعرباتعلىتنطبقلاالمفتوحالصندوقسیاسةأنتدركأنت

طبیاًموصوفةأدویةتتضمنالتي .

● معلوماتأيذلكفيبماالفور،علىسریةمعلوماتأيإزالةعلىتوافقأنت PII PHIو عبرلكعنھاالكشفأوإرسالھایتم
تطبیق Roadie حذفطریقعنذلكفيبماالشخصیة،أجھزتكعلىالمخزنةذلكفيبماحوزتك،منللخدمةأدائكخلالومن

یومًا)15(عشرخمسةخلاللا)أمسریةمعلوماتعلىتحتويكانت(سواءأخرىمعلوماتأووالتسلیمالاستلامصورجمیع
منإشعارعلىبناءًفورًاأوالخدمة،انتھاءمن Roadie.

● دعمبإخطارتقومسوفذلكعلىتوافقأنت Roadie تمعمایختلفالتوصیلخدماتنطاقأوالخدمةبأنعلمكعندالفورعلى
البندالخدمةوزنأوسیارتك،تناسبلاالتيالخدمةلعناصرالصحیحةغیرالقیاساتذلكفيبماالخدمة،عرضفيوصفھ

دعمبإخطارتقملمإذاذلك.علىدلیلتقدیمعلیكیجبأنھعلىتوافقوأنتكبیر،حدإلىمختلف Roadie قررتو/أوبالأدلة
إضافیاًتعویضًاتطلبولنإضافي،تعویضعلىتحصلولنتستحقلنأنكعلىتوافقفإنكالاختلافات،معرفةبعدالحفلةأداء

أوالمرسلمن Roadie الاختلافاتھذهبسبب .
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الطریقكتل

فيمشاركًاكنتإذاذلك،إلىبالإضافة Roadie Blocks، یليماعلىأیضًاوتوافقتقرفإنك :

● علىعروضتقدیممنتتمكنولناخترتھالذيالحظرأثناءبھاإقرانھاتمالتيالعرباتتلكبتنفیذإلاتقوملنالحظر،أثناء
بكالخاصالحظرأثناءالأخرىالعربات .

● التطبیقداخلإلیكإرسالھایتموالتياخترتھاالتيالمنطقةفيالعرباتجمیعبتنفیذستقومالحظر،أثناء .
● للاكتمال،المقدروالوقتالتوقف،ومحطاتالعناصرعددحیثمناخترتھاالتيالكتلةأثناءتتلقاھاالتيالعرباتستختلف

المقدرةوالمسافة .
● المبالغأوالإكرامیاتتشمل(لابكالخاصةالخدمةمدفوعاتكانتوإذاالمجدولفيكتلةلكلالأرباحضمانإدراجسیتم

لكتعدیلدفعةإصدارفسیتمالأرباح،ضمانمنأقلالكتلةأثناءالمستردة) .
● مدفوعاتكانتإذا Gig الأرباحضمانعنتزیدأوتساويالحظرأثناءالمستردة)المبالغأوالإكرامیاتتشمل(لابكالخاصة

تعدیلدفعةتتلقىفلنللكتلة، .
● العرباتعلىالعرضمنتتمكنولناخترتھ،الذيالحظرأثناءبھاإقرانھاتمالتيالعرباتتلكبتنفیذإلاتقوملنالحظر،أثناء

بكالخاصالحظرأثناءالأخرى .
● خطأك)،أوإھمالكأوسیارتكإلىأوإلیكتعزىلا(لأسبابالحظرنھایةبحلولالمستلمةالعرباتجمیعإكمالمنتتمكنلمإذا

الحفلةإكمالأجلمنفیھاالحظرتمدیدتمالتيالإضافیةالدقائقلمراعاةمتناسببشكلالكتلةأرباحضمانزیادةفسیتم
المتبقیة(الحفلات) .

للسائقالاحتیاليالاستخدامسیاسة

تلتزم Roadie منصةعلىالاحتیالبمنع Roadie و/أوالدائمالتعطیلذلكفيبمابذلك،للقیاماللازمةالمناسبةالإجراءاتجمیعوستتخذ
لمنصةاحتیالیاًاستخدامًاتشكلالتيالإجراءاتتشملالقانوني.الإجراء Roadie علىمحظورة،فھيوبالتاليالسائقین،قبلمنعلیھاأو

الحصرلاالمثالسبیل :
● معقوللسببالإلغاءاتقائمةعلىللحصولھناانقرمعقول.سببدونالإلغاءات .
● معقوللسببالمرتجعاتقائمةعلىللحصولھناانقرمعقول.سببدونالعائدةالعرباتإنشاء .
● أخرىبطریقةنقلھأوأخذهأو(العناصر)العنصرجمعتمذلكبعدولكنمعینموقعفيالحفلةتسلیمتمأنھإلىالإشارة .
● لتسلیمصورةالتقاط Gig موقعبشأنالطریقأوالمستلمأوالمرسلتضلیلإلىعمدًایؤديمما Gig تسلیمھتمالذي .

كولورادوسائقي

سائق("كولورادوولایةداخلالتوصیلخدماتالسائقونیقدممنھا،بدلاًولیسھناالواردةالأخرىوالأحكامالشروطإلىبالإضافة
ویقر")كولورادو Roadie علیھاویوافقالتالیةبالشروطھذابموجب :

● تطلبلا Roadie لصالححصریاًالعملكولورادومنسائقأيمنتطلبولن Roadie لسائقیجوزأنھباستثناء
لدىحصریاًالعملاختیاركولورادو Roadie اتفاقیةفيمحددھوكماالوقتمنمحدودةلفترة Colorado Driver

مع Roadie الخاصلتقدیرھمووفقاً .
● تضعلا Roadie أنباستثناءكولورادو،فيسائقلأيللجودةمعیارًا Roadie یتعلقفیماومواصفاتخططاًتقدمقد

تنفیذهیتمالذيكولورادوسائقلأيالفعليالعملعلىتشرفلنولكنھاكولورادوسائقیقدمھاالتيالتوصیلبخدمات
عملأيتنفیذسیتمبذلك.القیامكیفیةإلىكولورادوسائقترشدأووالأحكامالشروطھذهبموجب .

● تدفعلا Roadie فيعلیھمنصوصھوكماعقدًاأوثابتاًسعرًاتدفعبلبالساعة،سعرًاأوراتباً Gig.
● تقوملن Roadie الشروطھذهكولورادوسائقینتھكلمماالتوصیلخدماتأداءعلىكولورادوسائققدرةبإنھاء

والأحكامالشروطھذهفيالواردةبالمواصفاتتفينتیجةتحقیقفيیفشلأووالأحكام .
● یقدملا Roadie كولورادوفيسائقلأيالتدریبمنالأدنىالحدمنأكثرشيءأيیقدمولن .
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● تقدملا Roadie إلىوالمعداتالموادتوفیریتمقدأنھباستثناءكولورادو،فيسائقلأيفوائدأوأدواتتوفرولن
كولورادوسائق .

● یحددلا Roadie العملساعاتمنومجموعةللإكمالزمنيجدولوضعإمكانیةباستثناءالأداء،وقتیحددولن
متبادلبشكلعلیھاالمتفق .

● تدفعلن Roadie لشركة Colorado Driver لشركةالتجاريأوالتجاريالاسمستدفعولكنھاشخصیاً Colorado
Driver تقومولنتقدیمھ،تمإذا Roadie لشركةعملأيمعالأشكالمنشكلبأيالتجاریةعملیاتھابدمج
Colorado Driver ومتمیزةمنفصلةعلیھاوستحافظالعملیاتبھذهوتحتفظ .

فيسائقلأيالأولویةأعلاهالمذكورةللشروطتكونوالأحكام،الشروطوھذهأعلاهالمذكورةالشروطبینتعارضفیھیوجدالذيالحدإلى
.كولورادو

تغطیةتوفیریتملمماالبطالةضدالتأمیناستحقاقاتعلىالحصولالمستقلللمقاولیحقلاكولورادو،قانونبموجبالإفصاح:
أيعلىالولایةوضریبةالفیدرالیةالدخلضریبةبدفعالمستقلالمقاولیلتزمآخر.كیانأيأوالمستقلالمقاولقبلمنالبطالةتعویضات

التعاقدیةالعلاقةھذهبموجبمدفوعةأموال .

الخدمةحیوانات

ضروریةھذهالخدمةحیواناتتكنلمماالخدمةحیواناتذلكفيبمابھم،الخاصةالتوصیلمركبةفيبحیواناتالاحتفاظللسائقینیجوزلا
حاویةفيالحفلةعناصربجمیعالاحتفاظفیجبموجود،خدمةحیوانالسائقلدىیكونأنیجبكانإذاالتوصیل.لخدماتالسائقلأداء

تقدیمخدمةحیوانلدیھالذيالسائقیعرضأنالأحوالمنحالبأيیجوزلاووبرھا.الألیفةالحیواناتشعرمنالحمایةتوفرمنفصلة
علىیجبالمعبأة.غیرالعناصرأوالملابسأوبالأغذیةالصلةذاتوالموادالغذائیةالموادعلىتحتويالتيللعرباتالتوصیلخدمات
مطالبةإلىالشكاوىھذهمثلتؤديوقدالخدمةمستلميو/أوالمرسلینبعضمنشكاوىتسببقدالخدمةحیواناتأنملاحظةالسائقین

المرسلینلبعضالعرباتأداءبعدمالسائق .

السائقوموظفوالسائقمساعدو

مساعد("""مساعد"السائقیرافقأنیجوزوالأحكام،الشروطھذهوبموجبوالمرسل،بھالمعمولالقانونبھیسمحالذيالحدإلى
الحفلةلأداء")السائقینطاقم"جماعي(بشكلالباطنمنمقاولینأوكموظفینآخرینإشراكأوتوظیفلھمیجوزو/أو")السائق .

الأوقاتجمیعفيمصحوبینیكونواوأنالمرسللمتطلباتوفقاًالحفلةلإكمالضروریینالمساعدینجمیعیكونأنیجبالمساعدون:
حساببسائق Roadie الحفلةلأداءالعرضقدمالذي .

الشروطلھذهویخضعبھالمعمولالقانونبھیسمحالذيالحدإلىلھ،یجوزولكنشخصیاً،العرباتأداءالسائقمنیطُلبلاالموظفین:
علیھاالسائققبولیتمالتيالعرباتبعضأوكللأداءالسائقموظفيإشراكأوتوظیفوالأحكام، .

ھذهبموجبالعرباتلأداءیستخدمونالذینالسائقموظفيأوللسائقمساعدأيفيوالتحكمالتوجیھعنالمسؤولیةوحدهالسائقیتحمل
كماالعربات،أداءفيموظفیھ.أومساعدهجانبمنوالإغفالاتالإجراءاتجمیععنمسؤولاًویكونالمرسل،ومتطلباتوالأحكامالشروط

مباشرةالعرباتبھذهیقومالسائقكانلو .

منصةعلىإجراؤھایتمالتيللعرباتالموظفینو/أوللمساعدینالمستحقةالمبالغجمیعدفععنوالوحیدةالكاملةالمسؤولیةالسائقیتحمل
Roadie المطلوبةوالولائیةالفیدرالیةالدخلضرائبولجمیعوجدت،إنوالنفقات،والمزایاالأجورجمیعذلكفيبماذلك،غیرأو

تتحمللنالاجتماعي.الضمانوضرائبالبطالة،ضدالتأمینواشتراكاتالاستقطاعات، Roadie مرسلأيأولھاالتابعةالشركاتأو
الضمانأوالدخلضریبةلاقتطاعالموظفینأوالسائقلمساعديمستحقةأخرىمدفوعاتأونفقاتأومزایاأوأجورأيعنالمسؤولیة
بھالمعمولالقانونینصلمماالموظفین.أوبالمساعدین.المتعلقةالأخرىالرواتبضرائبأوالبطالةضدالتأمینمساھماتأوالاجتماعي

لدىیكونلنالتحدید،وجھعلى Roadie أوالاجتماعي،الضمانضرائبأوالفیدرالیة،أوالحكومیةالدخلضرائبلاقتطاعسلطةأي
الموظفینأوالمساعدینعننیابةأخرىفیدرالیةأوحكومیةأومحلیةضرائبأيأوالبطالة،ضدالتأمینضرائب/مساھمات .
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أداءأثناءقاصریرافقكأنالظروفمنظرفأيتحتیجوزلاأنھعلىتنصالمرسلمتطلباتبأنتقرفإنكأعلاه،وردممابالرغم
منأوالمحددة؛للخدمةإلیھحاجةھناكتكنلمإذاموظفأومساعدأيذلكفيبماأساسي،ضروري/غیرغیرشخصأيقبلمنالخدمة،

طبیةأدویةأوأدویةعلىتحتويحفلةأيأداءأثناءالموظفین)أوالمساعدذلكفي(بماآخرشخصأيقبل .

إلىمسبقاًبذلكإشعارإرسالعلیكفیجبالموظفین،أوالمساعدیناستخدامتنويكنتإذا Roadie على
helperpersonnel@roadie.com التوجیھمنالمزیدتتلقىوسوف .

السائقینقبلمنالتعویض

منوالمرسلینالمعوضینإعفاءعلىھذابموجبتوافقأنت Roadie مباشربشكلوالدفعوحمایتھمعنھموالدفاعوتعویضھموالمرسلین
یتعلقفیماأونتیجةكـأوعن،مباشرغیرأومباشربشكلتنشأمطالباتبأيیتعلقفیماالمتكبدةالخسائروجمیعأيعنتعویضھمأو

بموجبالأخرىالتزاماتكأوالتوصیلخدماتأداءفيالسلوكسوءأوالإغفالاتأوالأفعال)1(موظفیك:أومساعدیكأوبتصرفاتك
وأحكامشروطخرق)2(والأحكام؛الشروط Roadie سبیلعلىذلك،فيبماثالث،طرفأيحقوقأوبھمعمولقانونأيانتھاك)3(؛

لمنصةالآخرینالمستخدمینالحصر،لاالمثال Roadie )4(الأخرى؛الثالثةوالأطرافوالمشاةالسیاراتوسائقيالخدمةومستلمي
أوملكیة)5(الاتفاقیة؛ھذهبموجبالتوصیلخدماتتقدیمباستثناءطریقةوبأيسببلأياستخدامھاأوالسریةالمعلوماتعنالكشف
التدریبأوالتصاریحأوالتراخیصأوالتأمینعلىالحصولعدم)6(التوصیل؛خدماتأداءأثناءتستخدممركبةأيتشغیلأواستخدام
والمحلیة،والولائیةالفیدرالیةالضرائبجمیعدفعفيالفشل)7(و/أوالتوصیل؛خدماتلتقدیمأخرىتراخیصأيأووالكافيالمطلوب

تعویضوأقساطالحر،العملوضرائبالرواتب،ضرائبجمیعالحصر،لاالمثالسبیلعلىذلك،فيبماالأخرىالضریبیةوالالتزامات
المحلیةوالقوانینالولایاتوقوانینالفیدرالیةالقوانینبموجبمطلوبةأومفروضةمساھماتوأيوالتقدیرات،العمال، .

V. المستخدمینلحساباتالدائمالتعطیلأوالمؤقتالقفلإلىتؤديالتيالإجراءات

عموماالسائقین

لشركةیجوزالملكیة،حقوقفيأوالقانونبموجبلھاالمتاحةالأخرىالانتصافسبلمنأيتقییددون Roadie، الخاص،لتقدیرھاوفقاً
إذاالدائمحسابكتعطیلإلىیؤديقدتحقیقوبدءمؤقتاًحسابكقفل :

● اتفاقیاتمنأيذلكفيبماعلیك،المطبقةوالأحكامالشروطمنأیاًانتھكت،أنكموثوقبشكلیزُعمأوبانتھاك،قیامكفيیشتبھ
سیاساتمنأيأوبك،الخاصةالضماناتأوالإقراراتأوالمستخدم Roadie فيبماللمنصة،استخدامكتحكمالتيالأخرى

الداعمة؛المقالاتفيعلیھاالمنصوصتلكذلك
● تلقیھا؛أوالخدماتاستخدامعندلناتقدمھامعلوماتأيعلىالمصادقةأوالتحققعلىقادرینغیرنحن
● أوآخر،مستخدملأيقانونیةمسؤولیةأومالیةخسارةتسببقدأفعالكأننعتقد Roadie، مقدميأولھا،التابعةالشركاتأو

الثالث؛الطرفخدمات
● إلىالوصولأوباستخدامكیتعلقفیماضارأوخطیرأوقانونيغیرنشاطفيشاركتأنكموثوقبشكلنزعمأونجد،أونشتبھ،

منصة Roadie، تدعيأوسائقاًكنتإذاالحفلةفيالموجودةالعناصرسرقةذلكفيبماتقدیمھا،أوالخدماتبتلقيیتعلقفیماأو
الحفلة؛فيالموجودةالعناصرسرقةارتكبالسائقأنكذباً

● الاستخداموسیاسةالآخرین،احتراموسیاسةالتمییز،عدمسیاسةذلكفيبماھنا،علیھاالمنصوصالسیاساتمنأیاًتنتھكأنت
للسائق؛الاحتیالي

● تالفة؛أومفقودةبكالخاصةالحفلةفيالموجودةالعناصربأنمطالبةنتلقى
● بك؛الخاصةالحفلةفياكتشافھایتمالمحظورةالعناصر
● معقول؛سببدونقبولھابعدبكالخاصةالعرباتبإلغاءوقمتسائقاًكنتإذا
● معقول؛سببدونبكالخاصةالكتلةبدءأوعربتكلاستلامتحضر"و"لمسائقاًكنتإذا
● أومرسل؛أوكسائقمنخفضة،تقییماتأومتعددةشكاوىتتلقى
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● خدمةبعرضتقملم Gig بنشرتقمولمسائقاً،كنتإذا Gig أكثرأویومًا60لمدةمرسلاً،كنتإذا .

تحددھاالتيللمدةإجراءأوحادثأيفيالتحقیقأثناءمغلقاًالمستخدمحسابسیظل Roadie لـیجوزالخاص.لتقدیرھاوفقاًضروریة،
Roadie قامإذاالخاص.لتقدیرهوفقاًمؤقتاًحسابھقفلتممستخدمأيتنشیطإعادة Roadie تكونفقددائم،بشكلحسابكتنشیطبإلغاء

أدناهموضحھوكمااستئناف،لتقدیممؤھلاً .

فيوشاركتسائقاًكنتإذا Roadie Blocks، إلىالوصولمنتمكینكإلىأعلاهالمذكورةالإجراءاتمنأيیؤديفقد Blocks
Scholer منالإزالةالدائم.التعطیلو/أو Roadie Blocks منصةمنالدائمالتعطیلإلىبالضرورةتؤديلا Roadie،

الاستئنافعملیة

یتخذلا Roadie للمستخدمنسمحالحالات،بعضفيذلك،ومعكامل.تحقیقإجراءدوندائمبشكلالمستخدمحسابتنشیطبإلغاءقرارًا
قرارعلىبالاستئناف Roadie دائمبشكلحسابھتنشیطبإلغاء .

استخدامأثناءالاحتیاليأوالإجراميالنشاطمثلمطلقاً"،التسامح"عدمبانتھاكاتالمتعلقةالتعطیلقراراتبعضبشأنالطعوننقبللن
الأخرىالسیاساتاحترامأوالتمییزعدمانتھاكاتأوالمنصة .

النھائيالقراراتخاذسیتمالمستخدم،لحسابالدائمالتعطیلإلىتؤديقدالتيالأسبابمنكاملةمجموعةتوقعالمستحیلمنلأنھنظرًا
بواسطةللأھلیة Roadie اتخذتھاالتيالاستئنافقراراتجمیعفقط.واحدباستئنافللمستخدمالسماحسیتمحدة.علىحالةكلأساسعلى

Roadie الاستئنافمنلمزیدتخضعولانھائیة .

بـالخاصةالاستئنافلعملیةالكاملةالتفاصیلعلىالعثوریمكنك Roadie تنشیطبإلغاءلإخطاركتلقیتھاالتيالإلكترونيالبریدرسالةفي
فيالواردةالإرشاداتباتباعبكالخاصالاستئنافإرسالفیرجىللاستئناف،مؤھلبكالخاصالتنشیطإلغاءأنتعتقدكنتإذاحسابك.

التنشیطبإلغاءالخاصالإلكترونيالبرید .

المعطلةالحسابات

لـوفقاًحسابكمعلوماتحذففسیتمنھائیاً،حسابكتنشیطإلغاءتمإذا Roadie منصةمنإزالتكوستتمالخصوصیةسیاسة Roadie ولن
أيإلىبالإضافةبكالخاصةوالشخصیةالمستخدماسمفقدانإلىالدائمالتعطیلسیؤدياستخدامھا.أوالمنصةإلىالوصولبإمكانكیعد

فتحفیمكنكما،لسببحسابكتنشیطإلغاءیتملمإذابحسابك.المرتبطةالمكتسبةالعناصرمنغیرھاأوشاراتأوشھاداتأوامتیازات
جدیدحساببفتحما،لسببتنشیطھإلغاءتمالذيالمستخدمقامإذاوالأحكامالشروطلھذهمادیاًانتھاكًااعتبارسیتمالمنصة.علىجدیدحساب

الاستئناففيالحقأوإشعاردونالجدیدالحسابھذاتنشیطإلغاءوسیتمالمنصةعلى . Roadie أيعنمستخدمأيبتعویضملزمةلیست
المستخدملتعطیلنتیجةخسائر .

إجراءاتجمیع ROADIE لتقدیروفقاًاتخاذھایمكنلحسابكالدائمالتعطیلو/أوالمؤقتبالقفلیتعلقفیماالمتخذة ROADIE الوحید،
تجاھكمسؤولیةودونإشعار،بدونأومع .

السائقتنشیطبإلغاءیتعلقفیمابھالمعمولالمحليالقانون

أنیجبسیاتلمدینةفيالتسلیمعملیاتیكملونالذینالسائقینتنشیطإلغاءفإنالخامس،القسمھذامعیتعارضشيءأيعنالنظربغض
لـیخضع SMC 8.40. بـالخاصةالتنشیطإلغاءسیاسةراجع Roadie ھناسیاتلفي .
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كولورادوولایةفيالتسلیمعملیاتیكملونالذینالسائقینتنشیطإلغاءفإنالخامس،القسمھذامعیتعارضشيءأيعنالنظربغض
لـیخضعون C.R.S. 8-4-126. فيالتنشیطإلغاءسیاسةراجع Roadie ھناكولورادوفي .

تمنحھذابموجبأنت ROADIE ذلكفي(بماالشروطھذهمنأيانتھاكاتومقاضاةكاملبشكلللتحقیقوالسلطةالكاملوالحقالإذن
عنالكشفأووالتعاون.المشاركةذلكفيبماالقانون،حدأقصىإلىھنا)المدمجةأوإلیھاالمشاروالاتفاقیاتالمستنداتجمیع

بھاالصلةذاتالقانونإنفاذوسلطاتصالح،استدعاءأمربموجبالتأمین،لشركاتالشخصیةمعلوماتك .

مدفوعاتحجبلنایجوزالأخرى،وسائلناتقییددون GIG الوصولمنعأوبك،الخاصالمستخدمحسابتنشیطإلغاءأوقفلأوتقییدأو
المحتوىإزالةأوتأخیرأووالأدوات،والخدماتبك)الخاصالمحتوىذلكفي(بماومحتواھاالویبومواقعوالتطبیقاتالمنصةإلى

منھاجزءأيأوالویبمواقعأوالتطبیقاتأوالمنصةإلىالوصولمنمستخدمأيلمنعوالقانونیةالفنیةالخطواتاتخاذوالمستضاف،
غیربشكلالتصرفأوالأطراف،للغیرالفكریةالملكیةحقوقوینتھكونمحتملة،قانونیةمسؤولیاتأومخاطریشكلونأنھمنعتقدكناإذا

سیاساتأوشروطمنوغیرھاالشروطھذهروحأونصمعمتسق ROADIE .المنشورة

VI. والدفعالفواتیر

فإنوالأحكام،الشروطھذهبموجب Roadie باستخدامالتوصیللخدماتالمستخدمینبینالمبرمةالاتفاقیاتفيطرفاًتكونولنلیست
تقوملكيذلك.مقابلللسائقالدفععنومسؤولیتھالمرسلموافقةذلكفيبمامنصتنا، Roadie مقابلواستلامھاالمدفوعاتإجراءبتسھیل

إلىبھمالخاصةالبنكيالحسابأوالائتمانبطاقةتفاصیلتقدیممنصتنامستخدميجمیععلىیتعینالاتفاقیة،ھذهبموجبالتوصیلخدمات
Roadie ھذهقبولخلالمن").بيإسبي("روديبواسطةالدفع.خدمةمزودبواسطةالمستخدملفحصاللازمةالأخرىوالمعلومات

اتفاقیةبتنزیلقامأنھعلىمستخدمكلیوافقوالأحكام،الشروط PSP أنملاحظةیرجىعلیھا.والموافقةومراجعتھاطباعتھاأو Roadie
اتفاقیةفيطرفاًلیس PSP اتفاقیةبموجبمستخدمأيتجاهمسؤولیةأوالتزاماتأيعلیھولیس PSP.

الدفعمعالجة

بواسطةالدفعمعالجةخدماتتوفیریتم Stripe لاتفاقیةوتخضع Stripe Connected Account ( علىالمتوفرة
https://stripe.com/legal/connect-account)، خدماتاتفاقیةتتضمنوالتي Stripe ( علىالمتوفرة
https://stripe.com/ منصةباستخدام").الشریطشروط"جماعي،(بشكلقانوني)/نحن Roadie مقابلللدفع Gigs تلقيأو

بشروطالالتزامعلىالمستخدمینجمیعیوافقالدفع،عائدات Stripe، لتمكینكشرطلآخر.وقتمنتعدیلھایتمقدوالتي Roadie من
خلالمنالدفعمعالجةخدمات Stripe، لـالمستخدمینجمیعیأذن Roadie الأنشطةجمیعوتنفیذاللازمالوصولكلعلىبالحصول

حسابعلىالضروریة Stripe Connected الشروطھذهفيعلیھالمنصوصالنحوعلىالخدماتمقابلالدفعلتسھیلبكالخاص
معوعلاقتكوالأحكام Roadie. لـویأذنونعملكوعنعنكوكاملةدقیقةمعلوماتتقدیمعلىأیضًاالمستخدمینجمیعیوافق Roadie

معالمعاملاتومعلوماتبمشاركتھا Stripe تقدمھاالتيالدفعمعالجةخدماتتسھیللأغراض Stripe. تحتفظ Roadie تبدیلفيبالحق
لتقدیرھاوفقاًاحتیاطیینأوبدیلینبائعیناستخدامأوالدفعمعالجةبائعي .

الفوريالدفع

بـالخاصةالفوريالدفعمیزةخلالمنالمدفوعاتتلقيالسائقونیختارقد Roadie ( لكتقدمھاقدوالتي Roadie الخاص).لتقدیرھاوفقاً
بواسطةعنھاالكشفتمكماالخدمةھذهمقابلعلیكرسومفرضسیتمبأنھتقرفإنكالفوري،الدفعاستخداماخترتإذا Roadie قبل

تقدمولاالفوري،الدفعتدعملاقدالمالیةمؤسستكأنتدركأنتاختیارك. Roadie أو Stripe تسویةسرعةبمدىیتعلقفیماضمانأي
منصةخلالمنالمدفوعاتجمیعولیستحسابك،معالفوريالدفعمدفوعات Roadie منأياستخداماخترتإذاالفوري.للدفعمؤھلة

توفرھاالتيالمباشرالخصممیزات Roadie الخدماتبھذهتتعلقتكمیلیةلاتفاقیاتتخضعقدبأنكتقرفإنكالخارجیون،شركاؤھاأو .
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الفواتیر

سداد)2(للسائق،المقدمةالخدمةتسعیرشروط)1(ستتضمنوالتيعلیھا،التعاقدیتمخدمةكلمقابلالدفعمسؤولیةالمرسلونیتحمل
نفستعویضعلىوافقتالمرسلھذاكان(إذابالخدمةیتعلقفیماالسائقیتكبدھاالتيالسیاراتمواقفورسومالموثقةالمروررسوم

تقیمھاقدأخرىرسومأي)4و(الحفلة،علىتنطبققدكماانتظار،أوإلغاءرسومأي)3(المبلغ)، Roadie مجتمعة(منصتھالاستخدام
قبلمنذلكخلافعلىالاتفاقیتملمما").الحفلةدفع" Roadie، تفرضھاقدرسومأيفإن Roadie استخدامھمقابلالمستخدمعلى

لمنصة Roadie ( استردادعدمسیاسةتنطبقللاسترداد.قابلةوغیرالفورعلىمستحقةتكونخدمات)،أيتنفیذأوتلقيذلكفيبما
الذيالتعطیلأولمنصتنا،استخدامكبإنھاءقرارناأولمنصتنا،استخدامكبإنھاءقراركعنالنظربغضالأوقاتجمیعفيھذهالأموال

تحتفظ.كان.سببلأيأومتعمدًا،أوعرضیاًأولھمخططاًكانسواءالخدماتأولمنصتنایحدث Roadie أيفيالأسعارتغییرفيبالحق
موقععلىمنشورةتسعیرمعلوماتوأيوقت Roadie الحالیةالأسعارتعكسلاقدالإلكتروني .

الضرائب

استخدامبسببدفعھامطلوبوجدت)إنالمضافة،القیمةضریبةذلكفي(بماضرائبأيعنمسؤولینالمنصةمستخدموسیكون
منصةإلىوصولھأوالمستخدم Roadie مدفوعاتأيعلىأوخدماتأيأداءأوتلقيأو Gig دخلعلىالضرائب(بخلافمستلمة

.(الطریقي

والإفراجوالحجبالدفع

لشركةیجوزالدفع.قبلعلیھمتفقھوكماالخدمةتسلیمإكمالعنالوحیدالمسؤولھوالسائقیكونالخدمة،قبولتمإذا Roadie، وفقاً
أخرىتوجیھاتوأيالمرسللمتطلباتوفقاًصراحةًالخدمةتسلیمتقدیمیتملمإذاللسائقالخدمةمدفوعاتتعلیقالخاص،لتقدیرھا

تقررأو/ووالأحكام،الشروطوھذهالتوصیل،خدماتطلبفيعلیھامنصوص Roadie تعلیقالمستحسنأوالضروريمنأنھ
لدىكانإذاالحصر،لاالمثالسبیلعلىذلكفيبماھذه،الحفلةمدفوعات Roadie قدالمرسلأوالسائقبأنللاعتقادسببأوشكأي

دفعةتعلیقتمإذاقانون.بھا.معمولشروطأيأووالأحكامالشروطھذهانتھك Gig، تقومفسوف Roadie دفعةبتحریر Gig عندللسائق
لتقدیروفقاًالاشتباه،محلوالعرباتالحساباتصحةمنالتحقق Roadie المعقولولكنالوحید .

مدفوعاتجمیعأنعلىالسائقیوافق Gig فيعلیھامنصوص Gig ھذااختارھاالتيالدفعلطریقةوفقاًللسائقدفعھاویتمنشرھاتمكما
مدفوعاتجمیعأنعلىالسائقینجمیعیوافقالسائق. Gig منصةعبرتسھیلھایتم Roadie خلالمن PSP، مدفوعاتأيیطلبواولن

Gig لدفعإجراءأيبدءفيالحقوكلأيعنھذابموجبالسائقیتنازلالمتجر.تاجرذلكفيبماللحفلة،المستلمأوالمرسلمنمباشرة
Gig منصةعلىالمستلمأوالمرسلمنمباشرة Roadie.

السیاراتمواقفورسومرسومسداد

وقوفرسومعنالسائقینبتعویضالمرسلینجمیعیقومولاإلزامیاً،ولیسطوعیاًأمرًاالمرورورسومالسیاراتوقوفرسومسدادیعد
ورسومالسیاراتوقوفرسومعنالسائقینتعویضعلىالمرسلوافقإذالھم.التوصیلخدماتأداءأثناءالمتكبدةالرسومأوالسیارات
لتحمیلالسائقوظیفةوتوفرالمرورورسومالسیاراتمواقفتعویضسیتمأنھإلىالمنصةفيمنشورھوكماالخدمةفستشیرالمرور،

التالیةللقیودالمرورورسومالسیاراتوقوفرسوماستردادیخضعالحفلة.إكمالبعد(إیصالاتھ)إیصالاتھ :
● أزعجلكلفرديبشكلالإیصالاتجمیعتقدیمیجب .
● دعمإلىأوالتطبیقعبرتقدیمھایتمیجبللسدادالمقدمةالإیصالاتجمیع Roadie الحفلةمعرفبتضمینقمیجبو .
● فقطھذایتضمنالحفلة.أداءأثناءفقطالسائقیتكبدھاالتيالمرورورسومالسیاراتوقوفرسومعنالسائقتعویضسیتم

وقوفرسومأورسومأيللتوضیح،الحفلة.منالنزولوقبلالحفلةاستلامبعدالمتكبدةالمرورورسومالسیاراتوقوفرسوم
للتعویضقابلةلاالحفلةتوصیلبعدتكبدھایتمأوالحفلةلاستلامطریقھفيالسائقیتكبدھاالسیارات .

● إلىلدفعھا)آخركافدلیلأي(أوالسیاراتمواقفورسومرسومإیصالاتتقدیمیجب Roadie یوما)15(عشرخمسةخلال
النفقاتتكبدالحفلةمن .
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● وحقیقیةواضحةإیصالاتبتحمیلالسائققامإذافقطالحفلةأداءأثناءالمتكبدةالمرورورسومالسیاراتوقوفرسومسدادسیتم
المروررسومأوالرسومھذهدفعتثبتمعدلةوغیر .

المبالغمراجعةتتمالمرور.ورسومالرسومتلكبالفعلدفعتقدأنكالسیاراتمواقفورسومرسوممقابلالمستردةالمبالغاستلامیفترض
یضمنولاالمستلمبالترتیبومعالجتھاالمستردة Senders أو Roadie زمنیةفترةأيخلالالتكالیفھذهعنسائقأيتعویضسیتمأنھ

السیاراتومواقفالمروررسومالمستحقةالمبالغدفعلعدمالسائقعلىمفروضةغراماتأومتأخرةرسومأيعنمسؤولاًیكونولن
بھالمعمولالقانونیقتضیھاالتيوبالمبالغعندما .

الإكرامیات

مماالرغمعلىمدفوعة.مكافأةأيمن%100بنسبةالاحتفاظالسائقینعلىویجبللسائقین،إكرامیاتتقدیموالمستلمینللمرسلینیجوز
التوصیل.خدماتطلبفيعلیھالمنصوصالمبلغمقابلالحفلةأداءعلىوافقفقدالحفلة،أداءیعرضأنبمجردبأنھالسائقیقرأعلاه،ورد
لاوموظفیھمساعدیھأنوسیضمنیفعللنأنھعلىالسائقویوافقتمامًاطوعيأمرھوإضافيتعویضأوإضافیةمكافأةبمنحقرارأي

الحفلةمستلمأومرسلأيمنمكافآتأوإضافيبتعویضالتزامأيإلىیلمحونأویطلبون .

متوقعةغیرتكالیف

أداءأثناءموظفوهأوالسائقیتكبدھامتوقعةغیرأومتوقعةنفقاتأوتكالیفأيلتغطیةالحفلةدفعةمبلغزیادةیتملنأنھعلىالسائقیوافق
تكالیفھاتكونقدبذلكالسائقویقرموظفیھ،أوالسائقومعداتبمركباتتلحقالتيالأضرارأوالإضافیةالغازنفقاتذلكفيبماالعربات،

الدخلفيإجمالیةخسارةإلىیؤديمماالعرباتأداءمنالمكتسبةالمبالغمنأعلىونفقاتھا .

VII. الفكریةالملكیة

منصةملكیةالفكریة؛للملكیةرودي Roadie

تمتلك Roadie منصةفيوالمصالحوالملكیةالحقوقبجمیعوتحتفظوحدھا Roadie ومحتوىالسریةومعلوماتھاوخدماتھاومنتجاتھا
Roadie ( الشاراتبھا.الخاصةوالشعاراتوالشعاراتالتجاریةوالأسماءالخدمةوعلاماتالتجاریةوعلاماتھاأدناه)محددھوكما

الملكیةبرامجمنغیرھاأوالبیانات،قاعدةوحقوقبھا،المرتبطةالاختراع،ببراءاتالمحمیةالموادأوالنشروحقوقوالاختراعات
المماثلةالملكیةحقوقوجمیعالتجاریةوالأسرارمسجلة)،غیرأومسجلةكانت(سواءالتصمیموحقوقالاختراع،وبراءاتالفكریة،
للملكیةرودي("الشيءلنفسالحمایةبطلبللتقدمالكاملةالحقوقمعالعالم،فيوجدتأینمالا،أمحالیاًمسجلةكانتسواءالأخرى
والإضافاتوالتعدیلاتالمصدروكودواللوحاتوالمطبوعاتوالأشرطةالفنیةوالأعمالوالتصمیماتالرسوماتوجمیعأي").الفكریة

لشركةالفكریةبالملكیةالخاصةالمشتقةوالأعمالوالترقیات Roadie، أخرى،موادأوتحسیناتأواختراعاتأوأفكارأواكتشافاتأيأو
بحقوقمحميمنھجزءأيكانإذاعماالنظربغضالآلة،بواسطةللقراءةقابلاًأومكتوباًكانسواءطرف،إلىمملوكةذلك،غیرأوأصلیة

لشركةملكًاویظلبھالخاصةالفكریةالملكیةفيتضمینھیتملا،أمصحیح،بشكلاختراعببراءةمحميأووالنشرالطبع Roadie ولا
حقمنیحدأوشيءأيیقیدلنالأشكال.منشكلبأيمكررةأونسخھیجوز Roadie الكشفأومنھاالاستفادةأوتعلیقاتكاستخدامفي

ھذهمثلیقدمفردأيأواعتمادكأوتعویضكدونأدناه)،موضحھو(كماأخرىبطریقةاستغلالھاأوسرًابھاالاحتفاظأونشرھاأوعنھا
منصةعلىالتعدیلأوالتغییرأوللتصحیحاقتراحات"الملاحظات"تتضمنالتعلیقات. Roadie منصةعبرالمقدمةالخدماتأو Roadie؛

منصةبأداءالمتعلقةوالتقاریرالتقییمبیانات Roadie للتحسیناتالأخرىالأفكارأوالفعلوردودالاتفاقیة؛ھذهبموجبالمقدمةوالخدمات
بمنصةالمتعلقة Roadie منصةعبرالمقدمةوالخدمات Roadie.
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لمنصةواستخدامكوصولك Roadie

تمنحكوالأحكام،للشروطامتثالكمراعاةمع Roadie جھازأيعلىواستخدامھاالمنصةإلىللوصولالمحدودالحقھذابموجب
Android جھازأيو/أوفیھتتحكمأوتمتلكھمعتمد Apple فيعلیھاالمنصوصالاستخدام.قواعدبھتسمحلماووفقاًفیھتتحكمأوتملكھ

لاجھازأيعلىالأساسيالنظامباستخدامالمنحةھذهلكتسمحلا").الاستخدامقواعد"(الوالمحتوىالخدماتاستخدامقواعدمنبالقسم
تقدمھاترقیاتأيالمنحةھذهشروطستحكمفیھ.تتحكمأوتملكھ Roadie منصةتكملو/أومحلتحلوالتي Roadie، ھذهتكنلمما

المنحةتلكشروطستحكمالحالةھذهوفيمنفصلةبمنحةمصحوبةالترقیة .

متاجرالمثال،سبیلعلىالتطبیق،ترخیصعلىمنھحصلتالذيالثالثالطرفعلىیعتمدالأساسيالنظامتوفرأنعلىوتوافقتقرأنت
تطبیقات Apple iPhone أو Android (" وبینبینكمبرمةالاتفاقیةھذهأنعلىوتوافقتقرأنت").التطبیقاتمتجر Roadieولیس

شركةتتحملتطبیقات.متجرأيمع Roadie، (تطبیقات)تطبیقذلكفيبماالمنصة،عنالوحیدةالمسؤولیةالتطبیقات،متجرولیس
یجبالمنصة،استخدامأجلمنبھا.تتعلقمطالباتأيومعالجةبھا،الخاصةوالضمانالدعموخدماتوالصیانةومحتواھاالمحمولالھاتف

جمیعدفععلىأیضًاتوافقأنتالوصول.بھذاالمرتبطةالرسومجمیعدفععلىوتوافقلاسلكیة،شبكةإلىالوصولحقلدیكیكونأن
مشروطالمنصةلاستخداموترخیصكالالتزام،علىتوافقأنتبالمنصة.یتعلقفیماالتطبیقاتمتجریفرضھاالتيوجدت)(إنالرسوم
أنتالمنصة.استخدامعندالتطبیقات)متجروسیاساتشروطالمثال،سبیل(علىبھاالمعمولالثالثالطرفاتفاقیةشروطلجمیعبامتثالك

كدولةالمتحدةالولایاتحكومةقبلمنتصنیفھتمأوالمتحدة،الولایاتحكومةتفرضھلحظریخضعبلدفيمتواجدغیرأنكوتضمنتقر
تقرأنتالمقیدة.أوالمحظورةللأطرافالمتحدةالولایاتحكومةقائمةقائمة.أيفيمدرجغیرأنكوتضمنتقروأنتللإرھاب"،"داعمة
وأحكامشروطتنفیذفيالحقولھالاتفاقیةھذهمنمقصودمستفیدثالثطرفھولھ)التابعة(والشركاتتطبیقاتمتجركلأنعلىوتوافق

الاتفاقیةھذه .

تحتفظ Roadie معینجزءأوجزءأيأوالخدماتأداءأوتلقيعلىمستخدمیناقدرةو/أومنصتنادعمو/أوتقدیمعنالتوقففيبالحق
إلىوصولكتنشیطإلغاءوسیتمالمنصةاستخداموالوصوللكیحقالنقطةھذهوعندوقت،أيفيالخدماتإلىالوصولأومنصتنامن

منیطُلبلنالحالة،ھذهمثلفيتلقائیاً.منھاجزءأيأومنھاالخدمات Roadie للمستخدمینأخرىتعویضاتأيأوالمستردةالمبالغتقدیم
الخدماتإلىالوصولأوللمنصةتوقفبأيیتعلقفیما .

عدمعلىتوافقأنت :

● طرفلأيإتاحتھاأوتجاریاًالمنصةاستغلالأوتوزیعأوتعیینأونقلأوبیعإعادةأوبیعأوالباطنمنترخیصأوترخیص
الأشكال؛منشكلبأيثالث

● شعاراتاستخدام Roadie ذلكفيبماتجاریاً،استغلالھاأوبھاالخاصةالتجاریةوالأسماءالخدمةوعلاماتالتجاریةوعلاماتھا
ملكیةتحديفيالآخرینمساعدةأوتحديأوبك،خاصویبموقعأيعلى Roadie علاماتأيتسجیلمحاولةأوتسجیلھا،أو
بـالخاصةتلكإلىمربكبشكلمشابھةتجاریةأسماءأوخدمةعلاماتأوتجاریة Roadie's؛

● المنصة؛علىبناءًمشتقةأعمالعملأوتعدیل
● النظاممنجزءلأيمتطابق""نسخأو"تأطیر"أوالخدمات،إلىالبدیلالوصولأوالأساسي،النظامإلىإنترنت"روابط"إنشاء

الإنترنت؛علىقائمجھازأولاسلكيجھازأوآخرخادمأيعلىالأساسي
● لبناءسواءبالمنصةرسوماتأووظائفأومیزاتأوأفكارأيلنسخالأساسيالنظامإلىالوصولأوعكسیةھندسةإجراء

ذلك؛غیرأوللمنصة،مماثلةرسوماتأووظائفأومیزاتأوأفكارباستخدامتنافسیةخدماتأومنتجات
● (أوالمنصةأداءو/أووتشغیلسلامةیعیقأویعطلأویتداخلأوملائمغیربشكلیثقلآلينصيبرنامجأوبرنامجإطلاق

طروادةأحصنةالحصر،لاالمثالسبیلعلىذلكفيبمامستخدم،لأيأوالأشكالمنشكلبأيفیھا)الواردةالبیانات
أوالویبمفھارسأوالویبنملأوالویبروبوتاتأوالویبزحفبرامجأوالویبعناكبأوالدیدانأووالفیروسات.
فیروساتعلىتحتويموادمنصتنافيیخزنو/أویرسلأوالثانیةفيمتعددةخادمطلباتیقدمقدبرنامجأيأوالروبوتات
البرامج؛أوالوكلاءأوالنصیةالبرامجأوالملفاتأوالضارةالكمبیوترأكوادمنغیرھاأوطروادةأحصنةأوالدیدانبرمجیة،

● أيعلىالتغلبمحاولةأوالتحایلأوبھا،المرتبطةالشبكاتأوالأنظمةأوالمنصةإلىبھالمصرحغیرالوصولمحاولة
أوالمنصة؛باستخدامتتعلقتحققأوأمنیةإجراءات
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● أومخالفةموادتخزینأوإرسالأوفیھا،مرغوبغیرأومكررةرسائلأوفیھامرغوبغیررسائللإرسالمنصتنااستخدام
الخصوصیةحقوقتنتھكالتيأوبالأطفالالضارةالموادذلكفيبمامؤذیة،أوقانونیةغیرأوتشھیریةأوتھدیدیةأوفاحشة

ثالثةلأطراف .

محتوى

بواسطةالممنوحةالتراخیص Roadie تمنحكوالأحكام،للشروطامتثالكمراعاةمعالمحتوى:في Roadie وغیرمحدودًاترخیصًا
توفرهمحتوىأيوطباعةوتنزیللعرضللتنازلقابلوغیرالباطنمنللتحویل/الترخیصقابلوغیرحصري Roadie النظامخلالمن

أویحملھأوالمستخدمینشرهمحتوىأيولعرض")روديمحتوى("یغذيوبھاالخاصةالاجتماعیةالوسائطصفحاتعلىأوالأساسي
بـالخاصةالاجتماعيالتواصلوسائلوخلاصاتصفحاتعلىأوالأساسيالنظامخلالمنمتاحًالیصبحینقلھأویرسلھأوینشره

Roadie، محتوىومع"المستخدممحتوى(""تعلیقاتأوأفكارأواقتراحاتأوتعلیقاتأوأسئلةأيذلكفيبما Roadie جماعي،بشكل
محتوىیتضمنلا").الجماعيالمحتوى" Roadie أوأداءعندالمستخدمینقبلمنالمستلمةأوالمقدمةالمعلوماتالمستخدممحتوىأو

أيمستخدمأيیمُنحولاوالتسلیم،الاستلامصورذلكفيبمالا،أمسریةمعلوماتكانتسواءالاتفاقیة،ھذهبموجبالتوصیلخدماتتلقي
لـتابعةكانتسواءالاجتماعي،التواصلوسائلوخلاصاتصفحاتعلىبالكشفقمذلكغیرأوالنشرلھیجوزولافیھحقأوترخیص

Roadie بذلكقمتإذاوالأحكامالشروطلھذهمادیاًانتھاكًاذلكاعتباروسیتمالوسائطھذهمثلعلىیحتويمحتوىأيعنلا،أم .

أعمالإعدادأوتعدیلأوتكییفأونسخأواستخداملكیجوزلاالتجاریة.وغیرالشخصیةلأغراضكفقطالجماعيالمحتوىاستخدامیجوز
بأياستغلالھأوبثھأوبثھأونقلھأوعلناًتنفیذهأوعلناًعرضھأونقلھأوبیعھأوترخیصھأوتوزیعھأوالجماعيالمحتوىعلىتعتمدمشتقة
حقوقأيفيذلكغیرأوضمنیاًحقوقأوتراخیصأيمنحكیتملاوالأحكام.الشروطفيصراحةًبھمسموحھوماباستثناءآخر،شكل

لسیطرةخاضعةأومملوكةفكریةملكیة Roadie الجماعيالمحتوىھذافيلھاالتابعینالمرخصینأو .

تحتفظالاجتماعي:التواصلوسائل Roadie صفحاتعلىالحفاظخلالمنالاجتماعي.التواصلوسائلعلىمعینةوموجزاتبصفحات
تعتزمھذه،الاجتماعيالتواصلوسائل Roadie البعض.بعضھممعھادفحوارفيالمشاركةللجمیعیمكنحیثترحیبيمجتمعبناء

جمیعیتمكنأننریدذلك،ومعوملاحظاتك.واقتراحاتكبتعلیقاتكونرحبللاھتمامومثیرصلةذيمحتوىونشرنشرھوھدفنا
بـالخاصةالاجتماعيالتواصلوسائلوخلاصاتصفحاتفيیساھمونالذینالمستخدمین Roadie وأنبحریةآرائھمعنالتعبیرمن

الاجتماعيالتواصلوسائلصفحاتمعالتفاعلأوالتفاعلأوالتعلیقأوالنشرعندمستنیر.ونقاشنقاشفيالدخولعندبالراحةیشعروا
بـالخاصة Roadie، بـالخاصةالاجتماعيالتواصلوسائلإرشاداتیلي:بماالالتزامعلىتوافقفإنك Roadie. تتحمللا Roadie أي

غیرأوقانونيغیرمحتوىلإدراجالمستخدممحتوىمراجعةأواستخدامھأوالجماعيالمحتوىإلىوصولكبمراقبةتقومولامسؤولیة
تحتفظ.بھمسموح Roadie تعتبرهمستخدممحتوىأيإلىالوصولتعطیلأوإزالةفيمسبق،إشعارودونوقتأيفيبالحق،

Roadie، والأحكامالشروطھذهأوبھاالخاصةالاجتماعیةالوسائطلإرشاداتانتھاكًاالخاص،لتقدیرھاوفقاً .

معیتوافقبكالخاصالمستخدممحتوىأنوتضمنتقرفإنكبنا،الخاصةالاجتماعيالتواصلوسائلصفحاتعلىالنشرخلالمن
بـالخاصةالاجتماعیةالوسائطإرشادات Roadie آخرشكلبأيمقیدأومحظورمحتوىأيعلىیحتويولا .

أونشرهأوتحمیلھأوالمستخدممحتوىبنشرللمستخدمینالسماحالخاص،لتقدیرناوفقاًلنا،یجوزالمستخدم:قبلمنالممنوحالترخیص
لشركةھذابموجبتمنحفإنكخلالھا،منأوالمنصةعلىمستخدممحتوىأينشرأوإتاحةخلالمننقلھ.أوإرسالھ Roadie ترخیصًا

والعرضوالاستخدامالباطنمنالترخیصفيالحقمعالملكیة،حقوقمنوخالیاًللتحویلوقابلاًوحصریاًودائمًاللإلغاءقابلغیرعالمیاً
بطریقةواستغلالھونشرهوبثھودفقھونقلھوتنفیذهعلناًوعرضھونقلھوبیعھوترخیصھالمستخدممحتوىوتوزیعوالتعدیل.والتكیفوالنسخ

لـیحقأخرى. Roadie تدعيلالك.تعویضأوإقراردونذلك،غیرأوتجاریاًغرض،لأيالمستخدممحتوىلجمیعالمقیدغیرالاستخدام
Roadie تضطرقدأخرىحقوقأوملكیةحقوقأيیقیدوالأحكامالشروطفيشيءأيیعتبرولنمستخدممحتوىأيفيملكیةحقوقأي

واستغلالھبكالخاصالمستخدممحتوىاستخدامإلى .

أونشرخلالمنالتطبیق.أوالأساسيالنظامخلالمنتوفرهالذيالمستخدممحتوىكلعنالوحیدالمسؤولأنكعلىوتوافقتقرأنت
كللدیكأنأوتنشرهأوتوفرهالذيالمستخدممحتوىلجمیعوالحصريالوحیدالمالكأنكوتضمنتقرفإنكمستخدم،محتوىأيإتاحة

لمنحالمطلوبوالإفراجوالموافقةوالترخیصالحقوق Roadie الشروطبموجبعلیھالمنصوصھذاالمستخدممحتوىفيالحقوق
استخدامأوالمستخدممحتوىنقلأوإرسالكأونشركأوتحمیلكأونشركولاالمستخدممحتوىینتھكولنوالأحكام؛ Roadie لمحتوى
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الخاصةالتجاریةالأسرارأوالتجاریةالعلامةأووالنشرالطبعحقوقأواختراعبراءةانتھاكأواختلاسأومنھ)جزءأي(أوالمستخدم
قانونأيانتھاكإلىتؤديأوالخصوصیة،أوالدعایةحقوقأوالفكریة،الملكیةحقوقمنغیرھاأوالأخلاقیةالحقوقأوثالثبطرف

بھمعمول .

لشركةھذابموجبالمرسلیمنح Roadie المرسلاسموعرضلاستخدامحصريوغیرالملكیةحقوقمنوخالیاًعالمیاًترخیصًا
عملاء(قوائم)قائمةفي("العلامات")التجاریةوالأسماءالخدمةوعلاماتالتجاریةوعلاماتھوشعاراتھ Roadie الحالة،ودراسات

الإلكترونیةمواقعناعلىالعلاماتھذهعرضذلكفيبماالترویجیة،أوالعامةالبیاناتمنوغیرھاوالإعلاناتالصحفیةالبیانات
إلىمباشرةیقدمھاأخرىفكریةملكیةوأيعلاماتھ،واستخدامإنتاجفيالحقلدیھو/أویمتلكأنھویضمنالمستخدمیقروتطبیقاتنا.

Roadie، سرأوتجاریةعلامةأونشرحقوقأواختراعبراءةأيتنتھكلنھذهوأنالتطبیق،أوالأساسيالنظامخلالمنذلكفيبما
علىیجبثالث.طرفلأيتعاقديحقأوملكیةأوأخرىفكریةملكیةأيأوتجاري Roadie جمیعمعیتوافقبماالعلاماتجمیعاستخدام

قبلمناستخدامھاعنمباشرةالناشئةللعلاماتالمتراكمةالشھرةوجمیعالملكیةبھا.المعمولواللوائحالقوانین Roadie تعودأنیجب
المرسللصالحوتؤول .

منصةعبرالثالث:الطرفوتفاعلاتمحتوى Roadie، فيالمشاركةأومنخدماتو/أوسلعشراءأومعمراسلاتفيالدخولیمكنك
المنصةخلالمنخدماتھمو/أوسلعھمتعرضالتيالراعیةالجھاتأوالمعلنینأوالثالثالطرفخدماتلمقدميالترویجیةالعروض

بینكفقطتكونالنشاط،بھذامرتبطةإقراراتأوضماناتأوأحكامأوشروطوأيالقبیل،ھذامننشاطأي").الثالثالطرفمحتوى("
تتحمللنالمعني.الثالثالطرفوبین Roadie أيتجاهمسؤولیةأوالتزامأوالتزامأيلھاالمرخصةوالجھاتلھاالتابعةوالشركات

تدعملاثالث.طرفأيوبینبینكالترویجأوالمعاملةأوالشراءأوالمراسلاتأوالاتفاقیاتھذهمثلأوثالث،بطرفخاصمحتوى
Roadie تتحملولنمنصتنا،خلالمنمرتبطةالإنترنتعلىمواقعأوثالثبطرفخاصمحتوىأي Roadie لھاالتابعةالشركاتأو

أوعلىثالثلطرفتابعةأخرىموادأوخدماتأومنتجاتأومحتوىأيعنالمسؤولیةالأحوالمنحالبأيلھاالمرخصةالجھاتأو
الثالثالطرفموفريأوالمواقعھذهمنمتاحة .

تعتمدقد Roadie ھذهعلىبالموافقةالمنصة.لدعمالأخرىوالآلیاتالمنصةخلالمنالمقدمةالخارجیةالجھاتوتسویقإعلاناتعلى
إخطارناعلیكفیجبالإعلانات،ھذهمثلتلقيفيترغبلاكنتإذاوالتسویق.الإعلاناتھذهمثلتلقيعلىتوافقفإنكوالأحكامالشروط

.كتابیاً

تحترمالنشر:حقوقسیاسة Roadie نفسھ.الشيءیفعلواأنمستخدمیھامنوتتوقعللآخرینالفكریةوالملكیةوالنشرالطبعحقوققانون
ستقوم Roadie كنتإذاوالنشر.الطبعحقوقأصحابحقوقینتھكأنھمعقولبشكلیعُتقدأوینتھكالذيالمستخدمحسابتنشیطبإلغاء

الطبعبحقوقأوبكالخاصةوالنشرالطبعحقوقتنتھكجماعي،محتوىأيذلكفيبمامنصتنا،علىموجودةموادأيأننیة،بحسنتعتقد،
لدىوالنشرالطبعحقوقوكیلإلىیليماإرسالفیرجىبآخرین،الخاصةوالنشر Roadie إلىأوأدناهالاتصالمعلوماتعلى

legal@roadie.com:

● علىالمحددالمكانلتحدیدكافیةمعلومات(أ)ذلكفيبماانتھاكھ،تمأنھتدعيالذيوالنشرالطبعبحقوقالمحميللعملوصف
النسخةأوالأصلفیھیوجدالذيللموقعكاملوصف(ج)انتھاك،بحدوثاعتقادكلسببشرح(ب)المادة؛توجدحیثمنصتنا

فیھ؛نشُرالذيالكتاباسمأوفیھالعملنشرتمالذيالإنترنتعنوانأووالنشرالطبعبحقوقالمحميالعملمنالمعتمدة
● الإلكتروني؛بریدكوعنوانھاتفكورقمعنوانك
● أووالنشرالطبعحقوقمالكقبلمنبھمصرحغیرعلیھالمتنازعالاستخدامأنتعتقدنیة،بحسنبأنك،جانبكمنموقعبیان

القانون؛أووكیلھ
● مفوضأووالنشرالطبعحقوقمالكوأنكدقیقة،إشعاركفيالواردةالمعلوماتبأنبالیمین،الحنثعقوبةتحتمنك،بیان

ووالنشر؛الطبعحقوقمالكعننیابةبالتصرف
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● والنشرالطبعحقوقمالكعننیابةبالتصرفالمخولالشخصأووالنشرالطبعحقوقلمالكماديأوإلكترونيتوقیع .

روديشركة
والنشرالطبعحقوقوكیلعنایة:

300 بیتشتريشارع NE
.أنت CS2 #3055

30308جورجیاأتلانتا،

VIII. متنوع

ضمنیةأوصریحةضمانات،توجدلا

ذلك،فيبماضمنیة،أوصریحةكانتسواءنوع،أيمنضماناتدونھي""كماأساسعلىصارمبشكللكومنصتناالخدماتتوفیریتم
تخُليھذا،بموجبوجمیعالانتھاكوعدممعینلغرضوالملاءمةللتسویقالقابلیةضماناتالحصر،لاالمثالسبیلعلى Roadie

بھالمعمولالقانونبھیسمحالذيالأقصىالحدإلىالضماناتعنمسؤولیتھا .

تمثللاسبق،ماتقییددون Roadie یليمالھاالمرخصونأولھاالتابعةالشركاتأو :

● بالمنصة؛مرتبطةمواقعأيمحتوىأوالمنصة،خلالمنمقدممحتوىأياكتمالأودقة
● سیتمأوالمناسبالوقتفيأوآمناًأوالأخطاءمنخالیاًأوانقطاعدونسیكونالأساسيالنظامأوالخدماتإلىالوصولأن

أخرى؛بیاناتأونظامأوتطبیقأوجھازأيمعبالاشتراكأوجھازأيعلىتشغیلھ
● الأساسي؛النظامأوالخدماتاستخداممنعلیھاالحصولیمكنالتيالنتائج
● خلالمنعلیھاحصلتأواشتریتھاأخرىموادأومعلوماتأوخدماتأومنتجاتأيجودةأوالأساسي،النظامأوالخدماتأن

توقعاتك؛أومتطلباتكتلبيسوفالأساسي،النظام
● مستخدم؛لأيالموثوقیةأوالدقةأوالتوقیت
● أوالخدماتباستخدامیتعلقفیماأوخلالمنمقدمةموادأومعلوماتأيأوالأساسي،نظامناأوخدماتناموثوقیةأودقةأوتوقیت

التطبیق؛أوالأساسيالنظام
● الضارة؛المكوناتمنغیرھاأوطروادةأحصنةأوالمتنقلةالفیروساتأوالفیروساتمنخالیةالمنصةأن
● أوالأساسي؛النظامأوالخدماتفيعیوبأوأخطاءأيتصحیحسیتمأنھ
● الآخرینقبلمناستخدامھاأوإتلافھاأوحذفھاأواعتراضھاأواختلاسھایتملنتقدمھاشخصیةمعلوماتأيأن .

تضمنلاذلك،إلىبالإضافة Roadie ثالثطرفبواسطةتقدیمھاأوعنھاالإعلانیتمخدمةأيعنالمسؤولیةتتحملأوتضمنأوتؤیدأو
تكونولنأخرىإعلاناتأولافتةأيفيمعروضةأوتشعبیاًمرتبطویبموقعأيأوالمنصةخلالمن Roadie منشكلبأيأوفيطرفاً

الخارجیینالخدماتأوالمنتجاتمقدميوبینبینكمعاملةأيمراقبةعنمسؤولاًتكونالأشكال .

المسؤولیةحدود

تتحمللا ROADIE لأيبالإنترنت،الاتصالدونأوالإنترنتعبرسواءالسلوك،عنالمسؤولیةالمرخصونأولھاالتابعةالشركاتأو
ولمنصتنامستخدم ROADIE المسؤولیةومرخصوھالھاالتابعةوالشركاتوممثلوھاووكلاؤھاوموظفوھاومدیروھامسئولوھایتحملولا

تعُفيھذابموجبأنتتقدیمھا.أوالخدماتتلقيأوللمنصةباستخدامكیتعلقفیماینشأضررأوإصابةأومطالبةأوخسارةأيذلكعن
شركة ROADIE استخدامبأيتتعلقمسؤولیةأيمنومرخصیھالھاالتابعةوالشركاتوممثلیھاووكلائھاوموظفیھاومدیریھاومسؤولیھا

المستخدمسلوكسوءأوسلوكأوالخدماتتقدیمأوتلقیكأولمنصتنا .

تتنصل ROADIE علىیقعبموجبھاتقدیمھاأوالخدماتوتلقيمنصتنااستخدامإنمنصتھا.مستخدميبینتنشأقدمسؤولیةأيمنصراحةً
شركةتقوملاالخاصة.مسؤولیتك ROADIE أوأداءعلىمستخدمأيقدرةأوشرعیةأوملاءمةمدىبتقییمالتزاماتأيلدیھاولیسحالیاً

إكمال GIG.
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شركةتتحمللن ROADIE أوالمدیرینأوالمسؤولینأوالموظفینأوالأطرافھذهوكلاءمنأيأومرخصوھاأولھاالتابعةالشركاتأو
ضررأيعنثالثطرفأيأوآخرمستخدمتجاهأوتجاھكالمسؤولیةالظروفمنظرفأيتحتالمشاركینأوالمؤسسیینالشركاء

الوصولعلىقدرتكعدمأوباستخدامكیتعلقفیماتنشأالتيالتحذیریةأوالخاصةأوالتأدیبیةأوالتبعیةأوالعرضیةالأضرارمباشر،غیر
بینمعاملةأوعلاقةأيعنلذلكنتیجةأوإعلان،أيوجودأودقةأواكتمالعلىجانبكمناعتمادأيأوالخدمات،أوالمنصةاستخدامأو
ذلكفيبماللمنصة،مستخدمًایكونأوالویبموقععلىإعلاناتھتظھرراعيأومعلنأوخارجیةلجھةتابعخدمةمزودأيأومستخدمأي

الأطرافجمیعإخطارتملوحتىالاقتصادیة،المیزةذلكغیرأوالاستخدامأوالأرباحأوالإیراداتأوالبیاناتفقدانأوالشخصیةالإصابة
الأضرارھذهمثلحدوثباحتمالمسبقاً .

أنعلىوتوافقتقرأنت ROADIE لمسؤولیتناأعلاهالمذكورةالقیودعلىتوافقكنتإذافقطلاستخدامكالمنصةلتوفیراستعدادعلى
الثالثةالأطرافوتجاهتجاھك .

علیكأعلاهالمذكورةالقیودتنطبقلاقدلذلكالتبعیة،أوالعرضیةالأضرارتحدیدأوباستثناءالدولبعضتسمحلا .

والإفراجالتنازل

منصةباستخدامالخدماتیتلقونأویقدمونالذینالمستخدمینبأنتقرأنت ROADIE لھم،السماحأوترخیصھمأوعلیھمالتأمینیتملاقد
إجراءعدمعلىصراحةًتوافقكما ROADIE أوالترویجیةالعروضفيشركائھاأولھاالمرخصةالجھاتأولھاالتابعةالشركاتأو

المشاركینأوالشركات،شركاءأوالمدیرین،أوالمسؤولین،أوالموظفین،أوالأطراف،ھذهوكلاءمنأيأوالمسابقات،أوالیانصیب
شكلبأيأومنتنشأ،قدأونشأتالتي")الإلتزامات"جماعي،(بشكلخلافاتو/أومطالبات،أودعاوى،أوأضرار،أيعنالمسؤولین

الأساسيالنظامطریقعنلكتقدیمھیتمآخرثالثطرفأيأوالاتفاقیة،ھذهبموجبالخدماتتلقيأوالمستخدمبأداءالمتعلقةالأشكالمن
بمااستخدامھا،أوالخدماتأوالمنصةإلىالوصولعلىقدرتھعدمأوالطرفاستخدامآخرشيءبأيأوبكیتعلقماأوالخدمة،أثناءسواء
لاالمثالسبیلعلىذلك،في(بمامستخدمأيإغفالأوفعلأوبسلوكیتعلقفیماتنشأمسؤولیاتأيالحصر،لاالمثالسبیلعلىذلك،في

الحصولفيالمستخدمفشلالشخصیة)،الممتلكاتوتدمیرالجسديالعنفالأفعال).منذلكغیرأوالجنسيوالتحرشالمطاردةالحصر،
منمقدمةخدمةأوفعلأونصیحةأوتعلیماتأيمستخدم،أيمعنزاعأيمناسب،بشكلالسماحأوالترخیصأوالتأمینعلى ROADIE

ھذامثلحدثأوحدثوسواءمعروفة،غیرأومعروفةكانتسواءلمعلوماتك،تدمیرأيولھاالمرخصینأولھاالتابعةالشركاتأو
أداءأثناءأوالتطبیقأوالمنصةإلىوصولكأواستخدامكأثناءالإغفالأوالفعلأوالسلوك GIG. وتحررتتنازلوأنت ROADIE صراحةً

بموجبالخدماتتلقيأوالمستخدمبأداءالمتعلقةالأشكالمنشكلبأيأوعنالناشئةالأضرارأوالمطالباتأوالمسؤولیاتوجمیعأيمن
ذلكغیرأوالحفلة،أثناءسواءالمنصةطریقعنلكتقدیمھیتمآخرثالثطرفأيأوالاتفاقیة،ھذه .

مماثلقانونأي(أوكالیفورنیالولایةالمدنيالقانونمن1542القسمبموجبوالمزایاالحقوقوجمیعأيعنوتتنازلصراحةًتتنازلأنت
فيلصالحھوجودهفيیشتبھأویعرفلاالدائنالتيالمطالباتلیشملالعامالإعفاءیمتد"لایلي:ماعلىینصوالذيأخرى)،ولایةأيفي

المدینمعتسویتھعلىجوھريبشكلأثرأنھبدلابھ،علمعلىكانإذاوالذي،الإبراء،تنفیذوقت .

أنتقررفقدأعلاه،المذكورةوالإعفاءاتوالتنازلاتوالاستثناءاتالقیودعنالنظربصرفإذا ROADIE أولھا،التابعةالشركاتأو
موظفیھا،أوالأطراف،ھذهوكلاءمنأيأوالمسابقات،أوالیانصیبأوالترویجیة،العروضفيشركاؤھاأولھا،المرخصةالجھات

منحالبأيالإجمالیةالمسؤولیةتتجاوزولنالأضرار،عنمسؤولونالمشاركونأوالشركاتمنالشركاءأوالمدیرونأوالمسؤولون
حسببواسطتك،المكتسبةأوالمدفوعةالمبالغإجماليذلك،غیرأوالصارمةالمسؤولیةأوالضررأوالعقدفينشأتسواءالأحوال،

المطالبةھذهظھورلوقتالسابقةالستةالأشھرخلالالاقتضاء، .

الجوالخدمةشروط

الجوالرسائلخدمات Roadie (" منصةخلالمنالمقدمة")المحمولالھاتفخدمات Roadie خارجیین.بائعینقبلمنتوفیرھایتم
أوتعدیللنایجوز").الجوالشروط("ھذهالمحمولالھاتفخدمةشروطعلىموافقتكأیضًاوالأحكامالشروطھذهعلىموافقتكتشكل
القانونبھیسمحالذيالحدإلىإشعار.دونلدیناالخارجیین(البائعین)البائعتغییرو/أومیزاتھامنأيأوالمحمولالھاتفخدماتإلغاء
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بعدالمحمولالھاتفلخدماتاستخدامكاستمراروسیشكلوقت،أيفيھذهالمحمولالھاتفشروطتعدیلأیضًالنایجوزبھ،المعمول
التيالتغییراتخلالمنھذهالمحمولالھاتفشروطمراجعةأیضًاتتمقدالتغییرات.ھذهعلىموافقتكالتغییراتھذهمنأيسریانتاریخ
تلقيعلىتوافقفإنكھذه،المحمولالھاتفشروطعلىبالموافقةحالیاً.نستخدمھقدخارجيبائعلأيالأساسيالنظامعلىإجراؤھایتم

منالمتكررةالنصیةالقصیرة/الرسائلالنصیةالرسائلذلكفيبماالمحمول،الھاتفخدمات Roadie مزودخلالمنعنھاوبالنیابة
لعدمفیدرالیةأوحكومیةقائمةأيفيمسجلاًالمحمولھاتفكرقمكانإذاقدمتھ.الذيالمحمولالھاتفرقمإلىبكالخاصاللاسلكیةالخدمة

قراركمحلوتحلنصیةرسائلتلقيعلىتوافقفإنكبنا،الخاصةالمحمولالھاتفخدماتفيبالاشتراكذلكبعدقمتولكنكالاتصال،
الاتصالعدمقائمةعلىبوضعكالسابق .

تحدیثاتبالخدمةالمتعلقةالرسائلتتضمنقدأخرى.تقنیةأيأوالتلقائيالھاتفيالاتصالنظامباستخدامالنصیةالرسائلإرسالیمكن
ترویجیةعروضًاالترویجیةالرسائلتتضمنقدذلك).إلىوماالحسابوتنبیھاتالطلبتحدیثاتالمثال،سبیل(علىومعلوماتوتنبیھات
أنتسائقاً).كنتإذامنطقتكفيالفرصو/أوالجدیدةبالعرباتالإخطارالمثال،سبیل(علىأخرىتسویقیةوعروضًاخاصةوعروضًا

منصةاستخدامأجلمننصیةرسائلعلىللحصولالتسجیلعلیكلیسأنھتدرك Roadie، منصةلاستخدامشرطاًلیستوموافقتك
Roadie تمامًاطوعیةوموافقتك .

النصیةبالرسائلالمتعلقةوالرسومالرسومجمیععنمسؤولولكنكالمحمول،الھاتفخدماتمنأيعلىرسومًانفرضلانحن
والبیانات.الرسائلأسعارتطبیقیتمقدالرسالة.ترددیختلفبك.الخاصاللاسلكیةالخدمةمزودیفرضھاالتيالنصیةالقصیرة/الرسائل

التفاصیلعلىللحصولاللاسلكیةالخدمةبمزودواتصلالمحمولھاتفكخطةمنتحقق .

المفردةالرئیسیةالكلمةأمرإرسالطریقعنوقتأيفيالنصیةالرسائلتلقيفيالاشتراكإلغاءیمكنك STOP نصیةرسالةأيعلىردًا
الاشتراكإلغاءلتأكیدنصیةرسالةستتلقىللإلغاء.نصیةرسالةأيفيمتاحًا)ذلككان(حیثماالاشتراكإلغاءرابطفوقالنقرأومستلمة
أخرىبرامجفياشتركتقدكنتإذامنك.بمبادرةبذلكقمتإذاإلاالمحمول،جھازكإلىأخرىرسائلأيإرسالیتملنواحدة.لمرة

منالمحمولالھاتفلرسائل Roadie إلىفستحتاجذلك،خلافبھالمعمولالقانونفیھایتطلبالتيالحالاتباستثناءالإلغاء،فيوترغب
علىللحصولبھا.الخاصةالمحمولالھاتفشروطفيالواردةالإرشاداتاتباعطریقعنالبرامجتلكعنمنفصلبشكلالاشتراكإلغاء

الدعمصفحةموقعنازیارةیمكنكالمساعدة، .

التغییرات.بھذهوسنخطركوقتأيفيبناالخاصةالمحمولالھاتفخدماتلتشغیلنستخدمھھاتفرقمأوقصیررمزأيتغییرلنایجوز
طلباتأيذلكفيبمارسائل،أيبأنتقرأنت STOP، نكونولناستلامھایتملاقدبتغییرهقمناھاتفرقمأوقصیررمزإلىترسلھا
الرسائلھذهمثلفيالمقدمةالطلباتتلبیةعنمسؤولین .

توافقأنتتسلیمھا.یتملمالتيأوالمتأخرةالرسائلمسؤولیةالمحمولالھاتفخدماتتدعمھاالتياللاسلكیةالاتصالاتشركاتتتحمللا
رقمكباستخدامالبرنامجفيالتسجیلإلىتحتاجفسوفجدید،محمولھاتفرقمعلىحصلتإذاصالح.محمولھاتفبرقمتزویدناعلى

.الجدید

خاطئبشكلالموجھأوالمتأخرأوالفاشلالتسلیمعنمسؤولیننكونلنأنناعلىتوافقفإنكبھ،المعمولالقانونبھیسمحالذيالحدإلى
أوالمعلوماتعلىالاعتمادتتخذهلاأوتتخذهقدإجراءأيو/أوالمعلومات،ھذهفيأخطاءأيأوالخدمة،عبرمرسلةمعلوماتلأي

المحمولالھاتفخدمات .

إشعارات

تقدمقد Roadie البریدو/أوالتطبیقعبرذلكبخلافأووالأحكامالشروطھذهأوبالمنصةیتعلقفیماسواءللمستخدمین،عامةإشعارات
حسابمعلوماتفيالمسجلالإلكترونيبریدكعنوانإلىالإلكتروني Roadie.
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تسلیمھاویتمكتابیةالاتفاقیةھذهبموجببھامسموحأومطلوبةأخرىمراسلاتأوطلباتأورسمیةأوقانونیةإشعاراتأيتكونأنیجب
مسبقاً،المدفوعةالبریدورسومالإرجاع،إیصالطلبمعالمعتمد،أوالمسجلالأمریكيبالبریدوإرسالھاالسریع،البریدطریقعنیدویاً،

أدناهالمبینعنوانھعلىالمناسبالطرفإلىوموجھة. .

إلىإشعارتقدیمیمكنك Roadie علىالإلكترونيالبریدعبروقتأيفي Operations@roadie.com لنسخةمع
legal@roadie.com منمقدمًامدفوعبریديبریدأووطنیاًبھاالمعترفاللیلیةالتوصیلخدمةطریقعنتسلیمھیتمخطابو/أو

إلىالأولىالدرجة Roadie, Inc. 300في Peachtree St. NE, Ste. CS2 #3055، ،أتلانتا GA 30308، رئیسعنایة:إلىموجھ
ستقدمالعملیات. Roadie علىحسابھمإنشاءعندالمستخدمیقدمھاالتيالفعلیةالعناوینو/أوالإلكترونيالبریدعبرللمستخدمینإشعارًا

منصة Roadie.

الدرجةمنبریدطریقعنإرسالھاتم(إذاالنشرأوبالبریدإرسالھابعدعملأیام)5(خمسةانقضاءعندتقدیمھاتمقدالإشعاراتتعتبر
البریدعبرإرسالھتم(إذاالإرسالساعة)48(وأربعینثمانیةبعدأوذلك،قبلاستلامھایتملمإذامقدمًا)،مدفوعبریدأوالأولى

.(الإلكتروني

خصوصیة

الخصوصیةسیاسةموقعناعلىالاطلاعیرجىالشخصیة،معلوماتكواستخدامجمعكیفیةلمعرفةالخصوصیة.فيحقكنحترمنحن .

الصادراتمراقبة

أوالمنصةمنأيتصدیرإعادةأوتصدیرعدملضمانوالأجنبیةالأمریكیةالتصدیرولوائحقوانینبجمیعالكاملالالتزامعلىتوافقأنت
المحظورةالأغراضغرض.لأيیستخدمأوینتھكبشكلمباشرغیرأومباشربشكللھامباشرمنتجأيأوبھامتعلقةفنیةبیاناتأي

الولایاتحكومةتفرضھحظرلأيیخضعبلدفيموجودًالستأنكوتضمنتقرفإنكالمنصة،باستخدامواللوائح.القوانینھذهبموجب
للأطرافأمریكیةحكومیةقائمةأيفيمدرجغیروأنتللإرھاب"؛"داعمةكدولةالمتحدةالولایاتحكومةقبلمنتصنیفھتمأوالمتحدة،

المقیدةأوالمحظورة .

بینالعلاقة Roadie والمرسلینوالسائقین

وبینبینكوكالةأوتوظیفأوشراكةأومشتركمشروععلاقةتوجدلا Roadie، نتیجةثالثطرفمزودأيأوآخر،مستخدمأيأو
منصةعلىحساببإنشاءقیامك Roadie، المنصةعبرالخدماتتلقيأوتوفیرأواستخدامأووالأحكامالشروطھذهعلىالموافقةأو .

بأكملھاالاتفاقیة

تدخللمما Roadie ھذهفإنالتوصیل،وخدماتوخدماتنالمنصتنااستخدامھأووصولھتتناولمستخدممعمنفصلةمكتوبةاتفاقیةفي
وبینبینكالكاملةالاتفاقیةتشملھناإلیھاالمشاروالوثائقالاتفاقیاتوجمیعوالأحكامالشروط Roadie الاتفاقیاتجمیعمحلتحلالتي

وبینبینكشفھیة،أومكتوبةكانتسواءالمتزامنة،الاتفاقیاتأوالمناقشاتأوالمفاوضاتأوالسابقة Roadie باستخدامكیتعلقفیما
منصةإلىووصولك Roadie للتنفیذ،قابلغیرأوصالحغیروالأحكامالشروطھذهمنبندأيأنتبینإذاالتوصیل.وخدماتوخدماتنا

تنفیذویجبوالأحكام،الشروطلھذهالأصليالقصدإلىبالإضافةإنفاذه،أوصحتھمنللتحققممكنقدربأقلالحكمھذامراجعةفیجب
فشلیشكللابھ.المعمولالقانونبموجبالحدوجھ.أكملعلىالمتبقیةالأحكام Roadie الشروطھذهفيشرطأوحقأيتنفیذفي

الحكمأوالحقھذاعنتنازلاًوالأحكام .

معجماعیةدعوىعنوتنازلتحكیمو/أونزاعحلاتفاقیةأبرمتقدكنتإذاأعلاه،وردمماالرغمعلى Roadie لـتابعةشركةأيو/أو
Roadie، منصةإلىوصولكتحكمالتياتفاقیتنامنجزءالوثیقةھذهأنعلىوتوافقتقرفإنك Roadie أيتكونأنشریطة;واستخدامھا

معأبرمتھاالتيالجماعیةالدعاوىعنوالتنازلالتحكیم/المنازعاتلتسویةاتفاقیة Roadie لـتابعةشركةأيو/أو Roadie منفصلة
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والاتفاقیةھذهفيالاشتراكلإلغاءمتجددةفرصةوالأحكامالشروطلھذهتعدیلأوتحدیثأيیخلقولاوالأحكام،الشروطھذهعنومتمیزة
التنازلأو/ .

معمنفصلة(اتفاقیات)اتفاقیةأيأبرمتقدكنتإذا Roadie لـتابعةشركةأيو/أو Roadie و/أولمنصتنااستخدامكأووصولكتتناول
منصةواستخدامإلىوصولكتحكمالقبیلھذامناتفاقیةأيشروطبأنتقرفإنكالتوصیل،خدماتو/أوخدماتنا Roadie و/أووخدماتنا

التوصیلخدمات .

السابقالإصدار

وأحكامشروط Roadie، 2023دیسمبر31فيساریة
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