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I. منصة ROADIE

شركةمنكتطلبهاالتيوالأحكامالشروطتحدد"(والأحكامالشروط)"والأحكامالشروطهذه Roadie, Inc. ( بـإجمالاًإليهايشُار
"Roadie" منصةتنزيلتريدكنتإذاماعلىوالموافقةللقبول"(مستخدم"أو"نفسك"""لك""أنت،)"""خاصتنا"(أو"نا"أو"نحن"أو
Roadie إلىبالوصولقمتسواءوالأحكامالشروطهذهتنطبق"(.منصة"أو"روديمنصة)"استخدامهاأوإليهاالوصولأوتثبيتهاأو
منصة Roadie علىالإلكترونيموقعناعبراستخدامهاأو www.roadie.com (( ذلكفيبمامرتبط،تطبيقأي"(،إلكترونيموقع
Roadie SmartSort ( والأحكامالشروطذلكفيبماوالأحكام،الشروطهذهتشكلالتطبيقات.برمجةواجهةو/أو(،برنامج""كل

وبينبينكقانونيةاتفاقيةهنا،المرتبطةأوإليهاالمشارالأخرىوالمستنداتوالالتزامات Roadie خلالمنللمنصة.الآخرينوالمستخدمين
منصةإلىالوصول Roadie علىطوعًاوتوافقوالأحكامالشروطهذهوفهمتقرأتقدبأنكتقرفإنكالأشكال،منشكلبأياستخدامهاأو

بهاالالتزام .

تطبيقعلىحساببإنشاءيقومفردأوكيانأيإلىيشير"مرسل"كلمةوالأحكام،الشروطهذهفيمستخدمهوكما Roadie لديهو/أو
معمكتوبةاتفاقية Roadie منصةإلىللوصول Roadie خدمات)""التوصيلخدماتلأداءالمستقلينالخدماتموفريلحشدواستخدامها

تطبيقعلىحساببإنشاءيقومفردأوكيانأيهو"سائق"وبالمثل،لصالحه.التوصيلخدماتتنفيذيتملمنأو"(،التوصيل Roadie
خدماتتنفيذخلالهايتمالتيالزمنيةالفترةإلىيشُارلصالحه.أوالمرسلطلبعلىبناءًذلكفيبماالتوصيل،خدماتيؤديو/أوكسائق

بواسطةتسليمهاو/أوالتقاطهايتمالتيوالبضائعالشخصيةالممتلكاتمن)العناصر(العناصرإلىبالإضافةالسائق،بواسطةالتوصيل
لتسليممسبقاًمحددزمنيمقدارعنعبارة"حاجز"أ"أزعج."باسمهناجماعيبشكلالسائق، Gigs لتحقيقمحددةمنطقةأومرسلمنفقط

خدمةيتلقىفردأوكيانأيهو"متلقي"أكتلة.كلمقابلستربحهالذيللمبلغالأدنىالحدهو"الأرباحضمان"مضمونة.أرباح Gig أو
منصةمستخدميجميعإلىيشُارفيها.الموجودةالعناصر Roadie، باسمجماعيبشكلوالمرسلون،السائقونذلكفيبما

"هناالمستخدمين" .

تحتفظ Roadie نسخةنشرعندسارياًذلكويكونوقت،أيفيبمنصتناالمتعلقةسياساتنامنأيأووالأحكامالشروطهذهتعديلفيبالحق
الشروطعلىتحديثاتلأيالمنتظمةالمراجعةعنمسؤولأنتتطبيقنا.علىو/أوالإلكترونيموقعناعلىوالأحكامالشروطمنمحدثة

منصةإلىالوصوليشكلوالأحكام. Roadie تمالتيالتغييراتجميععلىموافقتكوالأحكامالشروطلهذهتحديثاتأيبعداستخدامهاأو
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لكقدمتسواءككل،المحدثةوالأحكامالشروطعلىموافقتكعلىوتأكيدكالتحديثهذافيوالأحكامالشروطعلىإجراؤها Roadie
التعديلاتلاأمبهذامسبقاًإشعارًا .

بشركةالخاصةالتطبيقاتبرمجةوواجهاتالتطبيقاتمنأكثرأوواحدعبرالتمكينذاتيةلوجستيةخدماتللمرسلينمنصتناتوفر
Roadie، علىالقدرةذلكفيبما :

● الفعليالوقتفيإلكترونيتتبععلىوالحصولالتوصيلخدماتلتقديمالمستقلينالخدماتلمقدميالجماعيالتعهيد
والتسليم؛للاستلامفوتوغرافيوإثبات

● العربات؛وإدارةلجدولةالفرديةالحسابمعلوماتلوحاتإلىللوصول
● خوارزميةباستخدامالمدمجةالعرباتفيتجميعهاليتمكبيرةبكمياتالعرباتلتحميل Roadie والخاصة؛
● باستخدامدفعاتإلىعرباتعدةلفرز Roadie SmartSort™.

تطبيقيمكّن Roadie Driver يقدمهاالتيالتوصيلخدماتطلباتإلىوالوصولالإشعاراتوتلقيالعرباتعنالبحثمنالسائقينأيضًا
الكتلجدولةو/أوالتوصيلخدماتأداءعرضعلىوالقدرةالأساسي،النظامعلىالمرسلون .

توفر Roadie خدمات Roadie أعمالتعتبرالتوصيل.خدماتالسائقونويقدم Roadie لإدارةمنصةوتشغيلتطويرفيالمتمثلة
إلىالإشارةتتمقدالسياق،يقتضيكماذلك،ومعالتوصيل.خدماتتقديمفيالمتمثلةالسائقأعمالعنومتميزةمنفصلةاللوجستيةالخدمات

خدمات Roadie خدمات"باسمهناجماعيبشكلالتوصيلوخدمات ."

ROADIE النقلأوالتوصيلخدماتتوفرولااللوجستيةالخدماتلإدارةمنصةعنعبارةهي . ROADIE للسياراتناقلةليست .

يقومونولاالتوصيللخدماتالمرسلينطلباتإلىالوصولأجلمنالتطبيقاستخداميختارونمستقلونخدماتمقدموهمالسائقون
لـالتوصيلبخدمات ROADIE.

II. المستخدمينجميععلىالمطبقةالشروط

والضماناتوالإقراراتالمستخدماتفاقيات

منصةإلىبالوصولفيهاتقوممرةكلفي Roadie فيأنهوتضمنوتقرصراحةًتوافقفإنكتنفيذها،أوالخدماتتلقيأواستخدامهاأو
القبيلهذامناستخدامأووصولكلوقت :

● والوفاءوالأحكامالشروطهذهفيعليهاالمنصوصالاتفاقياتفيالدخولعلىوالقدرةوالسلطةالحقولديكقانوناًلكيحق
هناالواردةبالتزاماتك .

● ثالثطرفإلىبيعهاإعادةلكيجوزولاالوحيد،لاستخدامكهولمنصتنااستخدامكإن .
● سلطةأيعنالصادرةوالمحليةوالولائيةالفيدراليةوالأوامروالقواعدواللوائحالقوانينوجميعوالأحكامالشروطبهذهستلتزم

بهالمعمولالقانون)"قانوناًعليكينطبقالذيالحدإلىلمنصتنا،باستخدامكيتعلقفيماحكومية ").
● بهوالاحتفاظفقطواحدمستخدمحساببإنشاءستقوم .
● منصتناإلىبالوصوللكتسمحأخرىهويةأومفاتيحأيأوبكالخاصالمستخدمحسابمروركلمةوسريةأمانعلىستحافظ .
● ستزود Roadie أونفسكتحريفأوتزييفأوكيانأوشخصأيشخصيةتنتحلولنمعقولبشكلنطلبهالذيالهويةبإثبات

كيانأوشخصأيمعالإغفال(طريقعنأوفعال)بشكلانتمائك .
● لشركةتابعةشركةأوموظفأوممثلأوالباطنمنمقاولأوكوكيلنفسكتمثللن Roadie فيبمالها،تابعةشركةأيأو

الأمالشركةالحصر،لاالمثالسبيلعلىذلك، ، United Parcel Service of America, Inc.، التابعةشركاتهامنأيأو
إسبييو)"التابعةالشركاتأوالمباشرةغيرأوالمباشرة ").

● منصتناتستخدمولنبها،المعمولالقوانينلجميعووفقاًالقانونيةللأغراضإلاواستخدامهامنصتناإلىالوصولمنتتمكنلن
ارتكابهافيالمساعدةأوجريمةلارتكابأوقانوني،غيرنشاطأيتشجيعأولتعزيز .

● أدناه(موضحهو)كماثالثةبأطرافالخاصةالسريةالمعلوماتوجميعأيإلىالوصوللكيجوزولاالتامةالسريةعلىستحافظ
القصوىالضرورةعندفقطحالة،كلفيإلاأدناه(،موضحهو)كماالآخرينلصالحأولصالحكاستخدامهاأوعنهاالكشفأو

والأحكامالشروطهذهبموجبالتزاماتكوتنفيذتنفيذأوالمنشودالنحوعلىالخدماتتنفيذأولتلقي .
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● موظفيمنأيحولالسرية،المعلوماتذلكفيبمامعلومات،أيتخزينأوبجمعتقوملن Roadie، )أوآخرمستخدمأيأو
مستلمأيأوموظفيهم(، Gig ( المنشودالنحوعلىالخدماتتنفيذأولتلقيالتحديدوجهعلىمطلوبهوماباستثناءموظفيهم(،أو

والأحكامالشروطهذهبموجبالتزاماتكوتنفيذالخروجحملها.أو .
● موظفيمنبأيبالاتصالتقوملن Roadie، متلقيأيأوموظفيهم(،)أوآخرمستخدمأيأو Gig ( أومباشرةموظفيهم(أو

اكتمالبمجردأوالمنصةخارج Gig حملهاأوالمنشودالنحوعلىتنفيذهاأوالخدماتلتلقيللغايةضرورياًذلكيكنلمما
والأحكامالشروطهذهبموجبالتزاماتكوتنفيذالخروج .

● أوالمعلوماتأوالفيديوأوالصوتأوالبرامجأوالموسيقىأوالصورأوالرسوماتأوالنصوصتوزيعأونسخلكيجوزلا
الشروطهذهتسمحلمماالأساسيالنظامأوبأعمالناالمتعلقةالمشابهةالموادمنغيرهاأوالشعاراتأوالتجاريةالعلامات

التحديدوجهعلىبذلكوالأحكام .
● معتتداخلأوإزعاجًا،أومضايقةأوإزعاجًاأوضررًاتسببقدطريقةبأياستخدامهاأومنصتناإلىالوصوللكيجوزلن

المنشودالنحوعلىبهاالاستمتاعأولمنصتناالكاملالاستخداممنسلباًعليهمتؤثرأوالآخرينالمستخدمين .
● والآخرينالمستخدمينذلكفي)بماثالثطرفأيحقوقتنتهكلن Roadie)، حقوقالحصر،لاالمثالسبيلعلىذلك،فيبما

بهمالخاصةالتعاقديةالحقوقأوالدعايةأوالخصوصيةأوالفكريةالملكية .
● سبقمماأيفيثالثطرفأيبمساعدةتقوملن .

التمييزعدمسياسة

موظفيأومستخدمأيضدالتمييزتمارسلنأنكعلىتوافقأنت Roadie أوالدينأوالعرقأساسعلىآخرثالثطرفأيأوالمستلمأو
بموجبمحميةأخرىخاصيةأيأوالعمرأوالجنسيةالهويةأوالاجتماعيةالحالةأوالجنسأوالجنسيالتوجهأوالإعاقةأوالقوميالأصل

تتسامحولاوالترحيب،بالأمانالمستخدمينجميعيشعرأنيجبقانون.منطبقهوما Roadie جانبمنتمييزيسلوكأيمع
.المستخدمين

شخصإلىبكالخاصةالخدمةتسليمتجنبلغرضفقطعمدًاالعرباتإلغاءالحصر،لاالمثالسبيلعلىالتمييزي،السلوكأمثلةتتضمن
الخدمةلمنحمرتاحغيرلأنكأوالمنطقة،الحي.ذلكفيالموجودةالشركاتأوالأشخاصخصائصبسببمعين،حيتجنبأومعين،

أوالقوميالأصلأوالاجتماعيةالحالةأوالجنسيةالهويةأوالإعاقةأواللونأوالعمرمثلسماتعلىبناءًمعينينلأشخاصبكالخاصة
منصةمنتنشيطكإلغاءإلىتمييزيسلوكفيالانخراطيؤديقدالجنسي.التوجهأوالجنسأوالدينأوالعرق Roadie.

الآخريناحترامسياسة

أوعدوانيسلوكأيإظهارأوعقليةأوجسديةضائقةفيالتسببأومضايقةأوتهديدأوتخويفأوبمطاردةتقوملنأنكعلىتوافقأنت
موظفيأومستخدمأيضدأوتجاهمضايقةأوتهديدأوتخويفأوتصادمي Roadie سبيلعلىذلكفيبماثالث،طرفأيأوالمستلمأو

الحصرلاالمثال :

● ذلكبفعلالتهديدأوحيوانأوشخصأيإيذاءنيةأوإيذاءأوضرب .
● تهديدأومضايقةأومحترمةغيرتكونقدبإيماءاتالقيامأولغةاستخدام .
● موافقةدونيتممتعمدجسدياتصالأيالاعتداءيشملنوع.أيمنالجنسي،ذلكفيبماالسلوك،وسوءوالتحرشالاعتداء

التقدمعلىالموافقةعدمالحصر،لاالمثالسبيلعلىذلكفيبماالسلوك،وسوءالجنسيوالتحرشالآخر،الشخصمنصريحة
آخر،بشخصأوبكالخاصةالجنسيةالحياةمناقشةأوالمغازلةأوالغمزأوالصفيرأوالدفعمثلوالملاحظاتوالسلوكيات

الجنسحولالنكاتإلقاءأوصريحة،لغةاستخدام .
● الهويةأوالشخصي،المظهرعلىالتعليقأوداعٍ،دونبالقربالوقوفمثلالخصوصية،و/أوالشخصيةالمساحةاحترامعدم

بالموضوعلهاعلاقةلاشخصيةأسئلةطرحأوالجنسي،التوجهأوالمتصورة،الجنسية .
● منصةمنتنشيطكإلغاءإلىالآخريناحترامعدميؤديقد Roadie.

مجتمععلىالحفاظإن Roadie البعضبعضهممعالتعاملمسؤوليةيتحملونمنصتنامستخدميجميعأنيعنيللجميعومفيدًاوودودًاآمناً
وكرامةباحترامالمنصةاستخدامأثناءيواجهونهاالتيالثالثةالأطرافوجميع .
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منصةإلىالوصولإمكانيةكلسيفقدالآخرين،احترامسياسةأوالتمييزعدمسياسةانتهكأنهيتبينمستخدمأي ROADIE
واستخدامها

سريةمعلومات

منصةاستخدامعند Roadie ثالثة،بأطرافالخاصةالسريةالمعلوماتإلىالوصولالمستخدمينلجميعيجوزتنفيذها،أوالخدماتلتلقي
معلوماتالحصر،لاالمثالسبيلعلىذلك،فيبما Roadie المعلوماتإلىبالإضافةالخدمةمستلميو/أوالمرسلينو/أوالسائقينو/أو

أوشفهيةكانتسواءالمعلومات،جميعتعنيالسرية""المعلوماتالمعنيين.والعملاءوالمقاولينالموظفين'الثالثة.الأطرافبتلكالخاصة
إتاحتهايتمأوإليها،الوصوليمكنهأوللمستخدممنحهايتموالتيذلك،غيرأوالإلكترونيةالوسائطعلىواردةكانتوسواءمكتوبة،
أخرىمعلوماتوأيالهواتفوأرقاموالعناوينالأسماءالحصر،لاالمثالسبيلعلىذلكفيبماللمنصة،باستخدامهيتعلقفيماللمستخدم

يمكنأومرتبطةأخرىتعريفيةمعلوماتأوشخصيةمعلوماتمعدمجهاعندأوبمفردهاإماالفرد،هويةتتبعأولتمييزاستخدامهايمكن
و"فاي"،)محميةالصحيةوالمعلومات"(،الشخصيةالتعريفمعلومات"أو"الشخصيةالهويةتحديدمعلومات)"معينبفردربطها

والمساءلةالصحيالتأميننقلقابليةقانونبموجب"(المحميةالصحيةالمعلومات" (")HIPAA").

يتمعندماشخصيةهويةتحديدمعلوماتتصبحأنيمكنالشخصيةالهويةتحديدمعلوماتتتضمنلاالتيالمعلوماتأنندركأنالمهممن
معلوماتمعدمجهاعندمعين،فردهويةلتحديداستخدامهاالممكنمنكانإذا-مصدرأيومنوسيطأيفي-إضافيةمعلوماتتوفير

متاحةأخرى .

منصةاستخدامخلالمن ROADIE و/أوالسريةبالمعلوماتالمعرفةاكتسابالمستخدمينلجميعيجوزتنفيذها،أوالخدماتلتلقي
ثالثةبأطرافالخاصةالمحميةالصحيةالمعلوماتو/أوالشخصيةالمعلوماتو/أوالملكية .

لمنصةكمستخدمأنك،علىصراحةًوتوافقتقرأنت ROADIE، المعلوماتهذهلجميعالمطلقةالسريةعلىللحفاظصارملواجبتخضع
أوآخرشخصلأيمعلوماتالظروف.منظرفأيتحتالمعلوماتهذهعنالكشفلكيجوزلاأنهتدركوأنتوالشخصية،السرية

منصةعبرتنفيذهاأوالخدماتتلقيغيرآخرسببلأيالمعلوماتهذهاستخدام ROADIE مقصودهوكما .

قامتإذا Roadie منصةإلىبوصولكيتعلقفيمااستخدامهاأوالشخصيةمعلوماتكبجمع Roadie و/أوخدماتناو/أوواستخدامها
الخصوصيةسياسةبواسطةوإدارتهوصفهيتمالاستخدامو/أوالجمعهذافإنالتوصيل،خدمات .

III. المرسلينومسؤولياتالمرسلون

والضماناتوالإقراراتالمرسليناتفاقيات

● لديكيكونأنأوقانونيبشكلالخدماتلاستخداموالسلطةالحقكللديكسيكونأنهعلىتوافقفإنكخدمات،أياستخدامقبل
الخدمةفيالموجودةالعناصرجميعوإرسالالخدمةعلىللتعاقدالكاملةوالسلطةالحق .

● فيالموجودةالعناصرجميعإدراجعلىتوافقأنت Your Gig العناصر"أيتضمينوعدمالتحديدوجهعلىعنهاوالكشف
."المحظورة

● وسلامتهالعنصرسلامةوضمانالنقل،لتحمليكفيبماصحيحبشكلحفلتكفيالموجودةالعناصرجميعتعبئةعلىتوافقأنت
بهاالمعمولالقوانينلجميعوالامتثال .

● بـالخاصةالمفتوحالصندوقسياسةعلىوتوافقتقرأنت Roadie ( جميعبفحصللسائقوستسمحأدناه(موضحهوكما
العربةمعالمغادرةقبلبصرياًالعربةفيالموجودةالعناصر .

● عربتكإلغاءدائمًاللسائقيمكنأنهعلىوتوافقفحصهفيالحقالسائقيمُنحلمشيءأيبحملأبدًاملزمغيرالسائقبأنتقرأنت
السائقطلبعلىبناءًعربتكمحتوياتبفحصتسمحلمإذاعقوبةدون .

● لنأنهعلىوتوافقخاصمسكنداخلأوالسلالمأسفلأوأعلىالعرباتبتسليميقومونولاناقلينليسواالسائقينبأنتقرأنت
مستلمأيأوأنتتطلب Gig تتأكدسوفوخاصمسكنداخلأوالسلالمأسفلأوأعلىالعرباتتسليممنهتطلبأوالسائقمن

بذلكعلمعلىبكالخاصالحفلةمستلمأنمن .
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● لمسؤوليةالأقصىالحدأنعلىوتوافقتقرأنت Roadie فيالموجودةبالعناصريلحقالذيالضررأوالسرقةأوالخسارةعن
Your Gig حمايةخطةبواسطةويحدديخضع Roadie.

● منصةخارجلكخدماتلأداءسائقطلبأوبترتيبقصدعنالقيامعدمعلىتوافقأنت Roadie هناشيءأييقيدألابشرط؛
يقدمونقدالذينالسائقينمنالاستفادةبذلكيتعلقوفيماتوصيلخدمةأوأخرىمنصةعبرالسائققدرةاكتسابعلىقدرتك

أيالتماسمنيمنعونكأومباشرة،منكيقتربونقدالذينالسائقيناستخدامأوتوصيل،خدمةأوأخرىمنصةعبرالخدمات
يستخدمحالياًنشطسائقأيخاصبشكلتستهدفلاعامة،إعلانيةوسيلةأيخلالمنأوطريقعنشخص Roadie.

● الشخصيةالهويةتحديدمعلوماتذلكفيبماشخصية،معلوماتأيإدخالعدمعلىتوافقأنت (PII)، فيبماالحفلة،عنوانفي
فيإليهاالمشارالمناسبةالأقسامفيالشخصيةالمعلوماتجميعإدخاليجبأنهعلىوتوافقالعناوين،أوالهواتفأرقامذلك

التوصيلخدماتطلبعندالأساسيالنظام .

● الحفلةتسليمإمكانيةعدمحالةفيالليلطوالالحفلةفيالموجودةبالعناصرللاحتفاظالسائقتوجيهأوتوجيهعدمعلىتوافقأنت
الفوريالإرجاعتسهيلعنالوحيدالمسؤولأنكعلىتوافقأنتالخدمة.السائقفيهيستلمالذياليومنفسفيبنجاحإعادتهاأو

السائقمنجمعهاو/أواليومنفسفيللتسليمالقابلةغيرللعناصر .

● تتحملفلنالليل،طوالالحفلةفيبعناصرالاحتفاظالسائقمنطلبتإذاأنهعلىتوافقأنت Roadie أوالسرقةعنمسؤوليةأي
ذلكغيرأوالحمايةخطةبموجبالعناصر،هذهمنبأييلحقالذيالضررأوالخسارة .

● مسؤول،فأنتإرجاع،رسومأيإلىبالإضافةالليل،طوالالحفلةفيبالعناصرالاحتفاظالسائقمنطلبتإذاأنهعلىتوافقأنت
لليلةحجزهذامقابلللسائقالمستحقةالأخرىالحوافزو/أووالمدفوعاتالإضافيةالتعويضاتجميععنمحاسبتك،وسيتم

تدفعهوالذيبهالمعمولللقانونوفقاًواحدة Roadie عنكنيابةًبالدفعتلتزمأو .

المرسلينقبلمنالتعويض

سراحإطلاقعلىتوافقهذابموجبأنت Roadie و/أوالطلبعندسدادهاأومباشرةودفعهاوحمايتهاعنهاوالدفاعتعويضهاو/أو
والمالكين،والمسؤولين،والمعينين،والحاليين،السابقينخلفائهاإلىبالإضافةلها،التابعةالشركاتو/أولهاالتابعةو/أوالأمالشركات

تعويضات)"والموظفينوالمحامينوالممثلينالوكلاءوالمديرين، Roadie") الثالث،الطرفالتزاماتوجميعولأيمنوالسائقين،
الحصرلاالمثالسبيلعلىذلكفي)بماوالنفقاتوالتكاليفوالأحكام،والتسويات،المدنية،والعقوباتوالغرامات،والأضرار،والخسائر،

قضائيغيرأوقضائيإجراءأودعوىأوطلبأوإجراءأومطالبةبأييتعلقفيماالمتكبدة"(خسائر)""المعقولة(المحاماةوتكاليفأتعاب
أوعنمباشرغيرأومباشربشكلالناشئة"(المطالبات"جماعياو"،المطالبة")كلالحكومية(الجهاتذلكفي)بماثالثطرفيؤكده
الشروطهذهبموجبالتزاماتكبأداءيتعلقفيمااتخاذهاتمالتيأوالخدماتاستخدامفيالإغفالاتأوالأفعال(1)بـيتعلقفيماأونتيجة

وأحكامشروطمنالانتهاك(2)والأحكام، Roadie سبيلعلىذلك،فيبماثالث،طرفأيحقوقأوبهمعمولقانونأيانتهاك(3)؛
لمنصةالآخرينالمستخدمينالحصر،لاالمثال Roadie (4)و/أوالأخرى؛الثالثةوالأطرافوالمشاةالسياراتوسائقيالخدمةومستلمي

المنشودالنحوعلىالاتفاقيةهذهبموجبالخدماتتلقيباستثناءطريقةوبأيسببلأياستخدامهاأوالسريةالمعلوماتعنالكشف .

الإلغاءورسومالمرسلينقبلمنالعرباتإلغاء

لعرضوتحريرهالمقبولالسائقإخطارإلىهذاسيؤديممكن.وقتأقربفيطلبكإلغاءفيرجىالحفلة،إلغاءفيترغبأوبحاجةكنتإذا
دعمبفريقاتصلالحفلة،لإلغاءالآخرين.المرسلينمنالأخرىالعرباتوقبول Roadie (" حددأوممكنوقتأقربفي"(روديدعم

بـالخاصةالويببوابةداخلالتسليم""إلغاء Roadie.

تفرضقد Roadie موقعإلىالقيادةفيالسائقيبدأأنبمجردالحفلةبإلغاءالمرسلقامإذا"(الإلغاءرسوم)"المرسلعلىإضافيةرسومًا
لمأوالمرسل،التقاطموقعإلىالسائقوصولعندللاستلامجاهزةليستالعناصرجميعلأنالحفلةبإلغاءالسائققامإذاأوالعربة،التقاط
معتتناسبلاالعربةأنو/أوللعناصر،خاطئًاوزناًو/أوأبعادًاأدخلأوخاطئ،حجمذاتمركبةطلبأودقيقاً،التقاطعنوانالمرسليقدم

المرسلحسابعلىتلقائياًالإلغاءرسومفرضيتممحظور.عنصرعلىتحتويالعربةأنأوالمخصصة،السيارة .

6

http://www.roadie.com/protectionplan
http://www.roadie.com/protectionplan


الإرجاعورسومالمرسلينإلىالعرباتإرجاع

فيالموجودالفردرفضإذاأوالأسباب،منسببلأيالخدمةتسليمعلىقادرغيرالسائقكانإذاالمرسل،خدمةالسائقيلتقطأنبعد
عهدةفيوجودهاأثناءإتلافهاتمأوالخدمةفيأكثرأوواحدعنصرتلفأوفقدانتمأوالخدمة،فيأكثرأوواحدًاعنصرًاالتسليمعنوان

علىيجب"(،للتسليمقابلغيرمنتج)"السائق Roadie العربة،إرجاعالممكنمنكانوإذاالحادث،بهذالإخطارهبالمرسلالاتصال
خطأبسببالإرجاععمليةتكنلمإذاالمرسل.لتعليماتوفقاًالموقعإلىالعناصرهذهإعادةالسائقعلىفيجب Roadie السائق،أو

علىتلقائياًتحميلهاويتم"(العودةرسوم)"الأصليةالحفلةتكلفةتساويالمرتجعةالعرباتإنالمرسل.نفقةعلىالإرجاععملياتفستكون
المرسلحساب .

والتغليفوالتعبئةالمفتوحالصندوقسياسة

تشجعالمفتوح:الصندوقسياسة Roadie الاحتيالومنعالاستدامةلتعزيزالتغليفمنالأدنىالحدأوعبواتأياستخدامعدمعلى
تقومفيه،الرغبةأوالتغليفإلىالحاجةعندقانونية.غيرأنشطةفيمنصتناواستخدام Roadie بقوةوتشجيعهمالمرسلينجميعبتشجيع

منالسائقيتمكنحتىمفتوحةالعبوةتركدائمًاعليكيجبأنهالمفتوحالصندوقسياسةتعنيالمفتوح.الصندوقسياسةاستخدامعلى
فتحمنكيطلبأندائمًاللسائقفيمكنمفتوحة،العبوةتتركلمإذابك.الخاصةالحفلةمعوالمغادرةصورةالتقاطقبلالمحتوياتفحص
بكالخاصةالخدمةمحتوياتبفحصتسمحلمإذاعقوبةدونبكالخاصةالخدمةإلغاءأوالخدمة،معالمغادرةقبلالعناصرلفحصالعبوة

سياسةوباستخدامرحلته،أثناءمعهيأخذهمامعرفةفيالحقسائقلكلطلبه.علىبناءً Open Box، عدمضمانعلىتساعدنافإنك
منصةاستخدام Roadie سياسةتنطبقلاالقانونية.غيرالموادالحصر،لاالمثالسبيلعلىذلكفيبماالمحظورة،العناصرلإرسال

طبيةأدويةعلىتحتويالتيتلكمثلمحميةصحيةمعلوماتعلىتحتويأنالمحتملمنالتيالعرباتعلىالمفتوحالصندوق .

تشجيعمنالرغمعلىوالتغليف:التعبئة Roadie تعبئةمسؤوليةتتحملتزاللاالتغليف،منالأدنىالحدأوعبوةأياستخدامعدمعلى
فيالعناصر Your Gig الذيالنحوعلىالفردي،بالعنصرالخاصةالأخرىوالعواملوالهشاشةالمخاطرةمستوىعلىبناءًمناسببشكل

لـيمكنلاأنت.تحدده Roadie إنحيثعربتك،تعبئةعندلديكحكمأفضلاستخداميرُجىترسله.منتجلأياللازمالتغليفمعرفة
Roadie بماأوالتسليمأثناءوسلامتهالعنصرسلامةلتحملصحيحبشكلتعبئتهايتملمإذاعربدةأيتلفأوفقدانعنمسؤولةليست

بهاالمعمولالقوانينجميعمعيتوافق .

حمايةخطة Roadie

يريد Roadie خطةتوفرإضافية،رسومأيبدونأمينة.أيدٍفيخدماتهمأنفيبالثقةالمرسلينجميعيشعرأن Roadie Protection
Plan لكلالحمايةمندولار*100إلىيصلبماالمؤهلة،العرباتفيالموجودةللعناصرالسرقةأوالتلفأوالفقدضدالحمايةللمرسلين

شراكةخلالمنللشراءإضافيةحمايةتتوفرجيجا. Roadie مع UPS Capital، تنطبق*جيجا.لكلدولار*100000إلىيصلبما
إضافيةحمايةأيشراءقبلالكاملةالحمايةخطةقراءةيرجىوالقيود،الاستثناءات .

حمايةلخطةالكاملةالشروطعلىللحصول Roadie بزيارةتفضلمطالبة،تقديموكيفية www.roadie.com/protectionplan.
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IV. ومسؤولياتهمالسائقون

السائقوشكرالعربات

منصةعلىحسابإنشاءبعد Roadie فييوجدلاجدولتها.أوتنفيذهاتعرضقدالتيالمتاحةالكتلو/أوبالعرباتإخطاركيتمقدكسائق،
حقمنحكسيتمأنهأوخدمةأيلأداءعرضكقبولسيتمأنهأوبالعرباتإخطاركسيتمأنهأخرىضماناتأيأووالأحكامالشروطهذه

لدىليسالكتلة.جدولةبرنامجإلىالوصول Roadie نوعأوحجمعلىسيطرةأي Gigs ذلكفيبماوقت،أيفيالمرسلونيرسلهاالتي
منمعيننوعبأيإقرانكلكنضمنولاالحظر،أثناء Gig ذلكغيرأوالحظرأثناءالمرسلأو .

أيجدولةأوخدمةأيأداءعرضعدمأولعرضالوحيدةالتقديريةالسلطةلديككتلة.أيجدولةأوحفلةأيأداءبعرضأبدًاملزمًالست
التيالعرباتجميعبإكمالوالأحكامالشروطهذهبموجبتعاقدياًملزمفأنتالحظر،ببدءقمتأوعرضك،قبولتمإذابشرط،منشورة؛كتلة

أدناهمحددهو)كماالمرسللمتطلباتووفقاًالمرسللتعليماتوفقاًبها،إقرانكتم ) ).

منصةفيالفوتوغرافيللتصويرالكاملةالحضانةوسلسلةالفعليالوقتفيالتتبعميزاتتضمينتم Roadie أدائكمنيتجزألاجزءوهي
منصةترسلالمرسل.لمتطلباتوفقاًللعربات Roadie الحالةوتحديثاتالفعليالوقتفيتتبعًاوتوفرإليك،والإشعاراتالمطالباتتلقائياً

دعمفريقوتمنحالمرسلين،إلىوالتسليمالاستلامصورمننسخًاوترسلالحفلة،أداءأثناءالحفلةومستلميللمرسلين Roadie علىالقدرة
متاحًاسيكونالشخصيهاتفكرقمبأنتقرأنتالحاجة.حسبالحفلةإكمالتسهيلأجلمنالخدمةومستلمووالمرسلونأنتمعالتواصل

الحاجةحسبالخدمةإكماللتسهيلمباشرةًبكالاتصالمنالخدمةمستلمو/أوالمرسليتمكنحتىللمرسل .

لـيحقلا Roadie، أنتكنتإذاماتحديدعنالمسؤولوحدكأنتستؤديها.خدمةأيإنجازطريقةأوطريقةفيالتحكملها،يجوزولا
فيبماالخدمة،لأداءوأماناًوكفاءةفعاليةالأكثروالطريقةعليها،العرضقبلالمنشورةللخدمةالمرسلمتطلباتيستوفونموظفيكو/أو

فيفردأيأومشرفلديكيكونولنلديكليسالنهائي.الطريقواختيارالتسليمالاستلام،طريقةتحديدذلك Roadie أداءعلىيشرف
فيشخصأيإلىمنتظمةشفهيةأوكتابيةتقاريرتقديممنكيطُلبولنبكالخاصةالعربات Roadie بكالخاصةالعرباتبأداءيتعلقفيما

منالأداءتقييماتتتلقىولن Roadie.

يتطلبلا Roadie أيالخدمةوتفاصيلالمرسلمتطلباتتحددالعربات.لأداءتستخدمهاالتيللمركبةمحددطرازأونوعأييطلبولن
إلىيشُيرموحدزيارتداءمنك،يطُلبولنلك،يجوزلاالخدمة.لأداءستستخدمهاالتيللمركبةمتطلبات Roadie لخدماتكمقدم

لـأخرىتسميةأيأولافتاتاستخدامأوبك،الخاصةالتوصيل Roadie سيارتكعلى .

لتطبيقباستخدامكالمتعلقةوالنفقاتالتكاليفجميععنالوحيدالمسؤولأنكعلىوتوافقتقرأنت Roadie اخترتالتيالعرباتوأداء
تطبيقباستخدامتقديمها Roadie، وصيانةشراءالحصر،لاالمثالسبيلعلىذلكفيبما :

● والصيانةاللازمةوالإصلاحاتوالغازوالتسجيلالترخيصذلكفيبمامعها،المتكبدةالنفقاتوجميع)المركبات(المركبة
المستمرة؛

● الشهرية؛والصيانةالخدمةرسومذلكفيبمامعها،المتكبدةالنفقاتوجميعالبيانات،إلىوالوصولالخلويةالمعدات
● المقطوراتمثلتنفيذها،تعرضمعينةخدمةأيلأداءضروريةتكونقدالتيأومعينمرسليطلبهاقدالتيالمعداتهذهمثل

الخدمةتفاصيلفيالمرسلبواسطةالمدرجةالمعداتمنوغيرهاوالبطانياتاليدويةوالشاحناتوالمصاعدوالوصلات ;
● بهاالمعمولالقوانينلجميعوفقاًتنفيذهاتعرضالتيالعرباتلأداءمطلوباًيكونقدالذيالتدريبو/أووالتصاريحالتراخيص

والمرسل؛ومتطلباتالصناعةومعايير
● لتطبيقباستخدامكالمتعلقةالتأمينيةالتغطية Roadie لاالمثالسبيلعلىذلكفيبمابها،القياماخترتالتيالعرباتوأداء

الصحيالتأمينوتغطيةالمهنية،المخاطرضدوالتأمينالعمال،تعويضاتوتأمينالسيارات،مسؤوليةضدالتأمينالحصر، .

تطبيقإلىالدخولتسجيلأثناءأوالحفلةأداءأثناءالتغطيةلكيوفرلاقدالسياراتمسؤوليةعلىالقياسيالتأمينبأنتقرأنت
ROADIE. لـأدائكيغطيتأميناًلديكأنمنللتأكدبكالخاصةالتأمينشركاتاستشارةعنمسؤولأنت GIG لتطبيقواستخدامك
ROADIE أداءتعرضأنقبل GIG.
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المرسلمتطلبات

بهاالمعمولالصناعةلمعاييرووفقاًوبراعةومهنيةآمنةوبطريقةالمناسبالوقتفيالعرباتبأداءالسائقونيقومأنالمرسلينجميعيتوقع
وأنتوالعربات،التشغيلبرامججميععلىتنطبق"(المرسلمتطلبات)"هذهالمرسلمتطلباتبأنتقرأنتبها.المعمولالقوانينوجميع
بمايقومونسوفأدناه(محددهو)كماموظفيكأوتستخدمه،قدأدناه(محددهو)كمامساعدأيفإنالعربات،أداءخلالأنهعلىتوافق

:يلي

● خدمةأيأداءأجلمنالمرسليطلبهحسبماالمناسبالتأمينو/أووالتدريبوالتصاريحوالتراخيصوالمعداتالسيارةامتلاك
بها؛المعمولالصناعةمعاييربموجببهاالموصىأوبه،المعمولالقانونأوتنفيذها،تعرضمعينة

● الداخل،ومنمادية،ماديةأضرارحدوثدونجيدًاصيانتهاوتتمالخارجمنونظيفةجيدة،تشغيليةحالةفيمركباتاستخدام
المفرط؛الأليفةالحيواناتوبرمنوخاليةوالروائح،الدخانمنخالية

● ةأوالمفتوحةالمكشوفةالسياراتاستخدامعدم أوللتلفقابلةعناصرعلىتحتويالتيالعرباتأداءفيالمفتوحةالشاحناتأسِرَّ
حساسة؛

● لشركةالتجاريةالعلامةأوالشعارتعرضالتيالملابسارتداءعدم Roadie معينمرسلأولها،التابعةالشركاتمنأيأو
وعموما؛واضحبشكلمهنيةغيرأومسيئةتكونالتيأوالعرباتأداءأثناء

● الحفلة؛لالتقاطالطريقفيذلكفيبماتدخن،لا
● غيربشكلالتحدثأوالكحولو/أوالمخدراتلتأثيرالتعرضذلكفيبماالحفلة،أداءعنالانتباهتشتتأنشطةفيالانخراطعدم

القيادة؛أثناءالنصيةالرسائلإرسالأوقانوني
● العربات؛أداءأثناءبجهازكالجغرافيالموقعتحديدبرنامجتعطيلعدم
● مستلمأيمنزلإلىالدخولعدم Gig، أيفيفقطللموظفينمخصصةأوخاصةأوآمنةمناطقأيإلىالوصولأوالدخولولا

عمل؛مكان
● ذلكفي)بماالجسديالضررأوالجسديالأذىلإلحاقمستخدمأومصممآخرعنصرأيأوشخصيسلاحأيحملعدم

وإنزال؛أوالتقاطموقعأيدخولعندالنارية(والأسلحةالسكاكين
● شخصأيبصحبةموظفيكو/أوأنتتكونألاأيضًابشرطضروريين؛غيرموظفينأومساعدينأوقاصرينبرفقةتكونألا

صيدلانيةأدويةأوطبياًموصوفةأدويةعلىتحتويالحفلةكانتإذاآخر .

المرسلونفيهيرغبماإلىوالإشارةالتعاقديةلالتزاماتناوفقاًهنابهاإبلاغكويتمأكثرأوواحدمرسلقبلمنالمرسلمتطلباتتحديدتم
توضيحهاسيتمإضافيةوتعليماتمتطلباتالمرسللدىيكونقدحصرية؛تكونأنمنهاالمقصودليسقبلك.منمقبولاًأداءًيعتبرونهوما

أخرىبطريقةلكإتاحتهاسيتمأوالخدمةتفاصيلفي .

متطلباتذلكفيبماالأداء،معاييرأوالمواصفاتأوالمؤهلاتأوالمتطلباتتحددوالأحكامالشروطهذهفيأحكامأيبأنتقرأنت
فيالنهائيةبالسلطةالاحتفاظتأثيرلهاأوالمرسل، Roadie الذينالمرسلونعنونيابةالطلبعلىبناءًإدراجهاتمقدذلك،لضمان

منصةيستخدمون Roadie، لمنصةالآخرينالمستخدمينولسلامةلمصلحتهم،خصيصًاتضمينهموتم Roadie، ومستلمي Gig وأعضاء
قانونللتطبيقالامتثاللتحقيقو/أوالعام،الجمهور .

والضماناتوالإقراراتالسائقاتفاقيات

● قضائيةولايةأوولايةفيمطلوباًيكونقدسناًأكبرأوالأقل،علىعامًا(18)عشرثمانيةالعمرمنتبلغأنكوتضمنتقرأنت
لكيجوزولاالمنصةاستخداملكيجوزفلاالمطلوب،العمرتكنلمإذاالعمر.بسبباتفاقياتفيالدخولعلىالقدرةتقيدأخرى

الكتلجدولةأوالعرباتأداء .
● الحفلةأداءعلىللتعاقدوالسلطةالكاملالحقلديكسيكونأنهعلىتوافقفإنكتوصيل،خدماتأيتقديمعرضقبل .
● علىوالعروضالمنصةاستخدامأثناءبهاالمعمولالقوانينبجميعالالتزامعلىتوافقأنت Gigs، المثالسبيلعلىذلك،فيبما

المهاجرينإصلاحوقانونالمعدلة،بصيغته،1986لعامالهجرةومراقبةإصلاحقانونمثلوالتوظيفالعملقوانينالحصر،لا
المعدلةبصيغته،1996لعامومسؤوليتهمالشرعيينغير .
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● بتطبيقيعملمحمولجهازلديكيكونأنعلىتوافقأنت Roadie، تطبيقتعطيلعدموعلى Roadie الموقعتحديدبرنامجأو
تنفيذأثناءوقتأيفيبهالخاصالجغرافي Gigs .Blocksو

● مستلمو/أوللمرسلالشخصيهاتفكرقمإتاحةعلىتوافقأنت Gig منصةبينبالاتصالاتوتسمح Roadie والمرسلينوأنت
مستلميو/أو Gig، لدعموتسمح Roadie مستلميو/أوالمرسلينو/أو Gig وبينبينكالاتصالاتبدءو/أومعبالتواصل

الخدمةإكماللتسهيلالحاجةحسبفقطعنك،نيابةأومباشرةالخدمةمستلمو/أوالمرسل .
● حسابإنشاءعندالشخصيملفكفيالحقيقيةالوجهصورةاستخدامعلىتوافقأنت Roadie.
● دونإرجاععرباتإنشاءأوبإلغاءتقومولنالحفلةتفاصيلفيعليهاالمنصوصالمرسلتعليماتستتبعأنكعلىتوافقأنت

الحفلةفيالموجودةبالعناصرالاحتفاظأوتسليمعدمأوسرقةأوتسليمها،أومضللةصورالتقاطأومعقول،سبب .
● بانتظاممماثلةخدماتأوالسريعالبريدأوالتوصيلخدماتتقدممستقلبشكلقائمةمؤسسةأوشركةتديرأنكوتضمنتقرأنت .
● أنعلىتوافقأنت Roadie لمنصةباستخدامكتتعلقتكاليفأونفقاتأيعنتعوضكلن Roadie وتوافقخدمة،أيأداءأو

منذلكبتعويضالمطالبةعدمعلى Roadie مرسلأيأو .
● الحفلةأداءعرضقبلالحفلةلأداءالمرسليحتاجهاالتيوالمركباتالمعداتجميعستمتلكأنكوتضمنتقرأنت .
● أنعلىوتوافقالحفلةمعالتعاملعلىجسدياًقادرًاكنتإذاإلاالعرباتأداءتعرضلنأنكعلىتوافقأنت Roadie تدفعلن

أداءأثناءأصيبأوللأذىتعرضتإذاتتكبدهاقدأخرىنفقاتأوتكاليفأومطالباتأيأوالطبية،الرعايةعنتعوضكأولك
.الحفلة

● تطبيقاستخدامعندالأوقاتجميعفيأنهعلىتوافقأنت Roadie بالمبالغوالصالحالحاليبالتأمينستحتفظالعربات،لأداء
وتغطيةالسيارات،مسؤوليةذلكفيبمابك،الخاصةالتأمين)شركات(وشركةبهالمعمولالقانونيتطلبهاالتيوالأنواع

المهنيةالحوادثضدالتأمينو/أوالتعويضالعمال.علىوالتأمينالصحي،والتأمينالتجارية،السيارات .
● تسببهاأوتتكبدهاقدأضرارأوإصاباتأوأضرارأيلتغطيةكافٍتأمينهيبكالخاصةالتأمينيةالتغطيةأنوتضمنتقرأنت

لتطبيقباستخدامكتتعلقأونتيجة Roadie ممتلكاتأولممتلكاتكالأضرار.ذلكفيبماتنفيذها،تعرضالتيالعرباتوأداء
الإصابةبسببثالثطرفأوأنتتحتاجهاقدالتيالطبيةالرعايةوتكاليفالثالثالطرف .

● الحفاظأوتأمينيةتغطيةأيعلىبالحصولتتعلقتكاليفأونفقاتأيعنتعويضكيتمولنالوحيد،المسؤولأنكعلىتوافقأنت
إلىالحاليةالتأمينشهاداتتسليمعلىوتوافقعليها، Roadie التغطيةعلىكدليلالطلبعند .

● تدريباً،أوتصريحًاأوترخيصًاتتطلبالتيالخدمةأداءعندالأوقاتجميعوفيالخدمة،أداءعرضقبلأنهعلىتوافقأنت
بهالمعمولالقانونبموجبمطلوبهوكماوالساريةالحاليةالتدريبوشهاداتوالتصاريحبالتراخيصوتحتفظستمتلك

الصناعةمعاييرقبلمنبهالموصىالنحوعلىوالمرسلومتطلبات .
● أيعلىالحفاظأوعلىبالحصولتتعلقتكاليفأونفقاتأيعن،تعويضكيتمولنعن،الوحيدالمسؤولأنكعلىتوافقأنت

تدريبشهاداتأوتراخيصأوتصاريح .
● إخطارعلىتوافقأنت Roadie أفضلولاحظتالحفلةفيمحظورة)عناصر(عنصرأيفياشتبهتأواكتشفتإذاالفورعلى

المشبوهةوالمواقعالمحظورةالعناصرهنا:الموجودةالممارسات .
● تلكمثلمحميةصحيةمعلوماتعلىتحتويأنالمحتملمنالتيالعرباتعلىتنطبقلاالمفتوحالصندوقسياسةأنتدركأنت

طبياًموصوفةأدويةتتضمنالتي .

● معلوماتأيذلكفيبماالفور،علىسريةمعلوماتأيإزالةعلىتوافقأنت PII PHIو عبرلكعنهاالكشفأوإرسالهايتم
تطبيق Roadie حذفطريقعنذلكفيبماالشخصية،أجهزتكعلىالمخزنةذلكفيبماحوزتك،منللخدمةأدائكخلالومن

يومًا(15)عشرخمسةخلاللا(أمسريةمعلوماتعلىتحتويكانت)سواءأخرىمعلوماتأووالتسليمالاستلامصورجميع
منإشعارعلىبناءًفورًاأوالخدمة،انتهاءمن Roadie.

● دعمبإخطارتقومسوفذلكعلىتوافقأنت Roadie تمعمايختلفالتوصيلخدماتنطاقأوالخدمةبأنعلمكعندالفورعلى
البندالخدمةوزنأوسيارتك،تناسبلاالتيالخدمةلعناصرالصحيحةغيرالقياساتذلكفيبماالخدمة،عرضفيوصفه

دعمبإخطارتقملمإذاذلك.علىدليلتقديمعليكيجبأنهعلىتوافقوأنتكبير،حدإلىمختلف Roadie قررتو/أوبالأدلة
إضافياًتعويضًاتطلبولنإضافي،تعويضعلىتحصلولنتستحقلنأنكعلىتوافقفإنكالاختلافات،معرفةبعدالحفلةأداء

أوالمرسلمن Roadie الاختلافاتهذهبسبب .
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الطريقكتل

فيمشاركًاكنتإذاذلك،إلىبالإضافة Roadie Blocks، يليماعلىأيضًاوتوافقتقرفإنك :

● علىعروضتقديممنتتمكنولناخترتهالذيالحظرأثناءبهاإقرانهاتمالتيالعرباتتلكبتنفيذإلاتقوملنالحظر،أثناء
بكالخاصالحظرأثناءالأخرىالعربات .

● التطبيقداخلإليكإرسالهايتموالتياخترتهاالتيالمنطقةفيالعرباتجميعبتنفيذستقومالحظر،أثناء .
● للاكتمال،المقدروالوقتالتوقف،ومحطاتالعناصرعددحيثمناخترتهاالتيالكتلةأثناءتتلقاهاالتيالعرباتستختلف

المقدرةوالمسافة .
● المبالغأوالإكرامياتتشمل)لابكالخاصةالخدمةمدفوعاتكانتوإذاالمجدولفيكتلةلكلالأرباحضمانإدراجسيتم

لكتعديلدفعةإصدارفسيتمالأرباح،ضمانمنأقلالكتلةأثناءالمستردة( .
● مدفوعاتكانتإذا Gig الأرباحضمانعنتزيدأوتساويالحظرأثناءالمستردة(المبالغأوالإكرامياتتشمل)لابكالخاصة

تعديلدفعةتتلقىفلنللكتلة، .
● العرباتعلىالعرضمنتتمكنولناخترته،الذيالحظرأثناءبهاإقرانهاتمالتيالعرباتتلكبتنفيذإلاتقوملنالحظر،أثناء

بكالخاصالحظرأثناءالأخرى .
● خطأك(،أوإهمالكأوسيارتكإلىأوإليكتعزىلا)لأسبابالحظرنهايةبحلولالمستلمةالعرباتجميعإكمالمنتتمكنلمإذا

الحفلةإكمالأجلمنفيهاالحظرتمديدتمالتيالإضافيةالدقائقلمراعاةمتناسببشكلالكتلةأرباحضمانزيادةفسيتم
المتبقية)الحفلات( .

للسائقالاحتياليالاستخدامسياسة

تلتزم Roadie منصةعلىالاحتيالبمنع Roadie و/أوالدائمالتعطيلذلكفيبمابذلك،للقياماللازمةالمناسبةالإجراءاتجميعوستتخذ
لمنصةاحتيالياًاستخدامًاتشكلالتيالإجراءاتتشملالقانوني.الإجراء Roadie علىمحظورة،فهيوبالتاليالسائقين،قبلمنعليهاأو

الحصرلاالمثالسبيل :
● معقوللسببالإلغاءاتقائمةعلىللحصولهناانقرمعقول.سببدونالإلغاءات .
● معقوللسببالمرتجعاتقائمةعلىللحصولهناانقرمعقول.سببدونالعائدةالعرباتإنشاء .
● أخرىبطريقةنقلهأوأخذهأو)العناصر(العنصرجمعتمذلكبعدولكنمعينموقعفيالحفلةتسليمتمأنهإلىالإشارة .
● لتسليمصورةالتقاط Gig موقعبشأنالطريقأوالمستلمأوالمرسلتضليلإلىعمدًايؤديمما Gig تسليمهتمالذي .

كولورادوسائقي

سائق)"كولورادوولايةداخلالتوصيلخدماتالسائقونيقدممنها،بدلاًوليسهناالواردةالأخرىوالأحكامالشروطإلىبالإضافة
ويقر"(كولورادو Roadie عليهاويوافقالتاليةبالشروطهذابموجب :

● تطلبلا Roadie لصالححصرياًالعملكولورادومنسائقأيمنتطلبولن Roadie لسائقيجوزأنهباستثناء
لدىحصرياًالعملاختياركولورادو Roadie اتفاقيةفيمحددهوكماالوقتمنمحدودةلفترة Colorado Driver

مع Roadie الخاصلتقديرهمووفقاً .
● تضعلا Roadie أنباستثناءكولورادو،فيسائقلأيللجودةمعيارًا Roadie يتعلقفيماومواصفاتخططاًتقدمقد

تنفيذهيتمالذيكولورادوسائقلأيالفعليالعملعلىتشرفلنولكنهاكولورادوسائقيقدمهاالتيالتوصيلبخدمات
عملأيتنفيذسيتمبذلك.القيامكيفيةإلىكولورادوسائقترشدأووالأحكامالشروطهذهبموجب .

● تدفعلا Roadie فيعليهمنصوصهوكماعقدًاأوثابتاًسعرًاتدفعبلبالساعة،سعرًاأوراتباً Gig.
● تقوملن Roadie الشروطهذهكولورادوسائقينتهكلمماالتوصيلخدماتأداءعلىكولورادوسائققدرةبإنهاء

والأحكامالشروطهذهفيالواردةبالمواصفاتتفينتيجةتحقيقفييفشلأووالأحكام .
● يقدملا Roadie كولورادوفيسائقلأيالتدريبمنالأدنىالحدمنأكثرشيءأييقدمولن .
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● تقدملا Roadie إلىوالمعداتالموادتوفيريتمقدأنهباستثناءكولورادو،فيسائقلأيفوائدأوأدواتتوفرولن
كولورادوسائق .

● يحددلا Roadie العملساعاتمنومجموعةللإكمالزمنيجدولوضعإمكانيةباستثناءالأداء،وقتيحددولن
متبادلبشكلعليهاالمتفق .

● تدفعلن Roadie لشركة Colorado Driver لشركةالتجاريأوالتجاريالاسمستدفعولكنهاشخصياً Colorado
Driver تقومولنتقديمه،تمإذا Roadie لشركةعملأيمعالأشكالمنشكلبأيالتجاريةعملياتهابدمج
Colorado Driver ومتميزةمنفصلةعليهاوستحافظالعملياتبهذهوتحتفظ .

فيسائقلأيالأولويةأعلاهالمذكورةللشروطتكونوالأحكام،الشروطوهذهأعلاهالمذكورةالشروطبينتعارضفيهيوجدالذيالحدإلى
.كولورادو

تغطيةتوفيريتملمماالبطالةضدالتأميناستحقاقاتعلىالحصولالمستقلللمقاوليحقلاكولورادو،قانونبموجبالإفصاح:
أيعلىالولايةوضريبةالفيدراليةالدخلضريبةبدفعالمستقلالمقاوليلتزمآخر.كيانأيأوالمستقلالمقاولقبلمنالبطالةتعويضات

التعاقديةالعلاقةهذهبموجبمدفوعةأموال .

الخدمةحيوانات

ضروريةهذهالخدمةحيواناتتكنلمماالخدمةحيواناتذلكفيبمابهم،الخاصةالتوصيلمركبةفيبحيواناتالاحتفاظللسائقينيجوزلا
حاويةفيالحفلةعناصربجميعالاحتفاظفيجبموجود،خدمةحيوانالسائقلدىيكونأنيجبكانإذاالتوصيل.لخدماتالسائقلأداء

تقديمخدمةحيوانلديهالذيالسائقيعرضأنالأحوالمنحالبأييجوزلاووبرها.الأليفةالحيواناتشعرمنالحمايةتوفرمنفصلة
علىيجبالمعبأة.غيرالعناصرأوالملابسأوبالأغذيةالصلةذاتوالموادالغذائيةالموادعلىتحتويالتيللعرباتالتوصيلخدمات
مطالبةإلىالشكاوىهذهمثلتؤديوقدالخدمةمستلميو/أوالمرسلينبعضمنشكاوىتسببقدالخدمةحيواناتأنملاحظةالسائقين

المرسلينلبعضالعرباتأداءبعدمالسائق .

السائقوموظفوالسائقمساعدو

مساعد)"""مساعد"السائقيرافقأنيجوزوالأحكام،الشروطهذهوبموجبوالمرسل،بهالمعمولالقانونبهيسمحالذيالحدإلى
الحفلةلأداء"(السائقينطاقم"جماعي)بشكلالباطنمنمقاولينأوكموظفينآخرينإشراكأوتوظيفلهميجوزو/أو"(السائق .

الأوقاتجميعفيمصحوبينيكونواوأنالمرسللمتطلباتوفقاًالحفلةلإكمالضروريينالمساعدينجميعيكونأنيجبالمساعدون:
حساببسائق Roadie الحفلةلأداءالعرضقدمالذي .

الشروطلهذهويخضعبهالمعمولالقانونبهيسمحالذيالحدإلىله،يجوزولكنشخصياً،العرباتأداءالسائقمنيطُلبلاالموظفين:
عليهاالسائققبوليتمالتيالعرباتبعضأوكللأداءالسائقموظفيإشراكأوتوظيفوالأحكام، .

هذهبموجبالعرباتلأداءيستخدمونالذينالسائقموظفيأوللسائقمساعدأيفيوالتحكمالتوجيهعنالمسؤوليةوحدهالسائقيتحمل
كماالعربات،أداءفيموظفيه.أومساعدهجانبمنوالإغفالاتالإجراءاتجميععنمسؤولاًويكونالمرسل،ومتطلباتوالأحكامالشروط

مباشرةالعرباتبهذهيقومالسائقكانلو .

منصةعلىإجراؤهايتمالتيللعرباتالموظفينو/أوللمساعدينالمستحقةالمبالغجميعدفععنوالوحيدةالكاملةالمسؤوليةالسائقيتحمل
Roadie المطلوبةوالولائيةالفيدراليةالدخلضرائبولجميعوجدت،إنوالنفقات،والمزاياالأجورجميعذلكفيبماذلك،غيرأو

تتحمللنالاجتماعي.الضمانوضرائبالبطالة،ضدالتأمينواشتراكاتالاستقطاعات، Roadie مرسلأيأولهاالتابعةالشركاتأو
الضمانأوالدخلضريبةلاقتطاعالموظفينأوالسائقلمساعديمستحقةأخرىمدفوعاتأونفقاتأومزاياأوأجورأيعنالمسؤولية
بهالمعمولالقانونينصلمماالموظفين.أوبالمساعدين.المتعلقةالأخرىالرواتبضرائبأوالبطالةضدالتأمينمساهماتأوالاجتماعي

لدىيكونلنالتحديد،وجهعلى Roadie أوالاجتماعي،الضمانضرائبأوالفيدرالية،أوالحكوميةالدخلضرائبلاقتطاعسلطةأي
الموظفينأوالمساعدينعننيابةأخرىفيدراليةأوحكوميةأومحليةضرائبأيأوالبطالة،ضدالتأمينضرائب/مساهمات .
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أداءأثناءقاصريرافقكأنالظروفمنظرفأيتحتيجوزلاأنهعلىتنصالمرسلمتطلباتبأنتقرفإنكأعلاه،وردممابالرغم
منأوالمحددة؛للخدمةإليهحاجةهناكتكنلمإذاموظفأومساعدأيذلكفيبماأساسي،ضروري/غيرغيرشخصأيقبلمنالخدمة،

طبيةأدويةأوأدويةعلىتحتويحفلةأيأداءأثناءالموظفين(أوالمساعدذلكفي)بماآخرشخصأيقبل .

إلىمسبقاًبذلكإشعارإرسالعليكفيجبالموظفين،أوالمساعديناستخدامتنويكنتإذا Roadie على
helperpersonnel@roadie.com التوجيهمنالمزيدتتلقىوسوف .

السائقينقبلمنالتعويض

منوالمرسلينالمعوضينإعفاءعلىهذابموجبتوافقأنت Roadie مباشربشكلوالدفعوحمايتهمعنهموالدفاعوتعويضهموالمرسلين
يتعلقفيماأونتيجةكـأوعن،مباشرغيرأومباشربشكلتنشأمطالباتبأييتعلقفيماالمتكبدةالخسائروجميعأيعنتعويضهمأو

بموجبالأخرىالتزاماتكأوالتوصيلخدماتأداءفيالسلوكسوءأوالإغفالاتأوالأفعال(1)موظفيك:أومساعديكأوبتصرفاتك
وأحكامشروطخرق(2)والأحكام؛الشروط Roadie سبيلعلىذلك،فيبماثالث،طرفأيحقوقأوبهمعمولقانونأيانتهاك(3)؛

لمنصةالآخرينالمستخدمينالحصر،لاالمثال Roadie (4)الأخرى؛الثالثةوالأطرافوالمشاةالسياراتوسائقيالخدمةومستلمي
أوملكية(5)الاتفاقية؛هذهبموجبالتوصيلخدماتتقديمباستثناءطريقةوبأيسببلأياستخدامهاأوالسريةالمعلوماتعنالكشف
التدريبأوالتصاريحأوالتراخيصأوالتأمينعلىالحصولعدم(6)التوصيل؛خدماتأداءأثناءتستخدممركبةأيتشغيلأواستخدام
والمحلية،والولائيةالفيدراليةالضرائبجميعدفعفيالفشل(7)و/أوالتوصيل؛خدماتلتقديمأخرىتراخيصأيأووالكافيالمطلوب

تعويضوأقساطالحر،العملوضرائبالرواتب،ضرائبجميعالحصر،لاالمثالسبيلعلىذلك،فيبماالأخرىالضريبيةوالالتزامات
المحليةوالقوانينالولاياتوقوانينالفيدراليةالقوانينبموجبمطلوبةأومفروضةمساهماتوأيوالتقديرات،العمال، .

V. المستخدمينلحساباتالدائمالتعطيلأوالمؤقتالقفلإلىتؤديالتيالإجراءات

عموماالسائقين

لشركةيجوزالملكية،حقوقفيأوالقانونبموجبلهاالمتاحةالأخرىالانتصافسبلمنأيتقييددون Roadie، الخاص،لتقديرهاوفقاً
إذاالدائمحسابكتعطيلإلىيؤديقدتحقيقوبدءمؤقتاًحسابكقفل :

● اتفاقياتمنأيذلكفيبماعليك،المطبقةوالأحكامالشروطمنأياًانتهكت،أنكموثوقبشكليزُعمأوبانتهاك،قيامكفييشتبه
سياساتمنأيأوبك،الخاصةالضماناتأوالإقراراتأوالمستخدم Roadie فيبماللمنصة،استخدامكتحكمالتيالأخرى

الداعمة؛المقالاتفيعليهاالمنصوصتلكذلك
● تلقيها؛أوالخدماتاستخدامعندلناتقدمهامعلوماتأيعلىالمصادقةأوالتحققعلىقادرينغيرنحن
● أوآخر،مستخدملأيقانونيةمسؤوليةأوماليةخسارةتسببقدأفعالكأننعتقد Roadie، مقدميأولها،التابعةالشركاتأو

الثالث؛الطرفخدمات
● إلىالوصولأوباستخدامكيتعلقفيماضارأوخطيرأوقانونيغيرنشاطفيشاركتأنكموثوقبشكلنزعمأونجد،أونشتبه،

منصة Roadie، تدعيأوسائقاًكنتإذاالحفلةفيالموجودةالعناصرسرقةذلكفيبماتقديمها،أوالخدماتبتلقييتعلقفيماأو
الحفلة؛فيالموجودةالعناصرسرقةارتكبالسائقأنكذباً

● الاستخداموسياسةالآخرين،احتراموسياسةالتمييز،عدمسياسةذلكفيبماهنا،عليهاالمنصوصالسياساتمنأياًتنتهكأنت
للسائق؛الاحتيالي

● تالفة؛أومفقودةبكالخاصةالحفلةفيالموجودةالعناصربأنمطالبةنتلقى
● بك؛الخاصةالحفلةفياكتشافهايتمالمحظورةالعناصر
● معقول؛سببدونقبولهابعدبكالخاصةالعرباتبإلغاءوقمتسائقاًكنتإذا
● معقول؛سببدونبكالخاصةالكتلةبدءأوعربتكلاستلامتحضر"و"لمسائقاًكنتإذا
● أومرسل؛أوكسائقمنخفضة،تقييماتأومتعددةشكاوىتتلقى
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● خدمةبعرضتقملم Gig بنشرتقمولمسائقاً،كنتإذا Gig أكثرأويومًا60لمدةمرسلاً،كنتإذا .

تحددهاالتيللمدةإجراءأوحادثأيفيالتحقيقأثناءمغلقاًالمستخدمحسابسيظل Roadie لـيجوزالخاص.لتقديرهاوفقاًضرورية،
Roadie قامإذاالخاص.لتقديرهوفقاًمؤقتاًحسابهقفلتممستخدمأيتنشيطإعادة Roadie تكونفقددائم،بشكلحسابكتنشيطبإلغاء

أدناهموضحهوكمااستئناف،لتقديممؤهلاً .

فيوشاركتسائقاًكنتإذا Roadie Blocks، إلىالوصولمنتمكينكإلىأعلاهالمذكورةالإجراءاتمنأييؤديفقد Blocks
Scholer منالإزالةالدائم.التعطيلو/أو Roadie Blocks منصةمنالدائمالتعطيلإلىبالضرورةتؤديلا Roadie،

الاستئنافعملية

يتخذلا Roadie للمستخدمنسمحالحالات،بعضفيذلك،ومعكامل.تحقيقإجراءدوندائمبشكلالمستخدمحسابتنشيطبإلغاءقرارًا
قرارعلىبالاستئناف Roadie دائمبشكلحسابهتنشيطبإلغاء .

استخدامأثناءالاحتياليأوالإجراميالنشاطمثلمطلقاً"،التسامح"عدمبانتهاكاتالمتعلقةالتعطيلقراراتبعضبشأنالطعوننقبللن
الأخرىالسياساتاحترامأوالتمييزعدمانتهاكاتأوالمنصة .

النهائيالقراراتخاذسيتمالمستخدم،لحسابالدائمالتعطيلإلىتؤديقدالتيالأسبابمنكاملةمجموعةتوقعالمستحيلمنلأنهنظرًا
بواسطةللأهلية Roadie اتخذتهاالتيالاستئنافقراراتجميعفقط.واحدباستئنافللمستخدمالسماحسيتمحدة.علىحالةكلأساسعلى

Roadie الاستئنافمنلمزيدتخضعولانهائية .

بـالخاصةالاستئنافلعمليةالكاملةالتفاصيلعلىالعثوريمكنك Roadie تنشيطبإلغاءلإخطاركتلقيتهاالتيالإلكترونيالبريدرسالةفي
فيالواردةالإرشاداتباتباعبكالخاصالاستئنافإرسالفيرجىللاستئناف،مؤهلبكالخاصالتنشيطإلغاءأنتعتقدكنتإذاحسابك.

التنشيطبإلغاءالخاصالإلكترونيالبريد .

المعطلةالحسابات

لـوفقاًحسابكمعلوماتحذففسيتمنهائياً،حسابكتنشيطإلغاءتمإذا Roadie منصةمنإزالتكوستتمالخصوصيةسياسة Roadie ولن
أيإلىبالإضافةبكالخاصةوالشخصيةالمستخدماسمفقدانإلىالدائمالتعطيلسيؤدياستخدامها.أوالمنصةإلىالوصولبإمكانكيعد

فتحفيمكنكما،لسببحسابكتنشيطإلغاءيتملمإذابحسابك.المرتبطةالمكتسبةالعناصرمنغيرهاأوشاراتأوشهاداتأوامتيازات
جديدحساببفتحما،لسببتنشيطهإلغاءتمالذيالمستخدمقامإذاوالأحكامالشروطلهذهمادياًانتهاكًااعتبارسيتمالمنصة.علىجديدحساب

الاستئناففيالحقأوإشعاردونالجديدالحسابهذاتنشيطإلغاءوسيتمالمنصةعلى . Roadie أيعنمستخدمأيبتعويضملزمةليست
المستخدملتعطيلنتيجةخسائر .

إجراءاتجميع ROADIE لتقديروفقاًاتخاذهايمكنلحسابكالدائمالتعطيلو/أوالمؤقتبالقفليتعلقفيماالمتخذة ROADIE الوحيد،
تجاهكمسؤوليةودونإشعار،بدونأومع .

السائقتنشيطبإلغاءيتعلقفيمابهالمعمولالمحليالقانون

أنيجبسياتلمدينةفيالتسليمعملياتيكملونالذينالسائقينتنشيطإلغاءفإنالخامس،القسمهذامعيتعارضشيءأيعنالنظربغض
لـيخضع SMC 8.40. بـالخاصةالتنشيطإلغاءسياسةراجع Roadie هناسياتلفي .
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كولورادوولايةفيالتسليمعملياتيكملونالذينالسائقينتنشيطإلغاءفإنالخامس،القسمهذامعيتعارضشيءأيعنالنظربغض
لـيخضعون C.R.S. 8-4-126. فيالتنشيطإلغاءسياسةراجع Roadie هناكولورادوفي .

تمنحهذابموجبأنت ROADIE ذلكفي)بماالشروطهذهمنأيانتهاكاتومقاضاةكاملبشكلللتحقيقوالسلطةالكاملوالحقالإذن
عنالكشفأووالتعاون.المشاركةذلكفيبماالقانون،حدأقصىإلىهنا(المدمجةأوإليهاالمشاروالاتفاقياتالمستنداتجميع

بهاالصلةذاتالقانونإنفاذوسلطاتصالح،استدعاءأمربموجبالتأمين،لشركاتالشخصيةمعلوماتك .

مدفوعاتحجبلنايجوزالأخرى،وسائلناتقييددون GIG الوصولمنعأوبك،الخاصالمستخدمحسابتنشيطإلغاءأوقفلأوتقييدأو
المحتوىإزالةأوتأخيرأووالأدوات،والخدماتبك(الخاصالمحتوىذلكفي)بماومحتواهاالويبومواقعوالتطبيقاتالمنصةإلى

منهاجزءأيأوالويبمواقعأوالتطبيقاتأوالمنصةإلىالوصولمنمستخدمأيلمنعوالقانونيةالفنيةالخطواتاتخاذوالمستضاف،
غيربشكلالتصرفأوالأطراف،للغيرالفكريةالملكيةحقوقوينتهكونمحتملة،قانونيةمسؤولياتأومخاطريشكلونأنهمنعتقدكناإذا

سياساتأوشروطمنوغيرهاالشروطهذهروحأونصمعمتسق ROADIE .المنشورة

VI. والدفعالفواتير

فإنوالأحكام،الشروطهذهبموجب Roadie باستخدامالتوصيللخدماتالمستخدمينبينالمبرمةالاتفاقياتفيطرفاًتكونولنليست
تقوملكيذلك.مقابلللسائقالدفععنومسؤوليتهالمرسلموافقةذلكفيبمامنصتنا، Roadie مقابلواستلامهاالمدفوعاتإجراءبتسهيل

إلىبهمالخاصةالبنكيالحسابأوالائتمانبطاقةتفاصيلتقديممنصتنامستخدميجميععلىيتعينالاتفاقية،هذهبموجبالتوصيلخدمات
Roadie هذهقبولخلالمن"(.بيإسبي)"روديبواسطةالدفع.خدمةمزودبواسطةالمستخدملفحصاللازمةالأخرىوالمعلومات

اتفاقيةبتنزيلقامأنهعلىمستخدمكليوافقوالأحكام،الشروط PSP أنملاحظةيرجىعليها.والموافقةومراجعتهاطباعتهاأو Roadie
اتفاقيةفيطرفاًليس PSP اتفاقيةبموجبمستخدمأيتجاهمسؤوليةأوالتزاماتأيعليهوليس PSP.

الدفعمعالجة

بواسطةالدفعمعالجةخدماتتوفيريتم Stripe لاتفاقيةوتخضع Stripe Connected Account ( علىالمتوفرة
https://stripe.com/legal/connect-account)، خدماتاتفاقيةتتضمنوالتي Stripe ( علىالمتوفرة
https://stripe.com/ منصةباستخدام"(.الشريطشروط"جماعي،)بشكلقانوني(/نحن Roadie مقابلللدفع Gigs تلقيأو

بشروطالالتزامعلىالمستخدمينجميعيوافقالدفع،عائدات Stripe، لتمكينكشرطلآخر.وقتمنتعديلهايتمقدوالتي Roadie من
خلالمنالدفعمعالجةخدمات Stripe، لـالمستخدمينجميعيأذن Roadie الأنشطةجميعوتنفيذاللازمالوصولكلعلىبالحصول

حسابعلىالضرورية Stripe Connected الشروطهذهفيعليهالمنصوصالنحوعلىالخدماتمقابلالدفعلتسهيلبكالخاص
معوعلاقتكوالأحكام Roadie. لـويأذنونعملكوعنعنكوكاملةدقيقةمعلوماتتقديمعلىأيضًاالمستخدمينجميعيوافق Roadie

معالمعاملاتومعلوماتبمشاركتها Stripe تقدمهاالتيالدفعمعالجةخدماتتسهيللأغراض Stripe. تحتفظ Roadie تبديلفيبالحق
لتقديرهاوفقاًاحتياطيينأوبديلينبائعيناستخدامأوالدفعمعالجةبائعي .

الفوريالدفع

بـالخاصةالفوريالدفعميزةخلالمنالمدفوعاتتلقيالسائقونيختارقد Roadie ( لكتقدمهاقدوالتي Roadie الخاص(.لتقديرهاوفقاً
بواسطةعنهاالكشفتمكماالخدمةهذهمقابلعليكرسومفرضسيتمبأنهتقرفإنكالفوري،الدفعاستخداماخترتإذا Roadie قبل

تقدمولاالفوري،الدفعتدعملاقدالماليةمؤسستكأنتدركأنتاختيارك. Roadie أو Stripe تسويةسرعةبمدىيتعلقفيماضمانأي
منصةخلالمنالمدفوعاتجميعوليستحسابك،معالفوريالدفعمدفوعات Roadie منأياستخداماخترتإذاالفوري.للدفعمؤهلة

توفرهاالتيالمباشرالخصمميزات Roadie الخدماتبهذهتتعلقتكميليةلاتفاقياتتخضعقدبأنكتقرفإنكالخارجيون،شركاؤهاأو .
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الفواتير

سداد(2)للسائق،المقدمةالخدمةتسعيرشروط(1)ستتضمنوالتيعليها،التعاقديتمخدمةكلمقابلالدفعمسؤوليةالمرسلونيتحمل
نفستعويضعلىوافقتالمرسلهذاكان)إذابالخدمةيتعلقفيماالسائقيتكبدهاالتيالسياراتمواقفورسومالموثقةالمروررسوم

تقيمهاقدأخرىرسومأي(4و)الحفلة،علىتنطبققدكماانتظار،أوإلغاءرسومأي(3)المبلغ(، Roadie مجتمعة)منصتهالاستخدام
قبلمنذلكخلافعلىالاتفاقيتملمما"(.الحفلةدفع" Roadie، تفرضهاقدرسومأيفإن Roadie استخدامهمقابلالمستخدمعلى

لمنصة Roadie ( استردادعدمسياسةتنطبقللاسترداد.قابلةوغيرالفورعلىمستحقةتكونخدمات(،أيتنفيذأوتلقيذلكفيبما
الذيالتعطيلأولمنصتنا،استخدامكبإنهاءقرارناأولمنصتنا،استخدامكبإنهاءقراركعنالنظربغضالأوقاتجميعفيهذهالأموال

تحتفظ.كان.سببلأيأومتعمدًا،أوعرضياًأولهمخططاًكانسواءالخدماتأولمنصتنايحدث Roadie أيفيالأسعارتغييرفيبالحق
موقععلىمنشورةتسعيرمعلوماتوأيوقت Roadie الحاليةالأسعارتعكسلاقدالإلكتروني .

الضرائب

استخدامبسببدفعهامطلوبوجدت(إنالمضافة،القيمةضريبةذلكفي)بماضرائبأيعنمسؤولينالمنصةمستخدموسيكون
منصةإلىوصولهأوالمستخدم Roadie مدفوعاتأيعلىأوخدماتأيأداءأوتلقيأو Gig دخلعلىالضرائب)بخلافمستلمة

.(الطريقي

والإفراجوالحجبالدفع

لشركةيجوزالدفع.قبلعليهمتفقهوكماالخدمةتسليمإكمالعنالوحيدالمسؤولهوالسائقيكونالخدمة،قبولتمإذا Roadie، وفقاً
أخرىتوجيهاتوأيالمرسللمتطلباتوفقاًصراحةًالخدمةتسليمتقديميتملمإذاللسائقالخدمةمدفوعاتتعليقالخاص،لتقديرها

تقررأو/ووالأحكام،الشروطوهذهالتوصيل،خدماتطلبفيعليهامنصوص Roadie تعليقالمستحسنأوالضروريمنأنه
لدىكانإذاالحصر،لاالمثالسبيلعلىذلكفيبماهذه،الحفلةمدفوعات Roadie قدالمرسلأوالسائقبأنللاعتقادسببأوشكأي

دفعةتعليقتمإذاقانون.بها.معمولشروطأيأووالأحكامالشروطهذهانتهك Gig، تقومفسوف Roadie دفعةبتحرير Gig عندللسائق
لتقديروفقاًالاشتباه،محلوالعرباتالحساباتصحةمنالتحقق Roadie المعقولولكنالوحيد .

مدفوعاتجميعأنعلىالسائقيوافق Gig فيعليهامنصوص Gig هذااختارهاالتيالدفعلطريقةوفقاًللسائقدفعهاويتمنشرهاتمكما
مدفوعاتجميعأنعلىالسائقينجميعيوافقالسائق. Gig منصةعبرتسهيلهايتم Roadie خلالمن PSP، مدفوعاتأييطلبواولن

Gig لدفعإجراءأيبدءفيالحقوكلأيعنهذابموجبالسائقيتنازلالمتجر.تاجرذلكفيبماللحفلة،المستلمأوالمرسلمنمباشرة
Gig منصةعلىالمستلمأوالمرسلمنمباشرة Roadie.

السياراتمواقفورسومرسومسداد

وقوفرسومعنالسائقينبتعويضالمرسلينجميعيقومولاإلزامياً،وليسطوعياًأمرًاالمرورورسومالسياراتوقوفرسومسداديعد
ورسومالسياراتوقوفرسومعنالسائقينتعويضعلىالمرسلوافقإذالهم.التوصيلخدماتأداءأثناءالمتكبدةالرسومأوالسيارات
لتحميلالسائقوظيفةوتوفرالمرورورسومالسياراتمواقفتعويضسيتمأنهإلىالمنصةفيمنشورهوكماالخدمةفستشيرالمرور،

التاليةللقيودالمرورورسومالسياراتوقوفرسوماسترداديخضعالحفلة.إكمالبعد)إيصالاته(إيصالاته :
● أزعجلكلفرديبشكلالإيصالاتجميعتقديميجب .
● دعمإلىأوالتطبيقعبرتقديمهايتميجبللسدادالمقدمةالإيصالاتجميع Roadie الحفلةمعرفبتضمينقميجبو .
● فقطهذايتضمنالحفلة.أداءأثناءفقطالسائقيتكبدهاالتيالمرورورسومالسياراتوقوفرسومعنالسائقتعويضسيتم

وقوفرسومأورسومأيللتوضيح،الحفلة.منالنزولوقبلالحفلةاستلامبعدالمتكبدةالمرورورسومالسياراتوقوفرسوم
للتعويضقابلةلاالحفلةتوصيلبعدتكبدهايتمأوالحفلةلاستلامطريقهفيالسائقيتكبدهاالسيارات .

● إلىلدفعها(آخركافدليلأي)أوالسياراتمواقفورسومرسومإيصالاتتقديميجب Roadie يوما(15)عشرخمسةخلال
النفقاتتكبدالحفلةمن .
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● وحقيقيةواضحةإيصالاتبتحميلالسائققامإذافقطالحفلةأداءأثناءالمتكبدةالمرورورسومالسياراتوقوفرسومسدادسيتم
المروررسومأوالرسومهذهدفعتثبتمعدلةوغير .

المبالغمراجعةتتمالمرور.ورسومالرسومتلكبالفعلدفعتقدأنكالسياراتمواقفورسومرسوممقابلالمستردةالمبالغاستلاميفترض
يضمنولاالمستلمبالترتيبومعالجتهاالمستردة Senders أو Roadie زمنيةفترةأيخلالالتكاليفهذهعنسائقأيتعويضسيتمأنه

السياراتومواقفالمروررسومالمستحقةالمبالغدفعلعدمالسائقعلىمفروضةغراماتأومتأخرةرسومأيعنمسؤولاًيكونولن
بهالمعمولالقانونيقتضيهاالتيوبالمبالغعندما .

الإكراميات

مماالرغمعلىمدفوعة.مكافأةأيمن%100بنسبةالاحتفاظالسائقينعلىويجبللسائقين،إكرامياتتقديموالمستلمينللمرسلينيجوز
التوصيل.خدماتطلبفيعليهالمنصوصالمبلغمقابلالحفلةأداءعلىوافقفقدالحفلة،أداءيعرضأنبمجردبأنهالسائقيقرأعلاه،ورد
لاوموظفيهمساعديهأنوسيضمنيفعللنأنهعلىالسائقويوافقتمامًاطوعيأمرهوإضافيتعويضأوإضافيةمكافأةبمنحقرارأي

الحفلةمستلمأومرسلأيمنمكافآتأوإضافيبتعويضالتزامأيإلىيلمحونأويطلبون .

متوقعةغيرتكاليف

أداءأثناءموظفوهأوالسائقيتكبدهامتوقعةغيرأومتوقعةنفقاتأوتكاليفأيلتغطيةالحفلةدفعةمبلغزيادةيتملنأنهعلىالسائقيوافق
تكاليفهاتكونقدبذلكالسائقويقرموظفيه،أوالسائقومعداتبمركباتتلحقالتيالأضرارأوالإضافيةالغازنفقاتذلكفيبماالعربات،

الدخلفيإجماليةخسارةإلىيؤديمماالعرباتأداءمنالمكتسبةالمبالغمنأعلىونفقاتها .

VII. الفكريةالملكية

منصةملكيةالفكرية؛للملكيةرودي Roadie

تمتلك Roadie منصةفيوالمصالحوالملكيةالحقوقبجميعوتحتفظوحدها Roadie ومحتوىالسريةومعلوماتهاوخدماتهاومنتجاتها
Roadie ( الشاراتبها.الخاصةوالشعاراتوالشعاراتالتجاريةوالأسماءالخدمةوعلاماتالتجاريةوعلاماتهاأدناه(محددهوكما

الملكيةبرامجمنغيرهاأوالبيانات،قاعدةوحقوقبها،المرتبطةالاختراع،ببراءاتالمحميةالموادأوالنشروحقوقوالاختراعات
المماثلةالملكيةحقوقوجميعالتجاريةوالأسرارمسجلة(،غيرأومسجلةكانت)سواءالتصميموحقوقالاختراع،وبراءاتالفكرية،
للملكيةرودي)"الشيءلنفسالحمايةبطلبللتقدمالكاملةالحقوقمعالعالم،فيوجدتأينمالا،أمحالياًمسجلةكانتسواءالأخرى
والإضافاتوالتعديلاتالمصدروكودواللوحاتوالمطبوعاتوالأشرطةالفنيةوالأعمالوالتصميماتالرسوماتوجميعأي"(.الفكرية

لشركةالفكريةبالملكيةالخاصةالمشتقةوالأعمالوالترقيات Roadie، أخرى،موادأوتحسيناتأواختراعاتأوأفكارأواكتشافاتأيأو
بحقوقمحميمنهجزءأيكانإذاعماالنظربغضالآلة،بواسطةللقراءةقابلاًأومكتوباًكانسواءطرف،إلىمملوكةذلك،غيرأوأصلية

لشركةملكًاويظلبهالخاصةالفكريةالملكيةفيتضمينهيتملا،أمصحيح،بشكلاختراعببراءةمحميأووالنشرالطبع Roadie ولا
حقمنيحدأوشيءأييقيدلنالأشكال.منشكلبأيمكررةأونسخهيجوز Roadie الكشفأومنهاالاستفادةأوتعليقاتكاستخدامفي

هذهمثليقدمفردأيأواعتمادكأوتعويضكدونأدناه(،موضحهو)كماأخرىبطريقةاستغلالهاأوسرًابهاالاحتفاظأونشرهاأوعنها
منصةعلىالتعديلأوالتغييرأوللتصحيحاقتراحات"الملاحظات"تتضمنالتعليقات. Roadie منصةعبرالمقدمةالخدماتأو Roadie؛

منصةبأداءالمتعلقةوالتقاريرالتقييمبيانات Roadie للتحسيناتالأخرىالأفكارأوالفعلوردودالاتفاقية؛هذهبموجبالمقدمةوالخدمات
بمنصةالمتعلقة Roadie منصةعبرالمقدمةوالخدمات Roadie.
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لمنصةواستخدامكوصولك Roadie

تمنحكوالأحكام،للشروطامتثالكمراعاةمع Roadie جهازأيعلىواستخدامهاالمنصةإلىللوصولالمحدودالحقهذابموجب
Android جهازأيو/أوفيهتتحكمأوتمتلكهمعتمد Apple فيعليهاالمنصوصالاستخدام.قواعدبهتسمحلماووفقاًفيهتتحكمأوتملكه

لاجهازأيعلىالأساسيالنظامباستخدامالمنحةهذهلكتسمحلا"(.الاستخدامقواعد")الوالمحتوىالخدماتاستخدامقواعدمنبالقسم
تقدمهاترقياتأيالمنحةهذهشروطستحكمفيه.تتحكمأوتملكه Roadie منصةتكملو/أومحلتحلوالتي Roadie، هذهتكنلمما

المنحةتلكشروطستحكمالحالةهذهوفيمنفصلةبمنحةمصحوبةالترقية .

متاجرالمثال،سبيلعلىالتطبيق،ترخيصعلىمنهحصلتالذيالثالثالطرفعلىيعتمدالأساسيالنظامتوفرأنعلىوتوافقتقرأنت
تطبيقات Apple iPhone أو Android (" وبينبينكمبرمةالاتفاقيةهذهأنعلىوتوافقتقرأنت"(.التطبيقاتمتجر Roadieوليس

شركةتتحملتطبيقات.متجرأيمع Roadie، )تطبيقات(تطبيقذلكفيبماالمنصة،عنالوحيدةالمسؤوليةالتطبيقات،متجروليس
يجبالمنصة،استخدامأجلمنبها.تتعلقمطالباتأيومعالجةبها،الخاصةوالضمانالدعموخدماتوالصيانةومحتواهاالمحمولالهاتف

جميعدفععلىأيضًاتوافقأنتالوصول.بهذاالمرتبطةالرسومجميعدفععلىوتوافقلاسلكية،شبكةإلىالوصولحقلديكيكونأن
مشروطالمنصةلاستخداموترخيصكالالتزام،علىتوافقأنتبالمنصة.يتعلقفيماالتطبيقاتمتجريفرضهاالتيوجدت()إنالرسوم
أنتالمنصة.استخدامعندالتطبيقات(متجروسياساتشروطالمثال،سبيل)علىبهاالمعمولالثالثالطرفاتفاقيةشروطلجميعبامتثالك

كدولةالمتحدةالولاياتحكومةقبلمنتصنيفهتمأوالمتحدة،الولاياتحكومةتفرضهلحظريخضعبلدفيمتواجدغيرأنكوتضمنتقر
تقرأنتالمقيدة.أوالمحظورةللأطرافالمتحدةالولاياتحكومةقائمةقائمة.أيفيمدرجغيرأنكوتضمنتقروأنتللإرهاب"،"داعمة
وأحكامشروطتنفيذفيالحقولهالاتفاقيةهذهمنمقصودمستفيدثالثطرفهوله(التابعة)والشركاتتطبيقاتمتجركلأنعلىوتوافق

الاتفاقيةهذه .

تحتفظ Roadie معينجزءأوجزءأيأوالخدماتأداءأوتلقيعلىمستخدميناقدرةو/أومنصتنادعمو/أوتقديمعنالتوقففيبالحق
إلىوصولكتنشيطإلغاءوسيتمالمنصةاستخداموالوصوللكيحقالنقطةهذهوعندوقت،أيفيالخدماتإلىالوصولأومنصتنامن

منيطُلبلنالحالة،هذهمثلفيتلقائياً.منهاجزءأيأومنهاالخدمات Roadie للمستخدمينأخرىتعويضاتأيأوالمستردةالمبالغتقديم
الخدماتإلىالوصولأوللمنصةتوقفبأييتعلقفيما .

عدمعلىتوافقأنت :

● طرفلأيإتاحتهاأوتجارياًالمنصةاستغلالأوتوزيعأوتعيينأونقلأوبيعإعادةأوبيعأوالباطنمنترخيصأوترخيص
الأشكال؛منشكلبأيثالث

● شعاراتاستخدام Roadie ذلكفيبماتجارياً،استغلالهاأوبهاالخاصةالتجاريةوالأسماءالخدمةوعلاماتالتجاريةوعلاماتها
ملكيةتحديفيالآخرينمساعدةأوتحديأوبك،خاصويبموقعأيعلى Roadie علاماتأيتسجيلمحاولةأوتسجيلها،أو
بـالخاصةتلكإلىمربكبشكلمشابهةتجاريةأسماءأوخدمةعلاماتأوتجارية Roadie's؛

● المنصة؛علىبناءًمشتقةأعمالعملأوتعديل
● النظاممنجزءلأيمتطابق""نسخأو"تأطير"أوالخدمات،إلىالبديلالوصولأوالأساسي،النظامإلىإنترنت"روابط"إنشاء

الإنترنت؛علىقائمجهازأولاسلكيجهازأوآخرخادمأيعلىالأساسي
● لبناءسواءبالمنصةرسوماتأووظائفأوميزاتأوأفكارأيلنسخالأساسيالنظامإلىالوصولأوعكسيةهندسةإجراء

ذلك؛غيرأوللمنصة،مماثلةرسوماتأووظائفأوميزاتأوأفكارباستخدامتنافسيةخدماتأومنتجات
● )أوالمنصةأداءو/أووتشغيلسلامةيعيقأويعطلأويتداخلأوملائمغيربشكليثقلآلينصيبرنامجأوبرنامجإطلاق

طروادةأحصنةالحصر،لاالمثالسبيلعلىذلكفيبمامستخدم،لأيأوالأشكالمنشكلبأيفيها(الواردةالبيانات
أوالويبمفهارسأوالويبنملأوالويبروبوتاتأوالويبزحفبرامجأوالويبعناكبأوالديدانأووالفيروسات.
فيروساتعلىتحتويموادمنصتنافييخزنو/أويرسلأوالثانيةفيمتعددةخادمطلباتيقدمقدبرنامجأيأوالروبوتات
البرامج؛أوالوكلاءأوالنصيةالبرامجأوالملفاتأوالضارةالكمبيوترأكوادمنغيرهاأوطروادةأحصنةأوالديدانبرمجية،

● أيعلىالتغلبمحاولةأوالتحايلأوبها،المرتبطةالشبكاتأوالأنظمةأوالمنصةإلىبهالمصرحغيرالوصولمحاولة
أوالمنصة؛باستخدامتتعلقتحققأوأمنيةإجراءات
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● أومخالفةموادتخزينأوإرسالأوفيها،مرغوبغيرأومكررةرسائلأوفيهامرغوبغيررسائللإرسالمنصتنااستخدام
الخصوصيةحقوقتنتهكالتيأوبالأطفالالضارةالموادذلكفيبمامؤذية،أوقانونيةغيرأوتشهيريةأوتهديديةأوفاحشة

ثالثةلأطراف .

محتوى

بواسطةالممنوحةالتراخيص Roadie تمنحكوالأحكام،للشروطامتثالكمراعاةمعالمحتوى:في Roadie وغيرمحدودًاترخيصًا
توفرهمحتوىأيوطباعةوتنزيللعرضللتنازلقابلوغيرالباطنمنللتحويل/الترخيصقابلوغيرحصري Roadie النظامخلالمن

أويحملهأوالمستخدمينشرهمحتوىأيولعرض"(روديمحتوى)"يغذيوبهاالخاصةالاجتماعيةالوسائطصفحاتعلىأوالأساسي
بـالخاصةالاجتماعيالتواصلوسائلوخلاصاتصفحاتعلىأوالأساسيالنظامخلالمنمتاحًاليصبحينقلهأويرسلهأوينشره

Roadie، محتوىومع"المستخدممحتوى)""تعليقاتأوأفكارأواقتراحاتأوتعليقاتأوأسئلةأيذلكفيبما Roadie جماعي،بشكل
محتوىيتضمنلا"(.الجماعيالمحتوى" Roadie أوأداءعندالمستخدمينقبلمنالمستلمةأوالمقدمةالمعلوماتالمستخدممحتوىأو

أيمستخدمأييمُنحولاوالتسليم،الاستلامصورذلكفيبمالا،أمسريةمعلوماتكانتسواءالاتفاقية،هذهبموجبالتوصيلخدماتتلقي
لـتابعةكانتسواءالاجتماعي،التواصلوسائلوخلاصاتصفحاتعلىبالكشفقمذلكغيرأوالنشرلهيجوزولافيهحقأوترخيص

Roadie بذلكقمتإذاوالأحكامالشروطلهذهمادياًانتهاكًاذلكاعتباروسيتمالوسائطهذهمثلعلىيحتويمحتوىأيعنلا،أم .

أعمالإعدادأوتعديلأوتكييفأونسخأواستخداملكيجوزلاالتجارية.وغيرالشخصيةلأغراضكفقطالجماعيالمحتوىاستخداميجوز
بأياستغلالهأوبثهأوبثهأونقلهأوعلناًتنفيذهأوعلناًعرضهأونقلهأوبيعهأوترخيصهأوتوزيعهأوالجماعيالمحتوىعلىتعتمدمشتقة
حقوقأيفيذلكغيرأوضمنياًحقوقأوتراخيصأيمنحكيتملاوالأحكام.الشروطفيصراحةًبهمسموحهوماباستثناءآخر،شكل

لسيطرةخاضعةأومملوكةفكريةملكية Roadie الجماعيالمحتوىهذافيلهاالتابعينالمرخصينأو .

تحتفظالاجتماعي:التواصلوسائل Roadie صفحاتعلىالحفاظخلالمنالاجتماعي.التواصلوسائلعلىمعينةوموجزاتبصفحات
تعتزمهذه،الاجتماعيالتواصلوسائل Roadie البعض.بعضهممعهادفحوارفيالمشاركةللجميعيمكنحيثترحيبيمجتمعبناء

جميعيتمكنأننريدذلك،ومعوملاحظاتك.واقتراحاتكبتعليقاتكونرحبللاهتمامومثيرصلةذيمحتوىونشرنشرهوهدفنا
بـالخاصةالاجتماعيالتواصلوسائلوخلاصاتصفحاتفييساهمونالذينالمستخدمين Roadie وأنبحريةآرائهمعنالتعبيرمن

الاجتماعيالتواصلوسائلصفحاتمعالتفاعلأوالتفاعلأوالتعليقأوالنشرعندمستنير.ونقاشنقاشفيالدخولعندبالراحةيشعروا
بـالخاصة Roadie، بـالخاصةالاجتماعيالتواصلوسائلإرشاداتيلي:بماالالتزامعلىتوافقفإنك Roadie. تتحمللا Roadie أي

غيرأوقانونيغيرمحتوىلإدراجالمستخدممحتوىمراجعةأواستخدامهأوالجماعيالمحتوىإلىوصولكبمراقبةتقومولامسؤولية
تحتفظ.بهمسموح Roadie تعتبرهمستخدممحتوىأيإلىالوصولتعطيلأوإزالةفيمسبق،إشعارودونوقتأيفيبالحق،

Roadie، والأحكامالشروطهذهأوبهاالخاصةالاجتماعيةالوسائطلإرشاداتانتهاكًاالخاص،لتقديرهاوفقاً .

معيتوافقبكالخاصالمستخدممحتوىأنوتضمنتقرفإنكبنا،الخاصةالاجتماعيالتواصلوسائلصفحاتعلىالنشرخلالمن
بـالخاصةالاجتماعيةالوسائطإرشادات Roadie آخرشكلبأيمقيدأومحظورمحتوىأيعلىيحتويولا .

أونشرهأوتحميلهأوالمستخدممحتوىبنشرللمستخدمينالسماحالخاص،لتقديرناوفقاًلنا،يجوزالمستخدم:قبلمنالممنوحالترخيص
لشركةهذابموجبتمنحفإنكخلالها،منأوالمنصةعلىمستخدممحتوىأينشرأوإتاحةخلالمننقله.أوإرساله Roadie ترخيصًا

والعرضوالاستخدامالباطنمنالترخيصفيالحقمعالملكية،حقوقمنوخالياًللتحويلوقابلاًوحصرياًودائمًاللإلغاءقابلغيرعالمياً
بطريقةواستغلالهونشرهوبثهودفقهونقلهوتنفيذهعلناًوعرضهونقلهوبيعهوترخيصهالمستخدممحتوىوتوزيعوالتعديل.والتكيفوالنسخ

لـيحقأخرى. Roadie تدعيلالك.تعويضأوإقراردونذلك،غيرأوتجارياًغرض،لأيالمستخدممحتوىلجميعالمقيدغيرالاستخدام
Roadie تضطرقدأخرىحقوقأوملكيةحقوقأييقيدوالأحكامالشروطفيشيءأييعتبرولنمستخدممحتوىأيفيملكيةحقوقأي

واستغلالهبكالخاصالمستخدممحتوىاستخدامإلى .

أونشرخلالمنالتطبيق.أوالأساسيالنظامخلالمنتوفرهالذيالمستخدممحتوىكلعنالوحيدالمسؤولأنكعلىوتوافقتقرأنت
كللديكأنأوتنشرهأوتوفرهالذيالمستخدممحتوىلجميعوالحصريالوحيدالمالكأنكوتضمنتقرفإنكمستخدم،محتوىأيإتاحة

لمنحالمطلوبوالإفراجوالموافقةوالترخيصالحقوق Roadie الشروطبموجبعليهالمنصوصهذاالمستخدممحتوىفيالحقوق
استخدامأوالمستخدممحتوىنقلأوإرسالكأونشركأوتحميلكأونشركولاالمستخدممحتوىينتهكولنوالأحكام؛ Roadie لمحتوى

19

https://support.roadie.com/support/s/article/Roadie-Social-Media-Guidelines
https://support.roadie.com/support/s/article/Roadie-Social-Media-Guidelines


الخاصةالتجاريةالأسرارأوالتجاريةالعلامةأووالنشرالطبعحقوقأواختراعبراءةانتهاكأواختلاسأومنه(جزءأي)أوالمستخدم
قانونأيانتهاكإلىتؤديأوالخصوصية،أوالدعايةحقوقأوالفكرية،الملكيةحقوقمنغيرهاأوالأخلاقيةالحقوقأوثالثبطرف

بهمعمول .

لشركةهذابموجبالمرسليمنح Roadie المرسلاسموعرضلاستخدامحصريوغيرالملكيةحقوقمنوخالياًعالمياًترخيصًا
عملاء)قوائم(قائمةفي)"العلامات"(التجاريةوالأسماءالخدمةوعلاماتالتجاريةوعلاماتهوشعاراته Roadie الحالة،ودراسات

الإلكترونيةمواقعناعلىالعلاماتهذهعرضذلكفيبماالترويجية،أوالعامةالبياناتمنوغيرهاوالإعلاناتالصحفيةالبيانات
إلىمباشرةيقدمهاأخرىفكريةملكيةوأيعلاماته،واستخدامإنتاجفيالحقلديهو/أويمتلكأنهويضمنالمستخدميقروتطبيقاتنا.

Roadie، سرأوتجاريةعلامةأونشرحقوقأواختراعبراءةأيتنتهكلنهذهوأنالتطبيق،أوالأساسيالنظامخلالمنذلكفيبما
علىيجبثالث.طرفلأيتعاقديحقأوملكيةأوأخرىفكريةملكيةأيأوتجاري Roadie جميعمعيتوافقبماالعلاماتجميعاستخدام

قبلمناستخدامهاعنمباشرةالناشئةللعلاماتالمتراكمةالشهرةوجميعالملكيةبها.المعمولواللوائحالقوانين Roadie تعودأنيجب
المرسللصالحوتؤول .

منصةعبرالثالث:الطرفوتفاعلاتمحتوى Roadie، فيالمشاركةأومنخدماتو/أوسلعشراءأومعمراسلاتفيالدخوليمكنك
المنصةخلالمنخدماتهمو/أوسلعهمتعرضالتيالراعيةالجهاتأوالمعلنينأوالثالثالطرفخدماتلمقدميالترويجيةالعروض

بينكفقطتكونالنشاط،بهذامرتبطةإقراراتأوضماناتأوأحكامأوشروطوأيالقبيل،هذامننشاطأي"(.الثالثالطرفمحتوى)"
تتحمللنالمعني.الثالثالطرفوبين Roadie أيتجاهمسؤوليةأوالتزامأوالتزامأيلهاالمرخصةوالجهاتلهاالتابعةوالشركات

تدعملاثالث.طرفأيوبينبينكالترويجأوالمعاملةأوالشراءأوالمراسلاتأوالاتفاقياتهذهمثلأوثالث،بطرفخاصمحتوى
Roadie تتحملولنمنصتنا،خلالمنمرتبطةالإنترنتعلىمواقعأوثالثبطرفخاصمحتوىأي Roadie لهاالتابعةالشركاتأو

أوعلىثالثلطرفتابعةأخرىموادأوخدماتأومنتجاتأومحتوىأيعنالمسؤوليةالأحوالمنحالبأيلهاالمرخصةالجهاتأو
الثالثالطرفموفريأوالمواقعهذهمنمتاحة .

تعتمدقد Roadie هذهعلىبالموافقةالمنصة.لدعمالأخرىوالآلياتالمنصةخلالمنالمقدمةالخارجيةالجهاتوتسويقإعلاناتعلى
إخطارناعليكفيجبالإعلانات،هذهمثلتلقيفيترغبلاكنتإذاوالتسويق.الإعلاناتهذهمثلتلقيعلىتوافقفإنكوالأحكامالشروط

.كتابياً

تحترمالنشر:حقوقسياسة Roadie نفسه.الشيءيفعلواأنمستخدميهامنوتتوقعللآخرينالفكريةوالملكيةوالنشرالطبعحقوققانون
ستقوم Roadie كنتإذاوالنشر.الطبعحقوقأصحابحقوقينتهكأنهمعقولبشكليعُتقدأوينتهكالذيالمستخدمحسابتنشيطبإلغاء

الطبعبحقوقأوبكالخاصةوالنشرالطبعحقوقتنتهكجماعي،محتوىأيذلكفيبمامنصتنا،علىموجودةموادأيأننية،بحسنتعتقد،
لدىوالنشرالطبعحقوقوكيلإلىيليماإرسالفيرجىبآخرين،الخاصةوالنشر Roadie إلىأوأدناهالاتصالمعلوماتعلى

legal@roadie.com:

● علىالمحددالمكانلتحديدكافيةمعلومات)أ(ذلكفيبماانتهاكه،تمأنهتدعيالذيوالنشرالطبعبحقوقالمحميللعملوصف
النسخةأوالأصلفيهيوجدالذيللموقعكاملوصف)ج(انتهاك،بحدوثاعتقادكلسببشرح)ب(المادة؛توجدحيثمنصتنا

فيه؛نشُرالذيالكتاباسمأوفيهالعملنشرتمالذيالإنترنتعنوانأووالنشرالطبعبحقوقالمحميالعملمنالمعتمدة
● الإلكتروني؛بريدكوعنوانهاتفكورقمعنوانك
● أووالنشرالطبعحقوقمالكقبلمنبهمصرحغيرعليهالمتنازعالاستخدامأنتعتقدنية،بحسنبأنك،جانبكمنموقعبيان

القانون؛أووكيله
● مفوضأووالنشرالطبعحقوقمالكوأنكدقيقة،إشعاركفيالواردةالمعلوماتبأنباليمين،الحنثعقوبةتحتمنك،بيان

ووالنشر؛الطبعحقوقمالكعننيابةبالتصرف
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● والنشرالطبعحقوقمالكعننيابةبالتصرفالمخولالشخصأووالنشرالطبعحقوقلمالكماديأوإلكترونيتوقيع .

روديشركة
والنشرالطبعحقوقوكيلعناية:

300 بيتشتريشارع NE
.أنت CS2 #3055

30308جورجياأتلانتا،

VIII. متنوع

ضمنيةأوصريحةضمانات،توجدلا

ذلك،فيبماضمنية،أوصريحةكانتسواءنوع،أيمنضماناتدونهي""كماأساسعلىصارمبشكللكومنصتناالخدماتتوفيريتم
تخُليهذا،بموجبوجميعالانتهاكوعدممعينلغرضوالملاءمةللتسويقالقابليةضماناتالحصر،لاالمثالسبيلعلى Roadie

بهالمعمولالقانونبهيسمحالذيالأقصىالحدإلىالضماناتعنمسؤوليتها .

تمثللاسبق،ماتقييددون Roadie يليمالهاالمرخصونأولهاالتابعةالشركاتأو :

● بالمنصة؛مرتبطةمواقعأيمحتوىأوالمنصة،خلالمنمقدممحتوىأياكتمالأودقة
● سيتمأوالمناسبالوقتفيأوآمناًأوالأخطاءمنخالياًأوانقطاعدونسيكونالأساسيالنظامأوالخدماتإلىالوصولأن

أخرى؛بياناتأونظامأوتطبيقأوجهازأيمعبالاشتراكأوجهازأيعلىتشغيله
● الأساسي؛النظامأوالخدماتاستخداممنعليهاالحصوليمكنالتيالنتائج
● خلالمنعليهاحصلتأواشتريتهاأخرىموادأومعلوماتأوخدماتأومنتجاتأيجودةأوالأساسي،النظامأوالخدماتأن

توقعاتك؛أومتطلباتكتلبيسوفالأساسي،النظام
● مستخدم؛لأيالموثوقيةأوالدقةأوالتوقيت
● أوالخدماتباستخداميتعلقفيماأوخلالمنمقدمةموادأومعلوماتأيأوالأساسي،نظامناأوخدماتناموثوقيةأودقةأوتوقيت

التطبيق؛أوالأساسيالنظام
● الضارة؛المكوناتمنغيرهاأوطروادةأحصنةأوالمتنقلةالفيروساتأوالفيروساتمنخاليةالمنصةأن
● أوالأساسي؛النظامأوالخدماتفيعيوبأوأخطاءأيتصحيحسيتمأنه
● الآخرينقبلمناستخدامهاأوإتلافهاأوحذفهاأواعتراضهاأواختلاسهايتملنتقدمهاشخصيةمعلوماتأيأن .

تضمنلاذلك،إلىبالإضافة Roadie ثالثطرفبواسطةتقديمهاأوعنهاالإعلانيتمخدمةأيعنالمسؤوليةتتحملأوتضمنأوتؤيدأو
تكونولنأخرىإعلاناتأولافتةأيفيمعروضةأوتشعبياًمرتبطويبموقعأيأوالمنصةخلالمن Roadie منشكلبأيأوفيطرفاً

الخارجيينالخدماتأوالمنتجاتمقدميوبينبينكمعاملةأيمراقبةعنمسؤولاًتكونالأشكال .

المسؤوليةحدود

تتحمللا ROADIE لأيبالإنترنت،الاتصالدونأوالإنترنتعبرسواءالسلوك،عنالمسؤوليةالمرخصونأولهاالتابعةالشركاتأو
ولمنصتنامستخدم ROADIE المسؤوليةومرخصوهالهاالتابعةوالشركاتوممثلوهاووكلاؤهاوموظفوهاومديروهامسئولوهايتحملولا

تعُفيهذابموجبأنتتقديمها.أوالخدماتتلقيأوللمنصةباستخدامكيتعلقفيماينشأضررأوإصابةأومطالبةأوخسارةأيذلكعن
شركة ROADIE استخدامبأيتتعلقمسؤوليةأيمنومرخصيهالهاالتابعةوالشركاتوممثليهاووكلائهاوموظفيهاومديريهاومسؤوليها

المستخدمسلوكسوءأوسلوكأوالخدماتتقديمأوتلقيكأولمنصتنا .

تتنصل ROADIE علىيقعبموجبهاتقديمهاأوالخدماتوتلقيمنصتنااستخدامإنمنصتها.مستخدميبينتنشأقدمسؤوليةأيمنصراحةً
شركةتقوملاالخاصة.مسؤوليتك ROADIE أوأداءعلىمستخدمأيقدرةأوشرعيةأوملاءمةمدىبتقييمالتزاماتأيلديهاوليسحالياً

إكمال GIG.
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شركةتتحمللن ROADIE أوالمديرينأوالمسؤولينأوالموظفينأوالأطرافهذهوكلاءمنأيأومرخصوهاأولهاالتابعةالشركاتأو
ضررأيعنثالثطرفأيأوآخرمستخدمتجاهأوتجاهكالمسؤوليةالظروفمنظرفأيتحتالمشاركينأوالمؤسسيينالشركاء

الوصولعلىقدرتكعدمأوباستخدامكيتعلقفيماتنشأالتيالتحذيريةأوالخاصةأوالتأديبيةأوالتبعيةأوالعرضيةالأضرارمباشر،غير
بينمعاملةأوعلاقةأيعنلذلكنتيجةأوإعلان،أيوجودأودقةأواكتمالعلىجانبكمناعتمادأيأوالخدمات،أوالمنصةاستخدامأو
ذلكفيبماللمنصة،مستخدمًايكونأوالويبموقععلىإعلاناتهتظهرراعيأومعلنأوخارجيةلجهةتابعخدمةمزودأيأومستخدمأي

الأطرافجميعإخطارتملوحتىالاقتصادية،الميزةذلكغيرأوالاستخدامأوالأرباحأوالإيراداتأوالبياناتفقدانأوالشخصيةالإصابة
الأضرارهذهمثلحدوثباحتمالمسبقاً .

أنعلىوتوافقتقرأنت ROADIE لمسؤوليتناأعلاهالمذكورةالقيودعلىتوافقكنتإذافقطلاستخدامكالمنصةلتوفيراستعدادعلى
الثالثةالأطرافوتجاهتجاهك .

عليكأعلاهالمذكورةالقيودتنطبقلاقدلذلكالتبعية،أوالعرضيةالأضرارتحديدأوباستثناءالدولبعضتسمحلا .

والإفراجالتنازل

منصةباستخدامالخدماتيتلقونأويقدمونالذينالمستخدمينبأنتقرأنت ROADIE لهم،السماحأوترخيصهمأوعليهمالتأمينيتملاقد
إجراءعدمعلىصراحةًتوافقكما ROADIE أوالترويجيةالعروضفيشركائهاأولهاالمرخصةالجهاتأولهاالتابعةالشركاتأو

المشاركينأوالشركات،شركاءأوالمديرين،أوالمسؤولين،أوالموظفين،أوالأطراف،هذهوكلاءمنأيأوالمسابقات،أواليانصيب
شكلبأيأومنتنشأ،قدأونشأتالتي"(الإلتزامات"جماعي،)بشكلخلافاتو/أومطالبات،أودعاوى،أوأضرار،أيعنالمسؤولين

الأساسيالنظامطريقعنلكتقديمهيتمآخرثالثطرفأيأوالاتفاقية،هذهبموجبالخدماتتلقيأوالمستخدمبأداءالمتعلقةالأشكالمن
بمااستخدامها،أوالخدماتأوالمنصةإلىالوصولعلىقدرتهعدمأوالطرفاستخدامآخرشيءبأيأوبكيتعلقماأوالخدمة،أثناءسواء
لاالمثالسبيلعلىذلك،في)بمامستخدمأيإغفالأوفعلأوبسلوكيتعلقفيماتنشأمسؤولياتأيالحصر،لاالمثالسبيلعلىذلك،في

الحصولفيالمستخدمفشلالشخصية(،الممتلكاتوتدميرالجسديالعنفالأفعال(.منذلكغيرأوالجنسيوالتحرشالمطاردةالحصر،
منمقدمةخدمةأوفعلأونصيحةأوتعليماتأيمستخدم،أيمعنزاعأيمناسب،بشكلالسماحأوالترخيصأوالتأمينعلى ROADIE

هذامثلحدثأوحدثوسواءمعروفة،غيرأومعروفةكانتسواءلمعلوماتك،تدميرأيولهاالمرخصينأولهاالتابعةالشركاتأو
أداءأثناءأوالتطبيقأوالمنصةإلىوصولكأواستخدامكأثناءالإغفالأوالفعلأوالسلوك GIG. وتحررتتنازلوأنت ROADIE صراحةً

بموجبالخدماتتلقيأوالمستخدمبأداءالمتعلقةالأشكالمنشكلبأيأوعنالناشئةالأضرارأوالمطالباتأوالمسؤولياتوجميعأيمن
ذلكغيرأوالحفلة،أثناءسواءالمنصةطريقعنلكتقديمهيتمآخرثالثطرفأيأوالاتفاقية،هذه .

مماثلقانونأي)أوكاليفورنيالولايةالمدنيالقانونمن1542القسمبموجبوالمزاياالحقوقوجميعأيعنوتتنازلصراحةًتتنازلأنت
فيلصالحهوجودهفييشتبهأويعرفلاالدائنالتيالمطالباتليشملالعامالإعفاءيمتد"لايلي:ماعلىينصوالذيأخرى(،ولايةأيفي

المدينمعتسويتهعلىجوهريبشكلأثرأنهبدلابه،علمعلىكانإذاوالذي،الإبراء،تنفيذوقت .

أنتقررفقدأعلاه،المذكورةوالإعفاءاتوالتنازلاتوالاستثناءاتالقيودعنالنظربصرفإذا ROADIE أولها،التابعةالشركاتأو
موظفيها،أوالأطراف،هذهوكلاءمنأيأوالمسابقات،أواليانصيبأوالترويجية،العروضفيشركاؤهاأولها،المرخصةالجهات

منحالبأيالإجماليةالمسؤوليةتتجاوزولنالأضرار،عنمسؤولونالمشاركونأوالشركاتمنالشركاءأوالمديرونأوالمسؤولون
حسببواسطتك،المكتسبةأوالمدفوعةالمبالغإجماليذلك،غيرأوالصارمةالمسؤوليةأوالضررأوالعقدفينشأتسواءالأحوال،

المطالبةهذهظهورلوقتالسابقةالستةالأشهرخلالالاقتضاء، .

الجوالخدمةشروط

الجوالرسائلخدمات Roadie (" منصةخلالمنالمقدمة"(المحمولالهاتفخدمات Roadie خارجيين.بائعينقبلمنتوفيرهايتم
أوتعديللنايجوز"(.الجوالشروط)"هذهالمحمولالهاتفخدمةشروطعلىموافقتكأيضًاوالأحكامالشروطهذهعلىموافقتكتشكل
القانونبهيسمحالذيالحدإلىإشعار.دونلديناالخارجيين)البائعين(البائعتغييرو/أوميزاتهامنأيأوالمحمولالهاتفخدماتإلغاء
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بعدالمحمولالهاتفلخدماتاستخدامكاستمراروسيشكلوقت،أيفيهذهالمحمولالهاتفشروطتعديلأيضًالنايجوزبه،المعمول
التيالتغييراتخلالمنهذهالمحمولالهاتفشروطمراجعةأيضًاتتمقدالتغييرات.هذهعلىموافقتكالتغييراتهذهمنأيسريانتاريخ
تلقيعلىتوافقفإنكهذه،المحمولالهاتفشروطعلىبالموافقةحالياً.نستخدمهقدخارجيبائعلأيالأساسيالنظامعلىإجراؤهايتم

منالمتكررةالنصيةالقصيرة/الرسائلالنصيةالرسائلذلكفيبماالمحمول،الهاتفخدمات Roadie مزودخلالمنعنهاوبالنيابة
لعدمفيدراليةأوحكوميةقائمةأيفيمسجلاًالمحمولهاتفكرقمكانإذاقدمته.الذيالمحمولالهاتفرقمإلىبكالخاصاللاسلكيةالخدمة

قراركمحلوتحلنصيةرسائلتلقيعلىتوافقفإنكبنا،الخاصةالمحمولالهاتفخدماتفيبالاشتراكذلكبعدقمتولكنكالاتصال،
الاتصالعدمقائمةعلىبوضعكالسابق .

تحديثاتبالخدمةالمتعلقةالرسائلتتضمنقدأخرى.تقنيةأيأوالتلقائيالهاتفيالاتصالنظامباستخدامالنصيةالرسائلإرساليمكن
ترويجيةعروضًاالترويجيةالرسائلتتضمنقدذلك(.إلىوماالحسابوتنبيهاتالطلبتحديثاتالمثال،سبيل)علىومعلوماتوتنبيهات
أنتسائقاً(.كنتإذامنطقتكفيالفرصو/أوالجديدةبالعرباتالإخطارالمثال،سبيل)علىأخرىتسويقيةوعروضًاخاصةوعروضًا

منصةاستخدامأجلمننصيةرسائلعلىللحصولالتسجيلعليكليسأنهتدرك Roadie، منصةلاستخدامشرطاًليستوموافقتك
Roadie تمامًاطوعيةوموافقتك .

النصيةبالرسائلالمتعلقةوالرسومالرسومجميععنمسؤولولكنكالمحمول،الهاتفخدماتمنأيعلىرسومًانفرضلانحن
والبيانات.الرسائلأسعارتطبيقيتمقدالرسالة.تردديختلفبك.الخاصاللاسلكيةالخدمةمزوديفرضهاالتيالنصيةالقصيرة/الرسائل

التفاصيلعلىللحصولاللاسلكيةالخدمةبمزودواتصلالمحمولهاتفكخطةمنتحقق .

المفردةالرئيسيةالكلمةأمرإرسالطريقعنوقتأيفيالنصيةالرسائلتلقيفيالاشتراكإلغاءيمكنك STOP نصيةرسالةأيعلىردًا
الاشتراكإلغاءلتأكيدنصيةرسالةستتلقىللإلغاء.نصيةرسالةأيفيمتاحًا(ذلككان)حيثماالاشتراكإلغاءرابطفوقالنقرأومستلمة
أخرىبرامجفياشتركتقدكنتإذامنك.بمبادرةبذلكقمتإذاإلاالمحمول،جهازكإلىأخرىرسائلأيإرساليتملنواحدة.لمرة

منالمحمولالهاتفلرسائل Roadie إلىفستحتاجذلك،خلافبهالمعمولالقانونفيهايتطلبالتيالحالاتباستثناءالإلغاء،فيوترغب
علىللحصولبها.الخاصةالمحمولالهاتفشروطفيالواردةالإرشاداتاتباعطريقعنالبرامجتلكعنمنفصلبشكلالاشتراكإلغاء

الدعمصفحةموقعنازيارةيمكنكالمساعدة، .

التغييرات.بهذهوسنخطركوقتأيفيبناالخاصةالمحمولالهاتفخدماتلتشغيلنستخدمههاتفرقمأوقصيررمزأيتغييرلنايجوز
طلباتأيذلكفيبمارسائل،أيبأنتقرأنت STOP، نكونولناستلامهايتملاقدبتغييرهقمناهاتفرقمأوقصيررمزإلىترسلها
الرسائلهذهمثلفيالمقدمةالطلباتتلبيةعنمسؤولين .

توافقأنتتسليمها.يتملمالتيأوالمتأخرةالرسائلمسؤوليةالمحمولالهاتفخدماتتدعمهاالتياللاسلكيةالاتصالاتشركاتتتحمللا
رقمكباستخدامالبرنامجفيالتسجيلإلىتحتاجفسوفجديد،محمولهاتفرقمعلىحصلتإذاصالح.محمولهاتفبرقمتزويدناعلى

.الجديد

خاطئبشكلالموجهأوالمتأخرأوالفاشلالتسليمعنمسؤوليننكونلنأنناعلىتوافقفإنكبه،المعمولالقانونبهيسمحالذيالحدإلى
أوالمعلوماتعلىالاعتمادتتخذهلاأوتتخذهقدإجراءأيو/أوالمعلومات،هذهفيأخطاءأيأوالخدمة،عبرمرسلةمعلوماتلأي

المحمولالهاتفخدمات .

إشعارات

تقدمقد Roadie البريدو/أوالتطبيقعبرذلكبخلافأووالأحكامالشروطهذهأوبالمنصةيتعلقفيماسواءللمستخدمين،عامةإشعارات
حسابمعلوماتفيالمسجلالإلكترونيبريدكعنوانإلىالإلكتروني Roadie.
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تسليمهاويتمكتابيةالاتفاقيةهذهبموجببهامسموحأومطلوبةأخرىمراسلاتأوطلباتأورسميةأوقانونيةإشعاراتأيتكونأنيجب
مسبقاً،المدفوعةالبريدورسومالإرجاع،إيصالطلبمعالمعتمد،أوالمسجلالأمريكيبالبريدوإرسالهاالسريع،البريدطريقعنيدوياً،

أدناهالمبينعنوانهعلىالمناسبالطرفإلىوموجهة. .

إلىإشعارتقديميمكنك Roadie علىالإلكترونيالبريدعبروقتأيفي Operations@roadie.com لنسخةمع
legal@roadie.com منمقدمًامدفوعبريديبريدأووطنياًبهاالمعترفالليليةالتوصيلخدمةطريقعنتسليمهيتمخطابو/أو

إلىالأولىالدرجة Roadie, Inc. 300في Peachtree St. NE, Ste. CS2 #3055، ،أتلانتا GA 30308، رئيسعناية:إلىموجه
ستقدمالعمليات. Roadie علىحسابهمإنشاءعندالمستخدميقدمهاالتيالفعليةالعناوينو/أوالإلكترونيالبريدعبرللمستخدمينإشعارًا

منصة Roadie.

الدرجةمنبريدطريقعنإرسالهاتم)إذاالنشرأوبالبريدإرسالهابعدعملأيام(5)خمسةانقضاءعندتقديمهاتمقدالإشعاراتتعتبر
البريدعبرإرسالهتم)إذاالإرسالساعة(48)وأربعينثمانيةبعدأوذلك،قبلاستلامهايتملمإذامقدمًا(،مدفوعبريدأوالأولى

.(الإلكتروني

خصوصية

الخصوصيةسياسةموقعناعلىالاطلاعيرجىالشخصية،معلوماتكواستخدامجمعكيفيةلمعرفةالخصوصية.فيحقكنحترمنحن .

الصادراتمراقبة

أوالمنصةمنأيتصديرإعادةأوتصديرعدملضمانوالأجنبيةالأمريكيةالتصديرولوائحقوانينبجميعالكاملالالتزامعلىتوافقأنت
المحظورةالأغراضغرض.لأييستخدمأوينتهكبشكلمباشرغيرأومباشربشكللهامباشرمنتجأيأوبهامتعلقةفنيةبياناتأي

الولاياتحكومةتفرضهحظرلأييخضعبلدفيموجودًالستأنكوتضمنتقرفإنكالمنصة،باستخدامواللوائح.القوانينهذهبموجب
للأطرافأمريكيةحكوميةقائمةأيفيمدرجغيروأنتللإرهاب"؛"داعمةكدولةالمتحدةالولاياتحكومةقبلمنتصنيفهتمأوالمتحدة،

المقيدةأوالمحظورة .

بينالعلاقة Roadie والمرسلينوالسائقين

وبينبينكوكالةأوتوظيفأوشراكةأومشتركمشروععلاقةتوجدلا Roadie، نتيجةثالثطرفمزودأيأوآخر،مستخدمأيأو
منصةعلىحساببإنشاءقيامك Roadie، المنصةعبرالخدماتتلقيأوتوفيرأواستخدامأووالأحكامالشروطهذهعلىالموافقةأو .

بأكملهاالاتفاقية

تدخللمما Roadie هذهفإنالتوصيل،وخدماتوخدماتنالمنصتنااستخدامهأووصولهتتناولمستخدممعمنفصلةمكتوبةاتفاقيةفي
وبينبينكالكاملةالاتفاقيةتشملهناإليهاالمشاروالوثائقالاتفاقياتوجميعوالأحكامالشروط Roadie الاتفاقياتجميعمحلتحلالتي

وبينبينكشفهية،أومكتوبةكانتسواءالمتزامنة،الاتفاقياتأوالمناقشاتأوالمفاوضاتأوالسابقة Roadie باستخدامكيتعلقفيما
منصةإلىووصولك Roadie للتنفيذ،قابلغيرأوصالحغيروالأحكامالشروطهذهمنبندأيأنتبينإذاالتوصيل.وخدماتوخدماتنا

تنفيذويجبوالأحكام،الشروطلهذهالأصليالقصدإلىبالإضافةإنفاذه،أوصحتهمنللتحققممكنقدربأقلالحكمهذامراجعةفيجب
فشليشكللابه.المعمولالقانونبموجبالحدوجه.أكملعلىالمتبقيةالأحكام Roadie الشروطهذهفيشرطأوحقأيتنفيذفي

الحكمأوالحقهذاعنتنازلاًوالأحكام .

معجماعيةدعوىعنوتنازلتحكيمو/أونزاعحلاتفاقيةأبرمتقدكنتإذاأعلاه،وردمماالرغمعلى Roadie لـتابعةشركةأيو/أو
Roadie، منصةإلىوصولكتحكمالتياتفاقيتنامنجزءالوثيقةهذهأنعلىوتوافقتقرفإنك Roadie أيتكونأنشريطة;واستخدامها

معأبرمتهاالتيالجماعيةالدعاوىعنوالتنازلالتحكيم/المنازعاتلتسويةاتفاقية Roadie لـتابعةشركةأيو/أو Roadie منفصلة
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والاتفاقيةهذهفيالاشتراكلإلغاءمتجددةفرصةوالأحكامالشروطلهذهتعديلأوتحديثأييخلقولاوالأحكام،الشروطهذهعنومتميزة
التنازلأو/ .

معمنفصلة)اتفاقيات(اتفاقيةأيأبرمتقدكنتإذا Roadie لـتابعةشركةأيو/أو Roadie و/أولمنصتنااستخدامكأووصولكتتناول
منصةواستخدامإلىوصولكتحكمالقبيلهذامناتفاقيةأيشروطبأنتقرفإنكالتوصيل،خدماتو/أوخدماتنا Roadie و/أووخدماتنا

التوصيلخدمات .

السابقالإصدار

وأحكامشروط Roadie، 2023ديسمبر31فيسارية
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